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STIFINNEREN




STATUS PR. AUGUST 2004

Behandlet i ledermøte 6. september 2004.
Innledning

Det er lagt opp til halvårlig rapportering i Stifinnerprogrammet. Denne førstegangsrapporteringen baserer seg på den enkelte deltakerkommunes interne rapporteringsrutiner, dvs for noen kommuner fra første tertial og noen kommuner fra halvårsrapporten til eget kommunestyre. Det vil bli utarbeidet en felles mal for den videre rapportering i programmet. Den nye rapporteringsmalen vil bli tatt i bruk for årsrapporten  for 2004.

Av vedlegget vil det derfor fremgå at kommunene har ulik rapporteringspraksis og detaljeringsnivå på rapportering i egen kommune.

Det vil i denne halvårsrapporten bli gitt en kort status fra den enkelte deltakerkommune, samt en oversikt over felles aktiviteter pr. første halvår.

Videre kommenteres prosessen med valg av evalueringsmiljø til programmet.

Når det gjelder Stifinnerprogrammets forhold til Fylkesmannen og KS i de respektive fylkene, er det valgt ulike samarbeidsløsninger på dette. I noen kommuner har Fylkesmannen en representant i styringsgruppen i tillegg til å delta ved KRDs besøk i kommunen. I andre kommuner ønsker Fylkesmannen å være med ved besøkene i kommunene og ikke delta i styringsgrupper.

KS blir invitert til å delta ved besøk i kommunene. 

Status i den enkelte Stifinnerkommune

Vadsø kommune:

Kommunen er godt i gang med Stifinneraktivitetene i henhold til prosjektplanen.

Arbeidet er godt forankret i det politiske miljø med bl.a. representasjon i styringsgruppen, som har hatt 6 møter i første halvår. I tillegg arrangerte styringsgruppen en temadag om Stifinnerprogrammet for hele bystyret 07.05.04, der prosjektleder i KRD deltok.

Kommunen har også hatt fokus på bred involvering og har arrangert et kick-off for alle ansatte og utarbeidet en egen plan for kommunikasjons- og informasjonsstrategi.

KRDs besøk våren 2004 hadde fokus på bruker/borgermedvirkning, balansert styring og deltakelse i styringsgruppemøte med diskusjon knyttet til Vadsø kommunes prosjektplan.

Fra KRD deltok Kjelrun Espedal, KØ, i tillegg til prosjektleder.

Molde kommune:

Molde kommune har de siste årene arbeidet med et omstillingsprogram MIO (Molde kommune I Omstilling) og det har vært og er en utfordring for kommunen å spisse Stifinnerprosjektene i forhold til dette. Prosjektleder ble syk og dette medførte utfordringer for koordineringen internt. Det er nå ansatt ny prosjektleder etter utlysning eksternt. Kommunen er i gang med aktivitetene i henhold til prosjektplanen. KRDs besøk våren 2004 hadde fokus på en gjennomgang og diskusjon knyttet til Molde kommunes prosjektplan og forventninger til moderniseringsarbeidet både med den politiske og administrative ledelse. Det er stor politisk motivasjon for Stifinneren i kommunen. Fra KRD deltok Fredrik Rivenes, KSA, i tillegg til prosjektleder. 

Tingvoll kommune:

Kommunen er godt i gang med aktiviteter i henhold til prosjektplanen. Tingvoll kommune har spesielt satt fokus på innbyggerdialog og medvirkning samt utvikling og modernisering innen pleie- og omsorgsområdet første halvår. Et nytt IT-basert fagsystem er etablert og det har vært fokus på opplæring av alt personell. Prosjektleder i KRD har også bidratt med en seminardag for alle ansatte i pleie- og omsorgstjenesten. Det har vært skifte av prosjektleder, da det ble vanskelig for rådmannen å være prosjektleder i tillegg til sin ordinære jobb. Ny prosjektleder er rekruttert internt. Stifinneren er godt forankret i den politiske ledelsen. KRDs besøk våren 2004 hadde fokus på pleie- og omsorgsområdet i tillegg til styringsutfordringer og prosjektplanen for øvrig. Vi møtte også i formannskapet for en dialog med politikerne. Fra KRD deltok Tage Båtsvik, KSA, i tillegg til prosjektleder.

Herøy kommune:

Kommunen er godt i gang med aktiviteter i henhold til planen. Arbeidet involverer det politiske miljø i stor grad, og kommunen har hele fem politiske prosjektkomiteer. Kommunen kjennetegnes også av bred involvering fra de ansatte og deres organisasjoner. Herøy kommune har spesielt satt fokus på servicenivået mot innbyggerne og engasjert seg i  debatten om kommunestruktur på Søre Sunnmøre.

KRDs besøk våren 2004 hadde fokus på bl.a. kommunestruktur/interkommunalt samarbeid hvor det ble en god debatt etter innledning fra Helle Sekkeseter, KJ. Videre var det en gjennomgang av status, framdrift og forventninger med politikere, ledergruppe, prosjektgrupper, ansatte og tillitsvalgte. Fra KRD deltok Helle Sekkeseter, KJ, i tillegg til prosjektleder. 
 

Sogndal kommune:

Kommunen er godt i gang med aktiviteter i henhold til planen. Sogndal har bl.a. hatt fokus på barn og unge og de muligheter for pedagogisk samarbeid samlokaliseringen av grunnskole, videregående skole og høyskole har på Fosshaugane Campus. En politisk omorganisering har satt fokus på ”en ny politikerrolle” i en endret struktur og kommunen har vært pådriver for å få en politikersamling i Stifinnerprogrammet om ulike utfordringer for politikerrollen. (Skal arrangeres høsten 2004) 

KRDs besøk våren 2004 hadde et spesielt fokus på barn og unge og de spesielle utfordringer og muligheter Sogndal har i forhold til dette. Videre var det en gjennomgang av prosjektplanen og omvisning og møte på Fosshaugane stadion. Fra KRD deltok Odd Vegsund, KSA, i tillegg til prosjektleder.

Bømlo kommune:

Kommunen er i gang med aktiviteter i henhold til planen. Har hatt problemer med rekruttering til prosjektledelse og rådmannen har ivaretatt prosjektledelsen i påvente av ansettelse. Ny prosjektleder er nå ansatt som har bedret koordineringen internt. Kommunen har hatt spesielt fokus på pleie- og omsorgstjenesten, og har gjennomført tidsstudier og blitt med i effektiviseringsnettverk. Videre har kommunen hatt fokus på digitalisering av tjenester og har bl.a. etablert et politikernett hvor sakspapirer nå sendes elektronisk. 

KRDs besøk våren 2004 hadde fokus på  en gjennomgang av Bømlo kommune sine aktiviteter med utgangspunkt i prosjektplanen med ordfører, rådmannens ledergruppe og tillitsvalgte. Kommunens satsing på næringspolitikk var også i fokus med besøk på en fiskefabrikk. Fra KRD deltok Tage Båtsvik, KSA i tillegg til prosjektleder.

Porsgrunn kommune: 
Kommunen er godt i gang med aktiviteter i henhold til planen, og en del delprosjekter er fullført. Kommunen fikk et bystyrevedtak om innsparing av 80 mill. kroner innen år 2007 og har innlemmet dette prosjektet i Stifinneren – Handlingsrom 2007. Innsparingen har medført mediaoppslag og uro lokalt. På grunn av sin viktige jobb som leder av en av kommunens største arbeidsplasser, fant prosjektleder det vanskelig å fortsette i stifinnerprosjektet. Hun er derfor tilbake som sykehjemsstyrer. Prosjektledelsen er overtatt av en av kommunalsjefene og er nå knyttet til rådmannens ledergruppe. Det er bred involvering av de ansatte og tillitsvalgte i delprosjektene. Kommunen har hatt et spesielt fokus på utvikling av virksomhetslederne med en egen virksomhetslederskole, og KRDs prosjektleder har deltatt på en samling med alle ledere og tillitsvalgte i kommunen. 
KRDs besøk våren 2004 hadde spesielt fokus på styringsutfordringene og den økonomiske situasjonen, pleie- og omsorgstjenesten og gjennomgang av kommunens prosjektplan med politikere, rådmann og ledergruppe, samt eget møte med virksomhetslederne i pleie- og omsorgstjenesten. Fra KRD deltok Nina S. Andresen, KØ, i tillegg til prosjektleder.

Bydel Alna, Oslo kommune:

Alle delprosjektene er godt i gang, Det er etablert en egen gruppe for delprosjektlederne, som fungerer som informasjons- og rapporteringsorgan, i tillegg til å være et forum for erfaringsutveksling og diskusjon. Bydelen har opprettet en egen mappe på intranettet, hvor alle aktiviteter og prosesser fortløpende blir dokumentert. 

Det ble avholdt en samling 08-10.mars med representanter fra KRD, AAD, KS, Fylkesmannen, og byrådsavdeling for velferd og sosiale tjenester.  Bydelen var representert ved delprosjektledere i tillegg til bydelsdirektørens ledergruppe. UDI deltok på samlingen med et seminar der minioritetsperspektivet i offentlig tjenesteyting var satt i fokus.

Det ble også avholdt en kveld med bydelsutvalget for informasjon og diskusjon rundt Stifinnerprogrammets utfordringer i bydelen. Fra KRD deltok Kristin Morken, KSA, i tillegg til prosjektleder.

Felles aktiviteter 1. halvår

Det har vært gjennomført to fellessamlinger våren 2004:

19.-20. april på Gardermoen, der målgruppen var rådmenn og prosjektledere. Fokuset på denne samlingen var gjensidige tilbakemeldinger etter KRDs første besøks- og arbeidsrunde i deltakerkommunene. Videre gikk vi igjennom aktivitetsmatrisen som summerer opp hvilke områder de ulike deltakerkommunene har forpliktet seg til å jobbe med. Vi hadde en spennende diskusjon knyttet til hvorvidt prosjektene er spenstige nok og en oppfordring til å bruke disse årene til å prøve å gå noen nye veier. På denne samlingen startet vi opp Stifinnerprogrammets hjemmesider på www.kunnskapsnettverk.no og hadde opplæring i bruk av nettverket. Samlingen ble avsluttet med en prioriteringsdiskusjon for tema til neste samling. Det var bred enighet om å fokusere på felles utfordringer innenfor pleie- og omsorgsområdet.

15.-16. juni på Klækken, der hovedtema var utfordringer i pleie- og omsorgstjenesten.

I tillegg til rådmenn og prosjektledere, var tillitsvalgte og pleie- og omsorgsledere med. Sosialdepartementet redegjorde for de overordnede føringene rundt Stortingsmelding 45 og statlige strategier rundt arbeidet med kvalitetsutvikling. Sosial- og helsedirektoratet bidro med en redegjørelse for hva som nå gjøres for å realisere de statlige strategiene. KS orienterte om praktisk kvalitetsutvikling i kommunene. Tønsberg kommune i samarbeid med KØ satte fokus på resultatledelse og hvordan virksomhetsledere kan bruke og kommunisere ut resultater. Det ble en samling med høy grad av egenaktivitet dag 2, og som bidro til at kommuner med felles utfordringer knyttet nærere forbindelser, bl.a. Herøy kommune og Bydel Alna.

Evaluering av Stifinnerprogrammet

Stifinneren – modernisering for velferd - skal evalueres av Rogalandsforskning i samarbeid med Norsk Institutt for By og Regionsforskning (NIBR). Forskerne er godt i gang med å samle inn data og har startet en besøksrunde i de åtte Stifinnerkommunene. En nåsituasjonsbeskrivelse skal foreligge 1. oktober.  Midtveisevalueringen vil foreligge  våren 2005. Forskerne skal også delta på samlinger i Stifinnerprogrammet. 

Målet med evalueringen er både å få kunnskap om Stifinnerprogrammet har bidratt til å utvikle deltakerkommunenes rolle som myndighetsutøver, tjenesteprodusent og samfunnsutvikler, samt å se om en helhetlig omstilling har gitt resultater og effekter i form av større effektivitet, bedre kvalitet og mer bruker- og innbyggermedvirkning.
