Ressursnettverk for eForvaltning

Avdeling for forvaltningsinformatikk,

Pb 6706  St. Olav plass N 0103 0slo

Oslo 18.03.2009
Til 


Styremedlemmer 

Varamedlemmer (til orientering – innkalles ved forfall )
Referat fra styremøte 5. mars kl. 1430 – 1600 i St. Olavs gt. 5 (Frosini)
Tilstede: Astrid, John, Jostein H. , Leif, Jon-Fredrik og Arild 
Forfall: Jostein F, Line, Lise, Jens 

Saksliste
1.  Referat og orienteringer 

· Oppdatert referat fra styremøte 11.2.2009 er vedlagt. Ingen merknader. 
· Orientering om arbeidet med programmet for NOKIOS 2009 (13.-15.oktober):
RneF arrangerer sin workshop om IKT-bransjen og forskningsbehov den 13.10 (kl.12-16) 
· Seminar om forholdet mellom IKT-bransjen og akademia
Det arrangeres et frokostmøte om dette, som en forberedelse til NOKIOS-seminaret, antydningsvis i løpet av 1. halvdel av mai. Astrid, Jostein H. og Leif jobber videre med dette.  
2. Oppsummering fra seminaret tidligere på dagen 

Seminaret ble gjennomført som planlagt, og knutepunktene presenterte mange gode forslag til aktiviteter, som det er viktig blir igangsatt. Noen hovedpunkter er oppsummert nedenfor.

Sekretariatet vil i samarbeid med de knutepunktansvarlige få tidfestet en del av disse planene.

3. Innspill av temaforslag til Verdikt-programmet. 

Et utkast til innspill var vedlagt. Ingen kommentarer til de foreslåtte innsatsområder, men det er viktig å få inn noe om bedre samordning av de ulike typer søknadsformer, og spesielt at også deltagere fra bransjen kan få dekket kostnader ved deltakelse i forskningsprosjekter. 
Innspillet er sendt til Verdiktprogrammet pr. 13.3. 

4. Workshop om modellering av tverrsektorielle prosesser og samordning 
Temaet for seminaret 21.1 som ble utsatt er fortsatt aktuelt. Det ble forslått at vi sonderer et mulig samarbeid med Semicolon-prosjektet (Veritas, Karde med flere)
Arild kontakter Terje Grimstad og Per Myrseth for å diskutere dette. (Dette er allerede gjort – møte er avtalt 20.3)
5. Aktiviteter framover 

Aktivitetslisten skal oppdateres etter innspill fra knutepunktfunksjonene. Jon Fredrik legger ut

aktivitetskalender på rnef.no. Oppdateringer kan sendes til jonfsk@ulrik.uio.no 

Hvert knutepunkt er ellers ansvarlig for sin egen nettside. Det kan bli gitt midler (etter søknad) til å lage/oppdatere knutepunktene nettsider, fortrinnsvis wiki-baserte løsninger, med ramme på inntil kr. 25-30 000 for hvert knutepunkt
Knutepunkt for Ny teknologi (NTNU) har så langt ikke søkt om midler, men det er ingen innvendinger mot (snarere ønskelig) at NTNU blir finansiert på lik linje med andre knutepunkt. 

NTNU planlegger nå å arrangere et seminar om omsorgsteknologi. 
6. Eventuelt 

i) Styrets sammensetning i lys av styremedlemmers endrete gruppetilhørighet (IKT-bransjen har nå bare 1. representant) ble drøftet.  Dsynes ikke formålstjenlig å gjøre noe før til årsmøtet i august, men enighet om at vi oppnevner ny valgkomite , med et tydelige mandat om at også varamedlemmer skal rekrutteres fra alle 3 grupperingen. Ingunn Rasmussen Sørlie forespørres om hun kan være med (hun har sagt seg villig). 
ii) Arild orienterte om oppstart av kartleggingsarbeid vedr. ”eForvaltning-status” i Norge, med vekt på styrings- og samordningsperspektivet, f eks.: Hvilke store prosjekter foregår, og hvilke strategier og planer finnes? Hvordan ivaretas samordningshensyn på sektornivå? Kartleggingen må ta utgangspunkt i den kartlegging som Riksrevisjonen gjennomførte i 2006-207 (jf Dokument nr. 3:12 (2007-2008). Stor interesse for dette. KS har kartleggingsprosjekt om kommunene på gang. Samarbeid med fylkesmannsembetet.  Finnes det muligheter for å samkjøre disse to prosjektene? Arild tar kontakt med viktige aktører.
iii) Spørsmål om deltakelse DG.O 2009 (Nord-Amerikas eGOV-konferanse som avholdes 15-17.mai.)  Ja, vi støttet eventuell reise til denne 
iv) Knutepunkt for Digital kompetanse har et stort og viktig felt. Det er fra styret ønskelig med en spissere formulering av dette knutepunktets planer / fokus.
7. Oppsummering fra seminaret 5.3.2009 om knutepunktenes arbeid  
Ansvarlige for alle knutepunktene redegjorde for sine aktiviteter og planer, (unntatt eDemokrati, som hadde meldt forfall). Neden gis noen stikkord fra dette, det vises ellers til presentasjonen som er tilgjengelige på www.RNeF.no
Personvern (UiO): 
Det ble redegjort for prosjekt om Personvern i skolen,  Personvernundersøkelsen 2009 

og kartlegging av kunnskapsbehov vedrørende eForvaltning og jus, og likeledes om nettstedet http://www.personvern.uio.no/. Det tas sikte på et seminar i juni som skal oppsummere spørreundersøkelsen. 
Spørsmål rundt personvern oppfattes som svært viktig/kritisk i tilknytning til mange eforvaltningsprosjekter, og kunnskapsbehovet virker å være stort. Ad den planlagte Spørreskjemaundersøkelsen: Bør også sende også ut til bransjen. Behov for å teste ut skjemaet på målgruppa? Det ble også ytret ønske om å ta opp Datatilsynets tilsyn/inspeksjonspraksis, spesielt i forhold til bruk av personnr. i sin dialog med borgere. 
Gevinstrealisering (KSEF)  
Det er gjennomført en rekke aktiviteter, og flere seminarer, blant annet i samarbeid med Fad, og DIFI/Høykom, senest 6.mars i Fad. Søknadsarbeidet med ValueGov til Verdikt-programmet har vært viktig (og tatt mye tid), og en avventer (spent) resultatet av denne søknadsbehandlingen, som hvis den innvilges, vil legge premisser for mye av det videre arbeid.  Planer ellers er:
· Større arrangement vår 09, forhåpentligvis sammen med FAD/DIFI, ev. andre. 
· Arbeide mot å få etablert nasjonal satsing omkring gevinstrealisering

Samhandling - Interoperabilitet(VF) 

Et viktig arbeid er LOS-prosjektet, som baserer seg på både på Semantisk Web(XML) og Topic Map (XTM)  

Det blir arrangert et Los-seminar i Førde 15. april og me har invitert dei fire største har invitert dei fire største leverandørane av portalløysingar for kommunesektoren saman med kommunane i fylket og DIFI for å sjå på implementeringa av Los og finna beste praksis for dette.
European Interoperability Framework (EIF, som inngår IDABC) er nå utvidet med to nye lag: rettslig (legal) og politisk interoperabilitet 
Det ble pekt på behov for praktiskiske løsninger, f. eks. samhandling knyttet til utvikling av data innen rammen av arkivet (NOARK 4/5)
Digital kompetanse 

Et oppstartsmøte er avholdt (26.1), som viste at det er et stort mang aktiviteter på feltet og mange aktører, som ikke jobber sammen (se referatet). 

Knutepunktet har en viktig oppgave i å få oversikt og å bidra til å samle innsatsen 

Et konkret tiltak kan være å stimulere til bruk/utprøving av eksisterende rammeverk (VOX, ITU, Aksis, Datakortet ..) og evaluere disse. Det er behov for gode målemetoder på området. 
Nødvendig at knutepunktet ”spisser” sin videre satsing her
Elektronisk Forvaltning og ny teknologi

Dette er også et omfattende felt, bare f eks. innenfor helse/omsorgsområdet (såkalt ”omsorgteknologi”, ”såkalt Ambient Assistent Living”), videre mobile tjenester,  

prosess-orienterte løsninger (f. eks. støtte for samhandling,..
Et sentralt tema i denne sammenheng er brukermedvirkning, (eParticipation), både i tilknytning til utvikling/utprøving av nye tekniske løsninger, men også mer generelt i samhandlingen mellom borgerne og forvaltningen, f. eks. hvordan kan forvaltningen bruke Web 2.0 i kommunikasjon med innbyggerne, både i et demokratiperspektiv (”politisk kommunikasjon”) og ellers?
 Fri programvare (Friprogsentret)

Fokuset ligger her på å bygge miljøer/fora (communities) som kan støtte utbredelse og bruk av friprogramvare der hvor dette kan bidra til billigere og bedre løsninger. delingsbazaren.no og prosjekt.friprog.no er viktige virkemidler. 
I debatten ble det pekt på at friprogramvare er viktig og representerer en framtidsrettet trend, er det samtidig viktig at vi ikke blir for religiøse, og at ressursnettverkets rolle bør være å ha et balansert (og pragmatisk) syn. men det er viktig å stimulere til en delingskultur generelt 
Korte stikkord fra den generell diskusjon etter innleggene 
-
Behov for mer fokus på personvern – seminarer som tar opp praktiske spørsmål; generelt stort kunnskapsbehov, hvordan bruke erfaringer fra andre land
-
Hvordan styrke det bruker-orienterte perspektiv i vårt arbeid. Er vi for fokusert på avsenderrollen, dvs. at Forvaltningen leverer til borgerne, bransjen levere til forvaltningen, mens vi fokuserer for lite på samhandling. 

-
Hvordan legge til rette for brukerdrevet innovasjon 

-
Edemokrati må utvide sitt fokus, og inkludere mer fra eParticipation- området 
-
Formidlingsarbeidet må styrkes og målrettes  

-
Se på forskningsrådet virkemiddelbruk/finansieringsformer: hvordan se disse i sammenheng (generell prosjektstøtte, Skattefunn, ), kortere hospitantordninger i FoU-miljøer for ansatte i bransjen,..

 –  Konkret, hvordan kan bransjen og forvaltningen få dekket sine kostnader ved deltakelse i forskningsprosjekter   
