	Hjelpetiltak fra barnevernstjenesten


	

	Generelt

	
Fagområde

	Barnevern


	
Beskrivelse
Barnevernstjenesten skal, når barnet på grunn av forholdene i hjemmet eller av andre grunner har særlig behov for det, sørge for å sette i verk hjelpetiltak for barnet og familien. Eksempler er råd og veiledning, støttekontakt, besøkshjem og økonomisk hjelp. Formidling av plass i fosterhjem og institusjon kan også være hjelpetiltak. 


	
Målgruppe
Tiltakene kan treffes overfor barn under 18 år. Når barnet samtykker, kan tiltak som er iverksatt før barnet har fylt 18 år, opprettholdes eller erstattes av andre tiltak inntil barnet har fylt 23 år.


	
Kriterier/vilkår
Behov for hjelpetiltak må være dokumentert. 
Barnevernstjenesten skal yte tjenester og tiltak etter barnevernstjenesteloven til alle som oppholder seg i kommunen.


	Pris for tjenesten
Kommunen skal sørge for de bevilgninger som er nødvendige for å yte de tjenester og tiltak som kommunen har ansvaret for.


	Beslektede tjenester


	Navn
TJ.id.
Ver.
Språk
Besøkshjem
12683
1
norsk
Fosterhjem
12599
1
norsk
Melding til barnevernstjenesten
13600
1
norsk
Støttekontakt
23
1
norsk
Økonomisk rådgiving
114
1
norsk
Økonomisk sosialhjelp
48
1
norsk


	Lover og retningslinjer

	Gjeldende lov og regelverk
Barneverntjenesteloven § 4-4


	Barneverntjenesteloven


	Om søknadsprosessen

	
Veiledning - hvordan få utført
eller motta tjenesten
Alle (foreldre, venner, naboer, barnehage/skole, helsestasjon osv.) som ser at et barn har særlig behov for det, kan melde fra til barnevernstjenesten om at barnet trenger et hjelpetiltak. 


	
Klagemulighet
Det vil bli fattet et vedtak. I vedtaket går det fram om barnet/familien har fått tildelt tjenesten eller ikke, og hva tjenesten eventuelt omfatter. 
Du kan klage på vedtaket innen en frist på tre uker fra du mottok vedtaket. Klagen sender du til den instansen som har fattet vedtaket. I klagen skal du angi hva du ønsker endret i vedtaket og begrunne dette. Kommunen kan hjelpe deg med å skrive klagen. 
Klageinstans er Fylkesmannen. Før klagen sendes dit, skal den instansen i kommunen som fattet vedtaket, vurdere om det er grunn til å endre det. Hvis vedtaket opprettholdes, går saken til Fylkesmannen for klagebehandling. 


	
Merknader
Barn skal bo hjemme så sant det er mulig. Når forholdene i hjemmet tilsier det, eller når barnet av andre grunner har særlig behov for det, kan barnevernstjenesten sette i verk hjelpetiltak for å bedre barnets situasjon. I slike tilfeller legges det vekt på å finne årsakene til vanskene og drøfte dem med foreldre og barn. Hensynet til barnets beste skal være avgjørende for hvilke hjelpetiltak som settes i verk. 


	Andre opplysninger

	
Dato opprettet
01.09.2004 13:54


	
Dato oppdatert
15.12.2004 12:47


	
Ajouransvarlig
Kristin Bryhni


	
Livssituasjon

	Barn og ungdom
Barn og ungdom>Barn og unge med adferdsproblemer
Barn og ungdom>Barn t.o.m. 12 år
Barn og ungdom>Ungdom f.o.m. 13 år
Familie og samliv>Foreldre
Familie og samliv>Foreldre>Barn i omsorgstiltak
Familie og samliv>Foreldre>Fosterforeldre
Familie og samliv>Foreldre>Småbarnsforeldre


	
Tjenesteid
12846-1-no_NO



