Anna Hagen
Torgeir Nyen
Kari Folkenborg

&y Fafo






Anna Hagen
Torgeir Nyen
Kari Folkenborg

Etter- og videreutdanning i
grunnopplaeringen i 2003

Fafo-notat 2004:03



© Fafo 2004
ISSN 0804-5135



Innhold

oY o] o [PPSR 5
Y= 10010 41T 0T Vo RS 6
B 4 14 L= L T4 T 13
Begrepsbruk i NOtAtel ......ccceiie e 13
7 1= o T 15
Del A — kvantitativ datainnsamling .........ccceiiiiiiien i 16
Del B - kvalitativ datainnsamling ..........coooiiii i 17
3 Etter- og videreutdanning blant laerere og skoleledere.......cccccevvmuranns 21
Deltakelse i formell utdanning ..o 21
Deltakelse i kurs, seminarer og annen opplaering .......cccooceeiieiiiei e 23
Tidsbruk pa utdanning 0g OPPIEEIING ...cccceeiiiiiie e 24
Organisering 0g fiNANSIEIING ...cciiiiiiiiiiiiie e re e e 29
Behov for etter- og videreutdanning .........coooieiiiiiiiiiee e 37
Drivkrefter for opplaaring ... oo 39
Foretrukket [a8ringSMAte .....ooiiiiiiei e 39
HIiNAringer fOr @ delta ... e e 41
Strategi for kompetanseUVIKIING ........cooiiiiiiii e 42
Kompetanseutvikling blant leerere og skoleledere

i forhold til andre YyrkeSgQrUPPET .....ooccuiiii i 43
(O T o] o 101001 4 =T T T [P PRI 49
4 Skoleeiernes rolle, strategi og vurderinger .......ccccccommmiimmminrmmsssrnnssnnnnnas 51
KOMMUNENE ..o 51
FylKeSKOMMUNENE ... e 61
5 Etter- og videreutdanning blant instrukterer i fagopplaeringen ......... 66
Deltakelse i utdanning 0g OPPIaEIING ....cuiiiiiiiiiiiii e 66
Tidsbruk til utdanning 0g OPPIEEIING ....ccceeiii e 68
Formal, organisering og finansiering .........cccoooiieiii i 69
Utbytte av utdanning 0g OpPIaering ... 70
27 aYolVAre Yo I F- T a1 o Ty Lo o o ISR 71
Leeringsmiljoet i leerebedriftene/-virksomhetene — uformell leering......ccceevenneeee. 72
(O T o] o1 W10 0] 4 0 T=T T T PRSPPI 75



6 Opplaeringsansvarliges vurderinger av instrukteroppleeringen .......... 77

2o T T=ToT o] o3 -1 oY o Ve SRS 77
7= T=T 0] o 1= | = TR 78
Instruktarenes bakgrunn ... 80
Behov, tilbud 0g hindriNger ... 80
DEITAKEISE ... e e e e e ae e e e e nneee s 81
Vurdering av ulike 1aeringsformer...... ..o 82
(O o] o 101001 4 =T T T PRSPPI 83
7 Laeringsbehov og -muligheter i skole og fagopplaering .......cccccevreennnnees 84
Hva forklarer gkningen i formell utdanning i skolen? ...........ccooiiiiiicieeeee 84
Stor deltakelse — og udekkede behov ... 87
Arbeidstakere og arbeidsgivere vektlegger ulike leeringsformer .........ccccccoceeeeenns 88
Skolen som laerende OrganiSasjoN? ..........cooiiiuieiiiiiiiee e 88
Er en god fagarbeider ogsa en god instruktor? ...........ccocceiiiiiiiee e 89
Behov for sterre malretting av opplaeringen? ........coooeiiiiieieicee e 20
Leeringsmiljo i og utenfor bedriften ... 91
RETEIANSEN ..t e e e e e e e e s e e e ene e e nnee s 92



Forord

Dette er sluttrapporten fra en undersokelse av etter- og videreutdanning i grunnopplerin-
gen. Leringssenteret har vert oppdragsgiver for prosjektet, med Kommunenes Sentralfor-
bund, Utdanningsforbundet og Utdannings- og forskningsdepartementet som samarbeids-
partnere. Hovedformalet har vert & gjennomfere en bred kartlegging av omfanget av og
behovet for etter- og videreutdanning blant lzrere og rektorer i skolen og blant instrukterer
i fagoppleringen. Et annet viktig formal har vart § undersgke hvordan forhold som om-
fang og tidsbruk, behov, organisering og finansiering av etter- og videreutdanning har utviklet
seg over tid, ved & sammenlikne med data fra en undersokelse som Fafo gjennomferte blant
lerere og skoleledere i grunnskolen og den videregdende skolen i 1998.

Prosjektet bygger pé flere ulike datakilder. Det er gjennomfort sperreskjemaundersgkel-
ser med lerere og rektorer i skolen og med instrukterer i fagopplaeringen, og kvalitative
intervjuer med skoleeiere og oppleringsansvarlige i leerebedrifter. I tillegg til analyser av data
som er innhentet spesielt for dette prosjektet, er det gjennomfert analyser av et suppleren-
de datasett som gjor det mulig & sammenlikne leerere med andre yrkesgrupper langs en rekke
sentrale dimensjoner ndr det gjelder kompetanseutvikling.

Referansegruppa i prosjektet har bestétt av Inger Borte og Grethe Hovland fra Leerings-
senteret, Anne Heggtveit fra Kommunenes Sentralforbund, Karin Elizabeth Torp fra
Utdanningsforbundet og Elin Svensen fra Utdannings- og forskningsdepartementet. Vi
takker for konstruktive innspill og godt samarbeid underveis i prosjektet.

Anna Hagen og Torgeir Nyen har sttt for gjennomferingen og analysen av de kvantita-
tive undersgkelsene. De kvalitative intervjuene er gjennomfert av Kari Folkenborg og Anna
Hagen. Notatet er skrevet av de tre forfatterne i fellesskap. Arbeidet er kvalitetssikret av
Sveinung Skule.

Oslo, mars 2004
Anna Hagen Torgeir Nyen Kari Folkenborg



Sammendrag

Formalet med prosjektet er & gi en bred oversikt over etter- og videreutdanning og i en viss
grad ogsd annen kompetanseutvikling innen grunnopplaringen. Det er dessuten et viktig
formél & undersgke hvordan omfang og tidsbruk, behov, organisering og finansiering av
oppleringen med mer har utviklet seg over tid, ved 4 sammenlikne med data fra en under-
sokelse som Fafo gjennomferte av etter- og videreutdanning blant lerere i grunnskolen og
den videregdende skolen i 1998 (Jordfald og Nergaard 1999).

I prosjektet er det benyttet en kombinasjon av kvantitative og kvalitative metoder. Det
er giennomfert sperreskjemabaserte telefonintervjuer blant et representativt utvalg av lere-
re og skoleledere i offentlig skole og instrukterer i leerebedrifter. Sporreskjemaundersokel-
sen blant lerere og skoleledere omfatter 1215 respondenter. Blant instrukterene i fagopp-
leringen er det gjennomfert 100 intervjuer. I tillegg er det gjennomfert kvalitative intervjuer
med skoleeier-/arbeidsgiversiden. Dette materialet omfatter intervjuer med personer med
ansvar for etter- og videreutdanning for lerere i ti kommuner, fem fylkeskommuner og to
frittstiende skoler. I tillegg har vi intervjuet ti oppleringsansvarlige i leerebedrifter.

Datagrunnlaget for lerere og skoleledere som helhet er solid, og det er grunn til & be-
trakte utvalget som representativt bide for det pedagogiske personalet som helhet og for
lerere som helhet. Nér det gjelder datagrunnlaget for instrukterer, er dette begrenset, og
resultatene ma derfor tolkes med forsiktighet.

Deltakelse og behov for etter- og videreutdanning

blant lerere og skoleledere

Seksten prosent av de ansatte i grunnoppleringen har deltatt i formell kompetansegivende
utdanning (videreutdanning) i 2003. Dette er en betydelig okning i forhold til i 1998, da
ti prosent hadde deltatt. Vi finner ogsd en gkning i gjennomsnittlig tidsbruk, fra rundt 33
timer til 58 timer per lerer/skoleleder. Hovedtyngden av ekningen skyldes at det er flere
som deltar i formell utdanning, mens en mindre del av gkningen skyldes at timetallet per
deltaker har gatt opp.

Kvinnelige lerere deltar mer i formell utdanning enn sine mannlige kolleger. Ti prosent
av mennene har deltatt i formell utdanning det siste dret, mens andelen blant kvinnene er
dobbelt sa hay. Tendensen til at kvinner tar mer formell utdanning enn menn gjelder innenfor
begge skoleslag. I videregiende opplering deltar yrkesfaglerere mer enn allmennfaglerere i
formell utdanning,.

Mange lerere i grunnskolen har tatt videreutdanning innenfor pedagogiske emner og
innenfor basisfagene norsk og matematikk. Ogsa i videregdende opplering er det mange som
har tatt videreutdanning innen pedagogikk. Skolelederne har i forste rekke tatt videreutdan-
ning innenfor fag som gkonomi, administrasjon og ledelse/skoleledelse.



Seksti prosent av de som har tatt formell utdanning oppgir at de tok denne utdanningen
mest etter eget onske. Bare 13 prosent sier at de tok utdanning mest etter arbeidsgivers enske.
To av tre deltakere i formell utdanning oppgir at de selv har méttet dekke utgifter til skole-
penger eller kursavgift for 4 ta denne utdanningen.

Rundt 85 prosent har deltatt pa kurs, seminarer og annen opplering i 2003, og del-
takelsen i denne typen opplering ser dermed ut til & vare omtrent uendret siden 1998-
undersgkelsen. Innholdsmessig finner vi en gkning nar det gjelder opplering i pedagogisk
bruk av IKT, mens omfanget av generell dataopplering er redusert. Det er en viss nedgang
i andelen som har deltatt i kurs, seminarer og annen opplering. Den samlede tidsbruken
pa kurs, seminarer med videre er pa rundt 40 timer per lerer i gjennomsnitt — en viss okning
siden 1998, da tidsbruket 14 pd i overkant av 36 timer pa oppleringstiltak som ble beteg-
net som etterutdanning.

Lerernes vurdering av utbyttet av etter- og videreutdanning varierer med typen opp-
leering. Vel sju av ti lerere som har deltatt i formell utdanning mener at dette har fort til
endringer i miten de underviser pd, og like mange mener at utdanningen har fort til at de
star sterkere pd arbeidsmarkedet. Den viktigste effekten av kurs, seminarer og annen opp-
lering er endringer i maten man underviser og arbeider pa.

Lererne oppgir & ha et stort udekket behov for faglig oppdatering. Videre er det frem-
deles et stort behov for pedagogisk-metodisk opplering og opplering i pedagogisk bruk av
IKT. Stort arbeidspress pd jobben og manglende gkonomisk stotte (herunder manglende
midler til dekning av vikarutgifter) oppleves som de viktigste hindringene for  delta i etter-
og videreutdanning,.

Lerere og rektorer har noe ulike vurderinger av effekten av ulike leeringsformer. Lerer-
gruppen legger noe storre vekt péd korte kurs, mens rektorene pa sin side legger vekt pa &
kombinere ulike leeringsformer. Rektorene har ogsa sterre tro pi leering gjennom prakeisk
opplering eller jobberfaring pa arbeidsplassen.

Nar data fra Lerevilkdrsmonitoren benyttes for 4 sammenlikne lerergruppen med andre
yrkesgrupper, ser vi at andelen som deltar i utdanning og opplering er til dels betydelig hoyere
enn for gruppen av sysselsatte sett under ett. Sammenlikner man med andre grupper med
hey utdanning, ligger lererne omtrent pa linje med eller i overkant av andre grupper med
hoy utdanning nar det gjelder deltakelse i formell utdanning. En sammenlikning mellom
ulike sektorer viser at andelen som har deltatt i formell utdanning i undervisningssektoren
ligger hoyere enn gjennomsnittet blant sysselsatte i henholdsvis kommunal, fylkeskommu-
nal og statlig sektor.

Lerernes deltakelse i formell utdanning er i stor grad egeninitiert og egenfinansiert.
Andelen som fir arbeidsgiverfinansiering av tiden de bruker pd formell videreutdanning er
lavere i undervisningssektoren enn i andre grupper i offentlig sektor.

Lerere og skoleledere opplever i stor grad at jobben krever at man stadig ma lere seg noe
nytt eller sette seg inn i nye ting. Til tross for sterke opplevde leringskrav i jobben opplever
ikke leererne gjennomgaende bedre leringsmuligheter i det daglige arbeidet enn andre

yrkesgrupper.



Skoleeiernes rolle, strategi og vurderinger

Skoleeierne er blant annet intervjuet om egen rolleoppfatning, om sentrale kompetansebehov
i skolen, samsvar mellom statlige satsinger, lokale behov og lerernes ensker. Videre stiller vi
sporsmél om skoleeiers muligheter til & stotte opp om kompetanseutvikling i skolen og
erfaringer med ulike organisatoriske losninger og samarbeidsmodeller.

Kommunene

Intervjuene med skolefaglig ansvarlige i kommunene gjenspeiler og bekrefter en generell
tendens til at kommunenes sentrale skolefaglige kapasitet og kompetanse de siste arene
er redusert eller under nedbygging, og at ansvaret for kompetanseutvikling i stor grad er
delegert til den enkelte skole.

Skoleeierne opplever at nedbygging av den skolefaglige kapasiteten sentralt gjor det van-
skelig 4 ivareta et helhetlig ansvar for kompetanse- og kvalitetsutvikling i skolen.

Sentrale satsinger har de siste drene gjort det mulig for mange 4 delta i etter- og videre-
utdanning.

Undersokelsen viser en generell utvikling fra satsing pa individuell kompetanseheving til
systemisk eller organisatorisk opplering og lering i nettverk. Skoleeierne legger i forste
rekke vekt pa at ufordringer knyttet til tilpasset opplering, ny organisering av skolehver-
dagen m.v. krever organisatorisk lering. Begrensede midler til dekning av vikarutgifter
trekker i samme retning og begrenser mulighetene til & stotte individuell kompetanse-
heving.

Skoleeierne gir generelt uttrykk for at de gnsker & satse mer pa kollektive leringsformer
i skolen, men det er store variasjoner nar det gjelder i hvilken grad man gjor dette i prak-
sis. De viktigste hindringene som blir nevnt er at kommunen sentralt har begrensede
muligheter til 4 folge opp og drive dette arbeidet. I tillegg blir manglende kultur og tra-
disjon for denne typen leringsformer blant lererne nevnt som en begrensende faktor.

Hogskolene spiller en sentral rolle pa tilbydersiden, de fleste skoleeierne gir inntrykk av
& ha et godt samarbeid med hegskolene, og det er mange eksempler p3 tilrettelagte til-

bud.

Ogsé for frittstdende skoler er mye av oppleringsbehovet knyttet til nasjonale tiltak og
endringer som stiller krav til opplering av personalet. Sentrale satsinger gjor det mulig &
delta i kompetanseheving innenfor satsingsomridene, men det blir vanskeligere 4 finne
midler til kompetanseheving pd andre omrader som f.eks. alternativ pedagogikk.

Fylkeskommunene

Ogsi i fylkeskommunene ser vi at ansvar for kompetanseutvikling i stor grad er delegert
til den enkelte skole. Skolen utarbeider egne virksomhetsplaner eller handlingsplaner, og
skoleledelsen har det operative ansvaret for kompetanseutvikling i egen organisasjon.

Hovedinntrykket fra intervjuene er at nasjonale mal har stor gjennomslagskraft i fylkes-
kommunenes mélformuleringer nér det gjelder kompetanseutvikling. Fylkeskommunen



som skoleeier formulerer mal med utgangspunkt i statlige foringer og skolenes behov.
Skolene har relativt stor frihet med hensyn til hvordan disse malene skal nds.

* Fylkeskommunene opplever stort behov for opplering innen ledelse, IKT, for endrings-
kompetanse og pedagogiske emner som samarbeidslering, for veiledningskompetanse og
differensiering.

* Sentrale satsinger har gjort det mulig for mange & delta i kompetanseutvikling innenfor
prioriterte omrider. Omfang og type deltakelse ved den enkelte skole avhenger av hvor
langt man er kommet pa de ulike omridene.

* Enkelte skoleeiere gir uttrykk for at det er vanskelig 4 finne midler til faglig fordypning.

Deltakelse og behov for etter- og videreutdanning

blant instruktgrer i fagopplaeringen

I fagoppleringen inngdr det i de fleste yrkesfaglige utdanningslep en leretid i bedrift.
Lerlingeordningen har dype historiske rotter, og det er forst i forbindelse med Reform 94
at den er fullt ut integrert med yrkesoppleringen i skolen. Hovedmodellen for yrkesfaglig
videregdende opplering er i dag forst to &r i skole, etterfulgt av to &rs leretid i lerebedrift,
hvorav ett ar regnes som opplering og ett ar som verdiskaping. I leretiden i bedrift er det
faglig leder som har ansvar for & planlegge oppleringen som gis, mens instrukterene spiller
en viktig rolle i gjennomferingen av den daglige oppleringen av lerlingene.

Instrukterene er i en annen oppleringssituasjon enn lererne, der instruktoransvaret over-
for leerlingene utgjor en begrenset del av arbeidsoppgavene, mens hovedoppgavene er knyttet
til produksjon.

For & fd et innblikk i kompetanseutviklingen blant instrukterer, har Fafo gjennomfert
en mindre undersgkelse blant 100 instrukterer. Datagrunnlaget er begrenset, og resultate-
ne mé tolkes med forsiktighet.

Instrukterene deltar i liten grad i formell utdanning som er relevant for instrukterrollen.
Kun tre prosent av instrukterene har deltatt i slik utdanning. Derimot har hele 56 prosent
deltatt i kurs, seminarer og annen opplering der formélet har vert & gi opplering til instruk-
torer i fagoppleringen, uten at dette gir studiepoeng eller veketall. T alt brukte instruktere-
ne 22 timer pa kurs, seminarer og annen opplering som ikke gir formell kompetanse, men
som er relevant for instruktorrollen. Flere forskjellige aktorer er viktige arranggrer av slik
opplering; bide lerebedriftene selv, oppleringskontorer, bransjeforeninger og fagopplerings-
kontorene i fylkeskommunen. Opplaringen har ulike formal; bide faglig oppdatering, og &
styrke kunnskapene om rammeverket rundt fagoppleringen og praktiske sider ved hdndte-
ring av lerlinger. Instrukterene har hatt relative moderat utbytte av oppleringen. Svert 3 —
kun om lag én av ti — opplever at oppleringen i stor grad har endret miten de veileder leer-
lingene, gitt dem storre trygghet i instrukterrollen eller nyttige kontakter. Dette gir grunn
til 4 reise spersmélet om det er behov for flere tilrettelagte tilbud for instrukterer, bide om
rammeverk og praktiske sider ved hdndtering av lerlinger, men ogsd om faglige spersmal.

Instruktgrene foretrekker i likhet med leererne i stor grad & ta kortere kurs for 4 skaffe seg
nye kunnskaper og ferdigheter. Resultatene tyder pa at praktisk opplering og jobberfaring

ikke kompenserer for fraver av opplering. En del av de som ikke har deltatt i opplering
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har et oppleringsbehov de ikke hittil har fatt dekket. Dette bekreftes av at 32 prosent av
instrukterene opplever et stort opplaringsbehov pa ett eller flere omrider. Likevel ma det
selvopplevde oppleringsbehovet beskrives som ganske beskjedent. Mange instrukterer opp-
lever kun i liten eller i moderat grad et oppleringsbehov.

Instrukterene opplever at bade ledelse og kolleger i de fleste leerebedriftene jobber aktivt
for & skape et godt leeringsmilje for leerlingen og & gi rimelige vilkar for de som skal instruere
dem. Til tross for dette opplever det store flertallet arbeidspresset i virksomheten som en
hindring for 4 gjere en god jobb som instrukter. Dette kan tyde pa at virksomhetene i stor
grad har overlatt til den enkelte instrukter & avveie hensynet til produksjonen i virksomheten
mot hensynet til oppleringen, noe som kan skape en tidsklemme for instrukterene.

Béde intern og ekstern kontake er trolig viktige kilder til uformell leering for instruktere-
ne. I hvert fall har mange instruktorer hyppig kontakt med institusjoner og personer som
jobber med fagopplering utenfor virksomheten, som andre bedrifter i oppleringskontorer
og oppleringsringer, bransjeorganisasjoner, fagoppleringskontoret i fylkeskommunen,
yrkesfaglerere i videregdende skole, samt yrkesoppleringsnemnder og provenemnder. Internt
i lerebedriftene er det hyppig kontakt med andre instrukterer, og i noe mindre grad med
faglige ledere. Fagforeningene preger i overraskende liten grad instruktorenes arbeid — de fleste
instrukterer har sjelden eller aldri kontakt med fagforenings-/klubbleder om opplering av
leerlinger.

De oppleeringsansvarliges vurdering av instruktegropplaeringen

De oppleringsansvarlige i leerebedriftene er blant annet intervjuet om hvordan kompetanse-
behov synliggjores, hvilken type kompetanse instrukterene har behov for, hvilke tilbud som
finnes og hvem som tilbyr dem, om det er udekkede oppleringsbehov og hva disse eventu-
elt bestar i.

* De oppleringsansvarlige gir uttrykk for at kompetansebehov hos instrukterene vil bli
synliggjort gjennom en tett oppfelging av lerlingene fra bedriften og eventuelt opp-
leringskontoret. Tett samarbeid i sma grupper eller lag bidrar til synliggjering av kompe-
tansebehov.

* Instrukterenes fagkompetanse er viktigst. Instrukterene er gjennomgiende dyktige fag-
arbeidere med lang erfaring.

* Vedlikehold og oppdatering av fagkunnskap skjer i forste rekke gjennom jobb, kombi-
nert med noe opplering. Behovene for & holde seg faglig oppdatert er i forste rekke knyttet
til utevelsen av yrket, ikke spesifike til rollen som instrukter. Det later til & vere en gene-
rell oppfatning at en god fagarbeider ogsé er en god instrukter.

* Det er et visst behov for kurs og opplering i forhold til det & ha ansvar for lerlinger
(komprimerte fakta). Behovet for formell utdanning er ifelge oppleringsansvarlige svart
begrenset.

* De fleste instrukterene har deltatt pa generelle instrukterkurs i regi av fylkeskommunen,
men i mange tilfeller ligger dette langt tilbake tid.

10



* De oppleringsansvarlige gir generelt ikke inntrykk av at det er store udekkede kompe-
tansebehov blant instrukterene.

* Oppleringskontorene spiller en viktig rolle nar det gjelder bransjespesifikk og tilpasset
opplering.

Laeringsbehov og -muligheter i skole og fagopplaering

Et av hovedfunnene i undersokelsen er gkningen i omfanget av formell utdanning blant
lerere og skoleledere i grunnskolen og videregdende skole. Forklaringen pa denne gkningen
er sammensatt. Dels mé ekningen ses i sammenheng med storre sentrale satsinger i perio-
den som har gjort det mulig for flere & delta i kompetansehevende tiltak. Betydningen av
sentrale satsinger framgar blant annet av stor grad av samsvar mellom hvilken type utdan-
ning lererne og rektorene har deltatt i og prioriterte omrider i de sentrale satsingene. Sam-
tidig viser underspkelsen at lerernes deltakelse i formell utdanning krever en stor grad av
egen motivasjon og innsats fra den enkelte. Deltakelse i denne typen kompetanseheving er
i stor grad egeninitiert og egenfinansiert, og mye av undervisningen foregar pa fritiden. De
sentrale satsingene har derfor forst og fremst stimulert et eksisterende behov blant en grup-
pe med hey motivasjon til & delta i formell utdanning.

En annen viktig forklaringsfaktor er utviklingen pa tilbudssiden. Utvikling av fleksible,
modulbaserte og tilrettelagte opplegg har gjort utdanningen mer relevant og tilgjengelig for
flere. Samtidig representerer leerernes lonnssystem, der formell utdanning i mange tilfeller
gir lonnsmessig uttelling, en motiverende faktor for lererne.

Som en interessant kontrast til det okte omfanget av formell utdanning, finner vi at det
opplevde behovet for mer formell utdanning blant lererne er lavere i 2003 enn i 1998. Det
er rimelig & se dette i sammenheng med den okte deltakelsen som kan bety at deler av be-
hovet for formell utdanning faktisk er blitt dekket. Andelen lerere uten godkjent utdan-
ning i skolen i dag er lavt, noe som ogsa kan bidra til forklaringen.

Lerernes deltakelse i kurs, seminarer og annen opplering er storre enn for andre yrkes-
grupper med hey utdanning. Likevel viser undersokelsen at leererne mener de har store
udekkede opplaringsbehov, bide nir det gjelder faglig fordypning og pedagogisk-metodisk
oppdatering. Leererne mener selv at korte kurs vil vare den beste méten for dem 4 skaffe seg
den kunnskapen eller de ferdighetene de har behov for. Rektorene og skoleeierne pa sin side
har mindre tro pd formell utdanning og korte kurs, men mener at det vil vare viktigere &
satse pd praktisk opplering eller jobberfaring med veiledning, eventuelt i kombinasjon med
andre leringsformer.

Tre av ti lerere har deltatt i kollegabasert veiledning det siste dret, noe som viser at det er
et visst omfang av lering i tilknytning til det daglige arbeidet i skolen. Samtidig viser tall fra
Lerevilkirmonitoren at leererne i mindre grad enn andre yrkesgrupper med hoy utdanning
opplever at de har gode leringsmuligheter i det daglige arbeidet. Dette tyder pé at det frem-
deles er potensial for & utvikle leringsmulighetene pa arbeidsplassen bedre. Samtidig er det
viktig & understreke at kollektive leeringsformer pé arbeidsplassen ogsé har sine begrensnin-
ger. Behovet for faglig oppdatering og skolens behov for spisskompetanse pa enkelte omri-
der innebzrer at det vil vare et visst behov for individuell kompetanseheving, ogsa gjen-
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nom formelle utdanningslep. Utfordringen for skoleeier og -leder ligger da blant annet i &
synliggjore kompetanse og etablere mekanismer for spredning og kunnskapsdeling internt i
organisasjonen.

Instrukterene i fagoppleringen er i en annen situasjon enn lererne, i og med at instruk-
toransvaret bare utgjor en begrenset del av arbeidsoppgavene. Instruktorene er fagarbeidere
som vanligvis har lang arbeidserfaring. De oppleringsansvarlige i leerebedriftene er tilsyne-
latende samstemte om at instrukterene forst og fremst er dyktige fagarbeidere og at det er
det de bor vere.

Samtidig som den viktigste delen av leringen skjer gjennom fagutdanning og praktisk
erfaring, viser underspkelsen at det er et visst behov for oppleering i form av korte kurs. Mange
av instrukterene har deltatt pé ulike kurs, seminarer og annen opplering, men flere gir ut-
trykk for at utbyttet av slik opplering har vert moderat. I tillegg gjor tidspress det ofte van-
skelig 4 ta seg fri for 4 delta. Et hovedinntrykk er derfor at det er et generelt behov for mer
komprimerte og tilrettelagte kurs. I den grad fylkeskommunen skal ta ansvaret for utvik-
ling av slike kurs, ber det gjores med utgangspunkt i den eksisterende infrastrukturen i fag-
oppleringen. Opplaeringskontorene spiller en viktig rolle, og kan trolig brukes mer aktivt.
Allerede i dag tilbyr disse opplering for instrukterer, og de spiller ogsa til dels en rolle som
formidlere mellom leerebedrifter og bransjeforeninger og mellom lerebedriftene og fagopp-
leringskontoret i fylkeskommunen. Det vil trolig vare mulig & bruke oppleringskontorene
til 4 f3 en faglig relevant tilrettelegging av et oppleringsopplegg, hvor man kunne ha en
generell del utformet av fagoppleringskontoret i fylkeskommunen, og en mer bransjespesi-
fikk del hvor oppleringskontorer, bransjeforeninger og andre trekkes inn i utformingen av
innholdet og i den praktiske tilretteleggingen av oppleringen. En bedre dialog med opple-
ringskontorer og bransjeforeninger kan ogsa gi en klarere forstdelse av oppleringsbehovene
i lerebedriftene.
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1 Innledning

I dette notatet kartlegges omfanget av og behovet for etter- og videreutdanning blant lere-
re og skoleledere i skoleverket og blant instrukterer i fagoppleringen. Det siste tidret er det
gjennomfort store endringer og reformer i skolen og i fagoppleringen. Reform 97 og Reform
94 har hatt som mal & endre struktur og innhold i grunnskolen og i videregiende opple-
ring, og innfere nye mdter & organisere og gjennomfere utdanning og opplering. Ny tekno-
logi har gjort det mulig & organisere opplering pa nye mater. Samtidig skjer det store end-
ringer i utdanningens rammebetingelser, blant annet i miten kommunene organiserer
utdanningsvirksomheten, og i méten skolene ledes og utvikles. I tillegg til slike prosesser skjer
det en rask utvikling innenfor mange av grunnoppleringens fagomrader. Slike endringspro-
sesser stiller store krav til oppdatering og utvikling av kompetansen hos lerere, skoleledere,
instrukterer og andre som deltar i undervisning og opplering av elever og lerlinger. Nyere
prosesser, som endringer i oppleringsloven om organiseringen av grunnopplaringen, end-
ringer i rammebetingelsene for frittstiende skoler og oppfelgingen av Kvalitetsutvalgets for-
slag til endringer av grunnoppleringen, peker i retning av at mange endringer i kompetan-
sebehov vil finne sted ogsd i drene framover.

Formalet med dette forskningsprosjektet er & gi en bred oversikt over etter- og videre-
utdanning og i en viss grad ogsd over annen kompetanseutvikling innen grunnoppleringen.
I hvilken grad er det samsvar mellom det som tilbys av opplering og utdanning og de loka-
le behovene for kompetanseutvikling? Nér tilbudet om etter- og videreutdanning fram til
de gruppene som har behov for opplering? Hva er de viktigste hindringene, og hva kan even-
tuelt gjores for & oppnd bedre samsvar mellom tilbud og ettersporsel av etter- og videre-
utdanning i grunnoppleringen? Er etter- og videreutdanning organisert slik at individuell
deltakelse i for liten grad far effekter i form av kollektiv og organisatorisk lering og kunn-
skapsspredning? Dette er noen av sporsmélene som stilles i undersekelsen.

Det er ogsi et viktig formdl 4 undersoke hvordan omfang og tidsbruk, behov, organise-
ring og finansiering av oppleringen med mer har utviklet seg over tid, ved 4 sammenlikne
data med dataene fra en undersgkelse som Fafo gjennomforte av etter- og videreutdanning

blant leerere i grunnskolen og den videregiende skolen i 1998 (Jordfald og Nergaard 1999).

Begrepsbruk i notatet

I skoleverket er det vanlig & bruke begrepsparet etter- og videreutdanning som en samle-
betegnelse for opplering og utdanning som skjer etter endt grunnutdanning og etter at man
har tridt inn i arbeidslivet. Ofte knyttes begrepet etterutdanning til vedlikehold og opp-
datering av kunnskap og ferdigheter som ikke gir formell kompetanse i utdanningssystemet.
Definisjonen av videreutdanning blir gjerne knyttet til utdanning som ikke er grunnutdan-
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ning, men som gir formell kompetanse. Denne begrepsbruken innebzrer at det samme til-
budet vil kunne vere etterutdanning for noen og videreutdanning for andre, avhengig av
hvilke motiver man har for & delta og hvilken formell kompetanse man har fra for.

I forskningslitteraturen om livslang leering og kompetanseutvikling i arbeidslivet er det
etter hvert blitt etablert en inndeling av lering i arbeidslivet i tre kategorier. Man skiller
mellom formell, ikke-formell og uformell leering. Inndelingen er tatti bruk av EU (EU 2001),
noe som har bidratt til at man ogsé i Norge i ekende grad bruker denne kategoriseringen.

Formell utdanning er utdanning/opplering som gir formell kompetanse (studiepoeng/
vekttall). Formell utdanning omfatter bdde grunnutdanning/forstegangsutdanning og
utdanning som tas etter at man har gitt inn i arbeidslivet.

Tkke-formell opplaring omfatter alle kurs, seminarer og liknende som har opplering som
viktigste formél, men som ikke gir formell kompetanse i form av studiepoeng/vekttall.

Uformell lering er leering som skjer gjennom aktiviteter som ikke har opplering som
hovedformal. Lering gjennom praksis og faglig diskusjon med kolleger pé arbeidsplassen er
typiske eksempler pa uformell lering. Den uformelle leringen kan ogsé vare planlagt og
bevisst, som for eksempel ved hospitering.

Det er relativt lett 4 relatere denne begrepsbruken til den etablerte begrepsbruken i skole-
verket. Slik begrepene etter- og videreutdanning som oftest brukes i skolen, og i samfunnet
for gvrig, er videreutdanning formell utdanning som tas etter at man har avsluttet grunn-
utdanningen og gitt inn i arbeidslivet. I en undersekelse av kompetanseutvikling etter endt
grunnutdanning blant en yrkesgruppe som lerere, vil derfor videreutdanning og formell
utdanning vere sammenfallende begreper. Etterutdanning vil tilsvarende falle ssmmen med
begrepet ikke-formell opplering som omfatter kurs, seminarer, konferanser og annen opp-
lering som ikke gir formell kompetanse i form av studiepoeng/veketall.

Den uformelle leringen, for eksempel gjennom faglige diskusjoner med kolleger, fanges
ikke opp av begrepsparet etter- og videreutdanning. S& vidt vi kjenner til er det ikke eta-
blert faste begreper for slik lering i skoleverket. Grenselinjen mellom ikke-formell lering og
uformell lering kan i en del tilfeller vare vanskelig & trekke. Vi vil derfor i dette notatet ikke
operere med et skarpt skille mellom ikke-formell opplering og uformell leering, men vi vil
skille mellom kurs, seminarer og andre aktiviteter som har et klart leringsformél og som kan
betegnes som opplaring, og andre former for aktiviteter som i storre eller mindre grad kan
ha leringseffekter, som for eksempel kollegabasert veiledning og hospitering, men som ikke
uten videre kan betegnes som opplering.

For 4 fi en mer umiddelbar forstielig spraklig framstilling vil vi i notatet kalle det som
opplagt er ikke-formell opplering for kurs, seminarer og annen opplering, mens andre for-
mer for leering vil bli omtalt som det det er, for eksempel kollegabasert veiledning, studiet-
urer, hospitering osv. Formell utdanning er et mer umiddelbart forstielig begrep og vil der-
for ogsa bli bruke i notatet.
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2 Metode

P4 bakgrunn av problemstillingene i prosjektet er det behov for representative data om sen-
trale forhold som blant annet omfang og tidsbruk, bdde for & ha et mest mulig presist
natidsbilde, og for & kunne kartlegge utviklingen fra 1998 til i dag. Samtidig er det et klart
behov for dybdekunnskap utover det man fir gjennom en ren kvantitativ undersokelse.
Prosjektet skal blant annet gi en forstdelse av hvordan etter- og videreutdanning kommer i
stand i skolen; hvordan sentrale tiltak, skoleeiers strategier, partssamarbeid, tiltak pé skole-
niva og individuelle initiativ samvirker. I hvilken grad delegeres for eksempel ansvaret for
kompetanseutvikling reelt sett ned til den enkelte skole? Sentrale tema er blant annet hva
slags kompetanseutviklingsstrategi arbeidsgiver har (eller ikke har), og hvordan tilbuds-
modellene er utformet, blant annet hvordan institusjoner innen hgyere utdanning trekkes
inn. Dette er forhold som m3 kartlegges gjennom kvalitative intervjuer. I prosjektet er det
derfor valgt en kombinasjon av kvantitative og kvalitative metoder. Det er gjennomfert spor-
reskjemabaserte telefonintervjuer blant et representativt utvalg av lerere og skoleledere i
offentlig skole og instruktorer i lerebedrifter. I tillegg er det gjennomfert kvalitative inter-
vjuer med representanter for den sentrale administrasjonen i ti kommuner og fem fylkes-
kommuner, med skoleeierrepresentanter i to frittstiende skoler og med oppleringsansvar-
lige i ti lerebedrifter.

Det har vert sentralt & fi fram vurderinger og virkelighetsoppfatninger fra ulike sider. Det
gjelder fra lererne selv, det gjelder fra rektorene, som er i en interessant dobbeltrolle hvor
bade deres egen kompetanseutvikling og deres arbeidsgiverrolle som ansvarlig for kvalitets-
utviklingen pd skolen er interessant for dette forskningsprosjektet, og det gjelder fra skole-
eierhold, det vil si den sentrale administrasjonen i kommunen/fylkeskommunen med ansvar
for grunnopplering i offentlig regi.

Prosjektet skal i utgangspunktet omfatte etter- og videreutdanning og annen kompetan-
seutvikling blant a/le som har pedagogiske oppgaver innen grunnoppleringen. I tillegg til
lerere og skoleledere i kommunale og fylkeskommunale skoler omfatter dette lerere og
skoleledere i frittstdende skoler og instrukterer i lerebedriftene. Tids- og ressursmessige
begrensninger i prosjektet har gjort at hovedvekten her er lagt pé lerere og skoleledere i
offentlig skole. Undersgkelsene blant instrukterer og leerebedrifter gir et visst innblikk i blant
annet deltakelse i etter- og videreutdanning og i oppleringsansvarliges rolleoppfatninger, men
datagrunnlaget er relativt beskjedent, og det vil veere behov for mer inngdende forskning pa
omrédet for 4 fi en bedre forstdelse av kompetanseutviklingen blant instrukterer, og mer
generelt hvordan kvaliteten i denne delen av oppleringslepet ivaretas. Begrensningene i
datamaterialet gjelder i enda sterre grad blant frittstiende skoler, hvor vi har innblikk i
kompetanseutviklingen i et par case, men hvor undersekelsen ikke gir noe representativt

bilde.
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Del A - kvantitativ datainnsamling

Laerere og skoleledere
Det er gjennomfert i alt 1215 intervjuer med lerere og skoleledere i grunnoppleringen.
Fordelingen av intervjuene framgar av tabell 2.1.

Tabell 2.1 Fordeling av intervjuene med leerere og skoleledere i grunnopplaeringen.

Grunnskole Videregdende oppleering
Leerere 570 430
Rektorer 176 39

De fire delutvalgene er trukket tilfeldig fra Statens tjenestemannsregister for skoleverket og
omfatter personer som hgsten 2002 var registrert som ansatte i pedagogiske stillinger i sko-
leverket. Utvalget omfatter i utgangspunktet alle i faste stillinger og vikariater pa én maneds
varighet eller mer. Kun ansatte som fortsatt hadde et ansettelsesforhold i skoleverket pd inter-
vjutidspunktet har deltatt i undersekelsen. Spersmalene om deltakelse i ulike typer opplee-
ring er kun stilt til de som har vert i arbeid i seks mineder eller mer de siste tolv minedene.

Intervjuene er gjennomfort per telefon av Opinion AS i perioden 2.—15. desember 2003.
1411 dilfeller ble det ikke oppnddd kontakt med respondenten i lopet av intervjuperioden,
mens 297 personer ikke onsket & veere med i undersekelsen. Alle som deltok i undersgkelsen
mottok pa forhind et brev med informasjon om formaélet og temaene for undersekelsen.

For & kunne gjore analyser av skoleledere og lerere i videregdende opplering er antallet
respondenter i disse milgruppene hgyere enn deres andel av det totale antallet lerere og
skoleledere skulle tilsi. Dataene for utvalget som helhet er derfor vektet i forhold til forde-
lingen mellom lerere og skoleledere i grunnskolen og videregiende opplering, slik den fram-
gir av Statens tjenestemannsregister for skoleverket. Resultater for skoleledere som helhet
er vektet pd tilsvarende méte.

Datagrunnlaget for lerere og skoleledere som helhet er godt. Ser man pa karakeeristika
for utvalget som kjonns-, alders-, stillingsfordeling med mer, s& samsvarer det godt med til-
svarende fordeling i tjenestemannsregisteret, og ogsd med utvalget fra undersekelsen i 1998.
Det er grunn til 4 betrakte utvalget som representativt for gruppen som helhet, og for lererne
alene. Feilmarginene for hele utvalget vil ligge i storrelsesorden +/- 2,0-3,5 prosentpoeng.
Antallet skoleledere i utvalget er relativt lavt, og resultater for skoleledere som helhet er der-
for mer usikre. Klare tendenser vil imidlertid vere robuste. Antallet skoleledere i videregdende
opplering er sipass lavt (39) at deltall for denne gruppen ikke er omtalt i notatet.

Instruktegrer i leerebedrifter

Det er gjennomfert 100 intervjuer blant instrukterer i fagoppleringen. Det eksisterer ikke
noe fullstendig register over instrukterer i fagoppleringen. Det ble derfor trukket et tilfel-
dig utvalg av lerebedrifter pd grunnlag av opplysninger fra fylkeskommunenes registre over
lerebedrifter (Vigo) hosten 2002. Kun lerebedrifter som i henhold til registeret fortsatt skulle
ha lerlinger med lopende leerekontrakter per 15. november 2003 inngikk i utvalget.
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Vigo-registeret er et lerlingeregister, der hver leerling er en enhet. Dersom det er én instruk-
tor per lerling, vil man f3 et representativt utvalg av instrukterer ved & trekke leerebedrifter
tilfeldig fra registeret. Dersom det er flere leerlinger per instrukter, vil denne trekkemetoden
fore til at instrukterer i bedrifter med mange leerlinger blir overrepresentert i utvalget. Antallet
leerlinger per instrukter er ikke kjent, men vi legger til grunn som en teknisk forutsetning at
det i gjennomsnitt er tre leerlinger per instrukter, det vil si at det i gjennomsnitt vil vere én
instrukter i virksomheter med 1-3 lerlinger, to instrukterer i virksomheter med 46 ler-
linger osv. Ettersom Vigo-registeret gir grunnlag for & beregne antallet lerlinger per lerebe-
drift, er registeret her omgjort til et lerebedriftsregister, og utvalget av leerebedrifter er stra-
tifisert for 4 sikre at instruktorer i bedrifter av ulik sterrelse blir representert i utvalget i riktig
omfang. At utvalget er stratifisert betyr her at det er satt maltall for antall intervjuer med
virksomheter med 1-3 lerlinger (67), 4-10 lerlinger (17) og mer enn ti lerlinger (16).!

Lerebedriftene som ble trukket ut i utvalget er kontaktet per telefon med foresporsel om
intervju med en instrukter som hadde ansvar for opplering av lerlinger i et bestemt fag.
Utvalget omfatter ogsa instrukterer i virksomheter som er medlem av oppleringskontorer,
selv om det da er oppleringskontoret som er avtalepart nir leerekontrakten undertegnes.
Utvalget omfatter ogsd kommunale etater.

Intervjuene ble gjennomfort som telefonintervjuer i perioden 3.—17.desember 2003. Det
er gjennomfert i alt 100 intervjuer. I 42 tilfeller var det ikke mulig & oppnd svar fra
respondenten i lopet av intervjuperioden, mens kun seks personer ikke gnsket & delta i
undersokelsen.

Datagrunnlaget i instrukterundersekelsen er begrenset, og resultatene ma derfor tolkes
med forsiktighet. Feilmarginene for et utvalg pa 100 personer vil vere i storrelsesorden
+/- 6—10 prosentpoeng.

Del B - kvalitativ datainnsamling

Kommunale og fylkeskommunale skoleeiere
Etter gjennomferingen av de sporreskjemabaserte telefonintervjuene blant leerere, rektorer
og instrukterer ble det utarbeidet intervjuguider for gjennomfering av kvalitative intervju-
er med skoleeier-/arbeidsgiversiden. Det er utarbeidet separate intervjuguider for intervju-
ene med henholdsvis kommuner og fylkeskommuner.

Malgruppen for intervjuene er personer som har ansvar for kompetanseutvikling i sko-
len i den sentrale skoleadministrasjonen i kommunen eller fylkeskommunen. I kommuner
med en trenivd-/sektororganisering er det intervjuet skolesjef eller annen person med an-
svar for kompetanseutvikling og etter- og videreutdanning i skolene. I kommuner med en
tonivdorganisering er det intervjuet en person i sentraladministrasjonen med tilsvarende

! Dersom den tekniske forutsetningen om 1:3-forhold mellom leerlinger og instruktorer er feil i retning av at
det er flere instruktorer per lerling (1:1 eller 1:2), vil instruktorer i bedrifter med mange leerlinger (store virk-
somheter) vere underrepresentert i utvalget. Hvis det er ferre instrukterer per leerling, vil inscrukeerer i virk-
somheter med fi leerlinger (smé virksomheter) vare underrepresentert.
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ansvarsomréade. Ofte har dette vart tidligere skolesjefer eller tilsvarende, som na jobber pa
rddmannens kontor. I fylkeskommunene er det i de fleste tilfellene intervjuet konsulenter
uten lederansvar som jobber med etter- og videreutdanning og kompetanseutvikling.

Intervjuene er gjennomfert over telefon i slutten av januar og begynnelsen av februar
2004. De som ble intervjuet ble forst kontaktet per telefon og fikk da litt informasjon om
undersokelsen, og etterpd tilsendt intervjuguiden. Selve intervjuet ble normalt foretatt noen
dager etterpd, etter at respondenten hadde hatt mulighet til & se pa temaene i intervjuguiden.

Det er gjennomfert ti intervjuer med kommuner. Utvalget av kommuner er foretatt pd
grunnlag av felgende kriterier:

e Kommunestorrelse

* Organisering — tonivdorganisering kontra annen organisering
* Sentrum-periferi

* Regional spredning

A ha kommuner av forskjellig starrelse representert er viktig, fordi skoleeiers administrative
kapasitet og mulighet for 4 ta ansvar for kvalitetsutviklingen i skolen vil variere med storrel-
sen pd kommunen. Organiseringen av kommunen vil kunne ha betydning for det samme
— 4 f3 et inntrykk av konsekvensene av en toniviorganisering kontra en tradisjonell organi-
sering (sektor eller annet) er derfor viktig. Disse to kriteriene er de viktigste kriteriene.

I tillegg er sentrum-periferi-dimensjonen relevant, blant annet pd grunn av at avstanden
til utdanningsinstitusjoner kan ha betydning for kompetanseutviklingsstrategien i kommu-
nen. Det er ogsé forsekt 4 3 til en regional spredning, blant annet fordi det kan vere varia-
sjoner i hvilken rolle statens regionale ledd (fylkesmannen) spiller i forhold til skoleeier.

Utvalget bestar av en storby, to sterre byer med 50 000-70 000 innbyggere, én
bykommune med cirka 25 000-30 000 innbyggere, én omegnskommune med cirka
15 000-20 000 innbyggere, en land/omegnskommune med cirka 10 000-15 000 innbyg-
gere, to landkommuner med rundt 5000 innbyggere, og to smé landkommuner med cirka
2000-3000 innbyggere.

Det er gjennomfert intervju med fem fylkeskommuner. Ved utvelgelsen av fylkeskom-
muner er det lagt vekt pd en viss variasjon i den skoleadministrative organiseringen, slik at
bade fylkeskommuner som er kjent som sterke pa kompetanseutviklingsomridet og mer
anonyme fylkeskommuner er representert. I tillegg er det en viss regional spredning.

Utvalget bestar av to fylker pd Ostlandet, ett sorlandsfylke, ett vestlandsfylke og ett fylke
i Midt-Norge.

Frittstaende skoler

Utvalget omfatter to frittstdende skoler som mottar offentlige tilskudd etter friskoleloven.
En av skolene representerer et religiost (kristent) alternativ til den offentlige skolen, mens
den andre representerer et faglig-pedagogisk alternativ (Steinerskole). Ved begge skolene
intervjuet vi den personen ved skolen som har hovedansvaret for etter- og videreutdanning
for lererne. Ved den kristne skolen var dette rektor, ved Steinerskolen en forvaltningsleder,
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valgt av de ansatte ved skolen. Det var ikke representanter for skoleeier utenfor skolen som
det var naturlig 4 intervjue, slik det er med kommuner og fylkeskommuner.

Intervjuene ble foretatt pa telefon etter forutgiende kontakt og utsendelse av intervju-
guide, pd samme mdte som for kommuner og fylkeskommuner. Intervjuene ble foretatt i
slutten av januar 2004.

Oppleeringsansvarlig i lserebedrift

Instruktorene i lerebedriftene stér for det daglige opplerings- og instruksjonsarbeidet i
lerebedriftene, og det er deres kompetanseutvikling som er temaet for lerebedriftsdelen av
undersgkelsen. Imidlertid ensker vi pd samme mdte som i skolen 4 kartlegge arbeidsgivers
rolleoppfatning og synspunkter pa kompetanseutvikling. I hvilken grad synes for eksempel
ledelsen i leerebedriftene & ha en bevisst (men gjerne udokumentert) strategi for kvalitet,
herunder kompetanseutvikling av instrukterer, i oppleringen av lerlinger?

Hver lerebedrift skal ha en oppleringsansvarlig (faglig leder) som har det faglige ansva-
ret for oppleringen, og som ogsd normalt er kontaktpunkt i bedriften overfor fylkeskom-
mune eller oppleringskontor i spersmél som angér lerlinger.

Det er gjennomfort kvalitative intervjuer med opplaeringsansvarlig i ti leerebedrifter pa
grunnlag av en felles intervjuguide.

Utvalget av lerebedrifter er foretatt ut fra folgende kriterier:

e Storrelse (antall ansatte/antall leerlinger)

e Privat kontra offentlig (kommunalt og statlig)
* Bransjemessig spredning

* Geografisk spredning

De tre forste kriteriene er de viktigste. Store bedrifter vil ha sterre muligheter for & systema-
tisere og profesjonalisere kompetanseutviklingen, og kan vare mindre avhengig av stotte
utenfra enn hva sma bedrifter kan vere. Skillet privat-offentlig gr ogsa ofte sammen med
et skille mellom tradisjonelle lerefag og lerebedrifter og nye leerefag og leerevirksomheter uten
en etablert lerlingetradisjon. Bransjene har i ulik grad et bransjevist samarbeid om fagopp-
leringen, for eksempel gjennom oppleringskontorer.

Lerebedriftene er ut fra disse kriteriene valgt ut fra lerebedriftsregisteret fra Vigo i fylkes-
kommunene. Hvis lerebedriften har lerlinger i flere fag, er det i intervjuene lagt hovedvekten
pa opplering og kompetanseutvikling av instruktorer i et pd forhind bestemt fag.

Utvalget bestdr av bedrifter/virksomheter med kjennetegn som gjengitt i tabell 2.2.
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Tabell 2.2 Bedrifter/virksomheter i undersgkelsen.

Tilknyttet

Sektor Bedriftsstorrelse Fag oppleeringskontor
Staten Stor — mange leerlinger Institusjonskokk + tekniske fag Ja
Kommunal Stor — mange leerlinger Pleie- og omsorgsfag + IKT-fag Nei

Privat Stor — mange leerlinger Elektriker Ja

Privat Stor — mange leerlinger Platearbeider + flere andre tekniske fag Nei

Privat Stor — mange leerlinger Temrer Ja

Privat Stor — mange leerlinger Frisor Nei

Privat Fa Bilfaget Ja

Privat Fa Temrer Nei

Privat Fa Murer Nei

Privat Fa Fagoperator Ja

Intervjuene ble gjennomfert per telefon. Prosedyren for gjennomfering av intervjuene var
den samme som ved gjennomfering av intervjuer med kommuner, fylkeskommuner og
private skoleeiere, det vil si med telefonisk kontakt, etterfulgt av utsending av intervjuguide,
og telefonintervju noen dager etterpd. I mange tilfeller ensket imidlertid respondenten &

gjennomfere intervju umiddelbart, og det ble ogsd gjort i noen tilfeller.

Analyse av data fra Leerevilkarsmonitoren

I tillegg til analyser av datamateriale som er innhentet spesielt for dette prosjektet, vil det
ogsd bli presentert analyser fra den sikalte Lerevilkirsmonitoren. Lerevilkirsmonitoren er
et supplerende datasett som gjor det mulig & sammenlikne leererne med andre yrkesgrup-
per langs en rekke sentrale dimensjoner. Dette datasettet blir nzermere beskrevet i kapittel

tre.
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3 Etter- og videreutdanning blant leerere og
skoleledere

Temaet for dette kapitlet er etter- og videreutdanning for lerere og skoleledere i grunn-
skolen og i videregdende skole. Her stiller vi sparsmal om hvor mange som deltar i ulike
former for opplering, og hvor mye tid lerere og skoleledere brukte til kompetanseutvik-
ling 1 2003. Et viktig formdl er & underseke hvordan disse forholdene har utviklet seg over
tid, ved 4 sammenlikne data med undersokelsen fra 1998.

I tillegg til deltakelsesnivé og tidsbruk er vi opptatt av spersmél knyttet til organisering
og finansiering av etter- og videreutdanning. Hvem er de viktigste akterene pd tilbudssiden?
Er oppleringen spesielt tilrettelagt, eller dreier det seg om ordinere utdanningstilbud? Hvem
finansierer oppleringen, og hvilket utbytte mener leererne og skolelederne at de har hatt av
4 delta? Et sentralt spersmal er knyttet til videre oppleringsbehov. Hvilke udekkede behov
finnes, og hva er de viktigste hindringene i forhold til 4 fi dekket disse? Endelig stiller vi
spersmél om foretrukket leringsform i forhold til 4 skaffe lererne den kompetansen de har
storst behov for.

For & besvare disse spersmélene tar vi utgangspunke i sperreunderspkelsen som ble gjen-
nomfert blant lerere og rektorer i grunnoppleringen i desember 2003. For en nezrmere
beskrivelse av denne undersgkelsen viser vi til metodekapitlet. Der det er naturlig og hen-
siktsmessig vil svarene fra undersekelsen bli ssmmenliknet med svarene fra 1998-underse-
kelsen.

I den siste delen av kapitlet blir kompetanseutvikling i leerergruppen satt i perspektiv i
forhold til arbeidslivet for gvrig. Datagrunnlaget for denne delen er den sékalte Leerevilkars-
monitoren. Lerevilkirsmonitoren er et mileinstrument for kartlegging av utdanning, opp-
lering og leerevilkir for voksne, spesielt innenfor arbeidslivet.

Deltakelse i formell utdanning

Seksten prosent av de ansatte i skoleverket har i lopet av det siste dret deltatt i utdanning
som gir formell kompetanse i form av studiepoeng eller veketall. Larere i grunnskolen, lerere
i videregdende skole og rektorene deltar omtrent like mye. Andelen som deltar i formell
videreutdanning har ekt fra 1998 til 2003. I 1998 tok rundt ti prosent av de ansatte i sko-
leverket videreutdanning. Deltakelsesandelen var lavest blant skolelederne (5 prosent) og
hoyest blant forskolelererne (44 prosent).”

211998 sto forskolelererne i skolen for en vesentlig del av videreutdanningen blant lererne. I forbindelse
med Reform 97 fikk man en betydelig ekning i antall forskolelerere i skolen. Omfanget av videreutdanning
i denne gruppen i 1998 hadde sammenheng med at mange tok tilleggsutdanning for 4 f4 mulighet til 4 un-
dervise pd hele sméskoletrinnet .
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Okningen i deltakelsesnivé gjelder innenfor alle utdannings-/stillingsgruppene. Ogsa blant
skolelederne finner vi en gkning fra fem prosent i 1998 til 17 prosent i 2003.°

Kvinnelige leerere deltar mer i formell utdanning enn sine mannlige kolleger. Ti prosent
av mennene har deltatt i formell utdanning det siste dret, mens andelen som har deltatt blant
kvinnene er dobbelt sd hoy. Tendensen til at kvinner tar mer formell utdanning enn menn
gjelder innenfor begge skoleslag. I grunnskolen oppgir 18 prosent av kvinnene og atte pro-
sent av mennene at de har deltatt i formell utdanning. I videregdende skole er deltakelses-
niviet for kvinnelige og mannlige leerere henholdsvis 25 og 12 prosent.

De eldste (over 50 dr) og de yngste (under 30) deltar minst i formell utdanning. Ut over
dette finner vi sma forskjeller mellom aldersgruppene. Det er ogsé liten forskjell i delta-
kelsesniviet mellom de som arbeider i full stilling og de som jobber deltid.

Det er ingen statistisk pélitelige forskjeller i deltakelsesnivdet hos ansatte i grunnskolen
og 1 videregdende skole. I videregiende skole finner vi at deltakelsesniviet er hoyere blant
lerere pd yrkesfaglig studieretning enn blant lerere pa allmennfaglig studieretning. En av
fire av de som primert underviser pé yrkesfaglig studieretning har deltatt i formell etter- og
videreutdanning i 2003. Blant lererne pa allmennfaglig studieretning har elleve prosent
deltatt. En sannsynlig forklaring pa det hoye deltakelsesnivéet blant yrkesfaglerere er at disse
ved tilsetting manglet pedagogisk eller yrkesteoretisk utdanning, og er tilsatt pa vilkir om
at slik utdanning blir fullfort.*

I tillegg til & se pd andelen som har deltatt innenfor de ulike gruppene, kan man f3 et
inntrykk av omfanget av deltakelsen ut fra spersmalet om antall studiepoeng deltakerne i
formell utdanning har tatt i lopet av det siste dret. De som deltok i formell utdanning i 2003,
tok i gjennomsnitt 27 studiepoeng i lopet av dret. Fire av ti deltakere tok mellom 21 og 30

Figur 3.1 Deltakelse i formell utdanning. Etter kjgnn, alder og arbeidstid.
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? Deler av denne gkningen kan forklares med at skoleledergruppen i 1998 ogsé omfattet inspektorer, mens
den i 2003 utelukkende bestdr av rektorer. Analysen av datamaterialet viser at inspekterene har et noe lavere
deltakelsesnivéd enn rektorene.

# Forskrift til oppleringsloven dpner for tilsetting av yrkesfaglerere pa vilkar av senere fullfering av pedago-
gisk eller yrkesteoretisk utdanning.
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studiepoeng. Seksti studiepoeng regnes som et heltidsstudium, og ressursinnsatsen mé der-
for regnes som betydelig nir vi vet at mye av denne utdanningen tas ved siden av jobb. Det
vises til ytterligere omtale av tidsbruk pd utdanning senere i kapitlet.

De som har deltatt i formell etter- og videreutdanning er bedt om 4 oppgi fagomradet
for denne utdanningen. Spersmalet er formulert som et dpent sporsmal. Ut fra en enkel
opptelling av svarene, finner vi at ulike utdanningstilbud innenfor pedagogikk utgjer det
viktigste fagomradet. Blant rektorer som har tatt formell utdanning er det serlig fagomra-
dene ledelse, administrasjon og skoleutvikling som utpeker seg. Ut over dette er det stor
bredde i fagomradene. En oversikt over svarfordelingen pa det &pne spersmalet finnes i ved-

legg 2.

Deltakelse i kurs, seminarer og annen opplaering

Sporsmél om deltakelse i kurs, seminarer og annen opplering ble gitt som en kombinasjon
av faste svaralternativer og et dpent spersmal om deltakelse i annen opplering av denne typen.
Svaralternativene er i hovedsak de samme som ble bruke i 1998, men sporreskjemaet i 2003
inneholder i tillegg et sporsmaél om deltakelse i oppdatering/utvikling utenfor eget fagfelt.

Attitre prosent har deltatt p3 ett eller flere kurs, seminarer med videre i 2003. Deltakel-
sen er dermed omtrent uendret siden 1998, da 82 prosent hadde deltatt i oppleringstiltak
(utenom videreutdanning).

Ser vi nzermere pd hvordan deltakelsen fordeler seg pa ulike typer opplering, finner vi at
den mest vesentlige endringen fra 1998 til 2003 gjelder innholdet i dataoppleringen. I 1998
deltok halvparten av lererne i generell dataopplering (bruk av tekstbehandling, regneark,
presentasjonsverktoy, internett/e-post eller annen programvare). I 2003 er denne andelen
redusert til 22 prosent, mens flere har deltatt i opplering i pedagogisk bruk av IKT. Dette
kan ha sammenheng med okt generell datakompetanse blant de ansatte i skolen, og trolig
er ogsd den sentrale satsingen pé denne typen tiltak kombinert med endringer p4 tilbuds-
siden en viktig del av forklaringen pd den okte deltakelsen i denne typen opplering.

Figur 3.2 Deltakelse i kurs, seminarer og annen oppleering. Prosent.
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Det er forst og fremst rektorene som har deltatt i opplering innenfor ledelse og organisa-
sjon. To av tre rektorer, bade i grunnskolen og i videregiende skole, har deltatt i slik opplee-
ring i 2003. Blant lererne for gvrig har under ti prosent deltatt i denne typen opplering.

Vel fire av ti har deltatt i faglig oppdatering pa eget fagfelt. Her er deltakelsen noe hoyere
blant kvinner enn blant menn. Fertiseks prosent av kvinnene og 35 prosent av mennene
oppgir at de har deltatt i denne typen opplering. Ut over dette finner vi at kjonn, alder,
utdanning og skoleslag har liten betydning for deltakelse i kurs, seminarer og annen opple-
ring som ikke gir formell kompetanse.

Hvor mange ulike typer tiltak man har deltatt pa kan brukes som et mal pa omfanget
eller bredden i oppleringen. I 1998 hadde de ansatte i gjennomsnitt deltatt pd 1,75 typer
tiltak (inkludert videreutdanning). Hovedvekten 18 pa 1-3 typer tiltak, og svert fi hadde
deltatt pé flere enn fire ulike tiltak. 1 2003 ligger deltakelsen pa 1,88 typer tiltak i gjennom-
snitt (inkludert formell utdanning), og vi kan dermed registrere en liten gkning fra 1998 til
2003.

Ner tre av ti lerere oppgir at de har mottatt kollegaveiledning i lopet av 2003, og nes-
ten like mange oppgir at de har vert pa studietur i perioden. Hospitering er derimot lite
utbredt, og det er f& som oppgir at de har deltatt i andre typer tiltak som kan gi okt leering
gjennom det daglige arbeidet.

Figur 3.3 Deltakelse i kollegaveiledning, studietur, hospitering. Prosent.
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Tidsbruk pa utdanning og opplsering

Tidsbruken er malt ved & beregne gjennomsnittet per lerer ut fra deres opplysninger om
tidsbruk for ulike former for opplering og utdanning. Dette er i grove trekk samme meto-
de som ble benyttet i 1998.

I undersgkelsen i 1998 ble det ikke skilt mellom utdanning/opplering som gir formell
kompetanse (formell utdanning) og kurs, seminarer, konferanser og annen opplaring som
ikke gir slik kompetanse. Dette er gjort i 2003-undersokelsen. I 1998 er det spurt om vide-
reutdanning generelt, uten 4 knytte dette til formell kompetanse slik det er gjort 1 2003. Vi
antar likevel at videreutdanning i all hovedsak gir formell kompetanse og dermed blir fan-
get opp av spersmél om dette, og at eventuell utdanning av den typen som respondentene
oppga som videreutdanning i 1998 fanges opp av de ovrige oppleringskategoriene. Om-
leggingen av spersmalsoppsettet er blant annet gjort pd grunn av erfaringene fra 1998,
da mange respondenter hadde problemer med 4 oppgi tidsbruk pa videreutdanning malt
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i dager og timer. I tillegg er det onskelig & ha en egen indikator pd omfanget av formell
utdanning. Det vises til en grundigere diskusjon av forholdet mellom begrepene i kapittel 1.

Samlet gjennomsnittlig timeforbruk for bdde formell utdanning og kurs, seminarer og
annen opplering er 98 timer per lerer/skoleleder i 2003. Dette er en betydelig okning i
forhold til 2003 da gjennomsnittlig timetall var 69 timer.

Tidsbruk pa formell utdanning

Formell utdanning er for 2003 malt gjennom spersmal om deltakelse i etter- og videre-
utdanning som gir formell kompetanse (studiepoeng/veketall). Ettersom tidsbruken pa for-
mell utdanning er vesentlig mer omfattende enn pa andre oppleringstiltak, er responden-
tene bedt om 4 oppgi antall mineder utdanningen strekker seg over og gjennomsnittlig
tidsbruk per maned, enten oppgitt som dager per méned eller timer per uke. P& grunnlag
av dette er det beregnet et gjennomsnittlig timetall per leerer/skoleleder. Som forutsetnin-
ger for beregningen har vi lagt til grunn at et dagsverk er cirka sju timer, og at respondente-
ne deltar i opplering i alle ukene i det antall maneder som de oppgir, eller tar hoyde for at
de eventuelt ikke gjor nar de oppgir tidsbruk per méned.

Med dette som utgangspunkt, ble det i gjennomsnitt brukt 58 timer per leerer/skoleleder
pa formell kompetansegivende utdanning i 2003. I 1998 var gjennomsnittlig tidsbruk til
videreutdanning cirka 33 timer per lerer/skoleleder. Videreutdanningsbegrepet som ble
brukti 1998 er som nevnt ikke helt parallelt med formell utdanning, men fanger trolig opp
svert mye av det samme. Vi har vurdert muligheten for at metodiske feilkilder kan ha fort
til at vi fanger opp mer opplering/utdanning med de begrepene som er bruke i undersekel-
sen for 2003, men sporsmélsordlyden, jamfor vedlegg, gir liten grunn til & tro at det er til-
fellet. Det er alt i alt ikke grunn til 4 tro at eventuelle metodiske feilkilder vil ha annet enn
en beskjeden innvirkning pa resultatene.’

Andelen som har deltatt i formell utdanning er i underkant av 16 prosent, mens ti pro-
sent deltok i videreutdanning i 1998-undersekelsen, noe som indikerer okt aktivitet pa dette
omréidet. @kningen i antall/andel deltakere skulle, med et konstant antall timer per delta-
ker, alene tilsi en ekning til cirka 53 timer i gjennomsnitt. Hovedtyngden av okningen skyl-
des derfor at flere leerere deltar i slik utdanning, mens en mindre del skyldes at timeantallet
per deltaker har gitt opp.

De 16 prosent av lererne/skolelederne som deltok i slik utdanning brukte i gjennom-
snitt cirka 378 timer hver pd denne utdanningen i lopet av 2003. I denne perioden tok de
i gjennomsnitt cirka 27 studiepoeng, tilsvarende ni vekttall, altsd noe under et halvt ars
studier.®

> Det eneste som skulle kunne trekke i den retning er i den grad en klarere moduloppbygging av en del ut-
danningstilbud de senere drene har fort til at de som studerer pa egen hand i sterre grad nd vil oppgi at de
deltar i formell utdanning enn de gjorde nir eksamen 14 ett eller to &r fram i tid.

¢ Det er store variasjoner i tidsbruken per studiepoeng, men i gjennomsnitt brukes det i overkant av 16 timer
per studiepoeng, noe som aggregert tilsvarer en tidsbruk pa omtrent et halvt arsverk for et helt &rs studier
(basert p& 37,5 timers uke). Skulle man beregnet samlet tidsbruk kun ut fra vekttall og en normalarbeidsuke
pa 37,5 timer, ville beregnet tidsbruk til formell utdanning med andre ord ha blitt dobbelt s& hoyt som de
beregnede 58 timer.
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Lererne som deltar i underspkelsen var registrert som lerere i Statens tjenestemannsregis-
ter for skoleverket per oktober 2003. Man kan derfor legge til grunn at tallene ikke om-
fatter ordiner forstegangsutdanning for nyutdannede lerere, men det er kjent at en del
velger andre veier fram til godkjent leererkompetanse enn et ordinrt utdanningslep et-
terfulgt av lererarbeid (Nyen og Svensen 2002). En del arbeider som lerer uten godkjent
utdanning for de fullforer utdanningen, og slik utdanning vil naturlig bli regnet med i
undersokelsen. Lerere som fyller faglige krav, men mangler pedagogisk utdanning, og
lerere med annen utdanning (enn lerer, lektor, adjunkt) har et hoyere gjennomsnittlig
timeantall til formell utdanning enn lerere for gvrig. Denne gruppen har imidlertid blitt
mindre de senere drene, og utgjor si lite som to prosent av utvalget, noe som samsvarer
rimelig godt med tall fra GSI, som viser at vel tre prosent av lerertimene i 2003 ble utfort
av personer uten godkjent utdanning. De to prosentene som denne gruppen utgjor av
utvalget har sttt for ni prosent av den formelle utdanningen. I tillegg kommer eventuell
utdanning som er fullfort i lopet av perioden og som har gitt disse leererne ny status som
leerer med godkjent utdanning. Ale i alt kan slik utdanning neppe forklare mer enn mel-
lom 9-20 prosent av det totale antallet timer bruke pa formell utdanning, og gir derfor et
moderat utslag pé totaltallene. Det strammere arbeidsmarkedet for lerere de senere are-
ne kan likevel ha bidratt til & gi en del lerere uten godkjent utdanning et sterkere insentiv
til 4 ta formell utdanning for 4 std sterkere i en nedbemanningssituasjon. Dette kan ha
bidratt til en viss gkning i tidsbruken pé formell utdanning fra 1998 til 2003. Imidlertid
har nok reduksjonen i andelen lerere uten godkjent utdanning ogsd andre arsaker enn
oppkvalifisering. Dette vil trekke i motsatt retning, og ikke bidra til & forklare ekningen i
tidsbruken pé formell utdanning.

Datamaterialet gir ikke grunnlag for & fastsld hva som er &rsaken til gkningen i tidsbru-
ken pd formell utdanning. En sterkere moduloppbygging av tilbud innen hoyere utdanning,
som gjor det lettere 4 ta kortere enheter etterfulgt av eksamen, kan ha bidratt til & senke
terskelen for 4 ta slik utdanning. Det har ogsa vart oremerket midler til slike formal i kom-
munene i perioden som har gitt fra forrige undersokelse i 1998 til 2003, noe som kan ha
stimulert deltakelsen. Men samtidig viser dataene at ressursmangel likevel oppfattes av
lererne selv som en hindring for deltakelse i opplering og utdanning, spesielt i grunnskolen.

Figur 3.4 viser omfanget av formell utdanning for lerere i grunnskolen, lerere i videre-
giende opplering og skoleledere. Det mé understrekes at tallene for timebruk pé formell
utdanning for det enkelte skoleslag er meget usikre, ettersom antallet personer som har deltatt
i formell utdanning i hvert skoleslag er lavt.

Figur 3.4 Omfanget av formell utdanning.
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Timebruken synes & vere hoyest for lerere i videregiende opplering, og det er forst og
fremst timebruken per uke pé slik utdanning som skiller lerere i videregiende opplering
fra grunnskolen og skolelederne. Undersgkelsen i 1998 ga ogsa tilsvarende resultater, og
dette synes derfor & vere et vedvarende trekk. Som tidligere nevnt er mye av den formelle
utdanningen pedagogisk utdanning, og denne formen for utdanning bidrar ¢l 4 gi de
hoye tallene for videregdende opplering.

Kvinnelige lerere/skoleledere deltar i gjennomsnitt vesentlig flere timer i formell utdan-
ning enn sine mannlige kolleger. Kvinnene deltar i glennomsnitt 67 timer, mens menn del-
tar 143 timer. Ogsé i 1998 var det vesentlige forskjeller mellom kvinner og menn i deltakelsen
i formell utdanning, noe som delvis, men langt fra fullt ut, skyldtes videreutdanning blant
forskolelerere for & kvalifisere seg for arbeid i skolen.

Antallet timer brukt pa formell utdanning er skende med stigende alder inntil 40-ars-
alderen, for deretter 4 falle. Kontrollert for andre variabler er det ikke signifikante forskjeller
mellom ulike stillings-/utdanningsgrupper, med unntak av de fi med annen utdanning enn
leerer, adjunke eller lektor som har et betydelig hoyere antall timer i formell utdanning enn
andre grupper. Denne gruppen bestdr for en stor del av lerere uten godkjent utdanning,
hvor interessen for videreutdanning er stor.

Tidsbruk pa kurs, seminarer og annen oppleering
Det vi i dette notatet omtaler som seminarer og andre oppleringstiltak som ikke leder til
formell kompetanse, samsvarer i stor grad med hva man i 1998-undersekelsen benevnte som
etterutdanning. Ser man alle tiltak som ikke gir formell kompetanse under ett, er samlet
timeforbruk per lerer/skoleleder i 2003 pé 40 timer. I 1998-underspkelsen ble det bruke i
overkant av 36 timer pa oppleringstiltak som ble betegnet som etterutdanning. Det har
sdledes vert en gkning pd om lag ti prosent i tidsbruk p3 slike oppleringstiltak.
Pedagogisk bruk av IKT har vert et serlig satsingsomride i de senere arene, og fremde-
les er det stor oppleringsaktivitet pd dette omradet. Figur 3.5 viser at det er storst omfang
av opplering i pedagogisk bruk av IKT. I 2003 deltok norske lerere og skoleledere i gjen-
nomsnitt tolv timer i slik opplering. Deretter folger faglig oppdatering innenfor sitt fagfelt
med ti timer.

Figur 3.5 Gjennomsnittlig tidsbruk til ulike typer opplaering.
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Figur 3.6 Gjennomsnittlig tidsbruk til oppleering for ulike grupper.
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Som tidligere vist er det for de fleste oppleringstiltakene en relativt liten andel av lererne
som stdr for timeforbruket, varierende fra sju prosent pa annen opplering til 44 prosent
for pedagogisk bruk av IKT. Oppleringen kan imidlertid ha spredningseffekter ut over
de som deltar direkte i oppleringen.

Figur 3.6 viser det totale antallet timer til kurs, seminarer og annen opplering for ulike
grupper. Det er ikke statistisk palitelige forskjeller i omfanget av slik opplering mellom
lerere i grunnskolen og i videregiende opplering. Derimot har skoleledere, bade i grunn-
skolen og i videregiende opplering, deltatt i et betydelig hoyere antall timer opplering.

Ogsa i 1998 13 skoleledere betydelig hayere i timer til etterutdanning enn lerere.
Okningen fra 1998 til 2003 har veart storst for skoleledere, fra 55 timer til 72 timer, noe
som delvis kan skyldes at kategorien skoleledere i 2003-undersekelsen kun omfatter rekto-
rer, mens den i 1998 ogsd omfattet undervisningsinspekterer. Lerere i grunnskolen har gkt
fra et gjennomsnitt pa 34 timer i 1998 til 39 timer i 2003, mens lerere i videregiende opp-
leering har okt fra et gjennomsnitt pd 33 timer i 1998 til 37 timer i 2003.

Ser man pa det samlede antall timer bruke pa deltakelse i kurs, seminarer og annen opp-
leering (etterutdanning), sd er det ikke statistisk palitelige forskjeller mellom menn og kvin-
ner. Lerere under 35 &r har i mindre grad enn andre deltatt i slike oppleringstiltak. Den
lave deltakelsen i slik opplering kompenseres heller ikke med en hoyere deltakelse i formell
kompetansegivende utdanning. Yngre leerere deltar derfor samlet sett ferre timer i oppleering
og utdanning enn andre lerere. En del av forklaringen er det underliggende faktum at
yngre lerere sjeldnere er skoleledere. Tar man hensyn til dette, synes det primart som at
det er i grunnskolen yngre lerere deltar mindre enn andre.

Figur 3.7 Gjennomsnittlig antall timer deltakelse i kurs, seminarer og annen opplaering et-
ter alder og kjenn.
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Figur 3.8 Gjennomsnittlig tidsbruk til oppleering etter utdannings-/stillingsgruppe.
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Personer som har stilling som lerer deltar et lavere antall timer i kurs, seminarer og annen
opplering enn personer som har stilling som adjunkter, lektorer eller annen utdanning.
Mellom de gvrige utdanningsgruppene er det ikke statistisk palitelige forskjeller.

Det er ikke statistisk pélitelige forskjeller mellom ulike lzrergrupper innenfor videregdende
opplering i deltakelsen i kurs, seminarer og liknende de siste tolv minedene. Dette gjelder
bide ndr man ser pa allmennfag kontra yrkesfag og leerere med ulike fagkretser.

Lerere som arbeider full stilling deltar flere timer i kurs, seminarer og liknende enn lere-
re som jobber deltid. Larere i full stilling har deltatt i gjennomsnitt 44 timer kontra 31 timer
for leerere i deltidsarbeid. Leerere i fast stilling deltar ogsd mer enn andre lerere, i gjennom-
snitt 41 timer kontra 28 timer for andre lerere.

Lerere i relativt sma skoler (under om lag 200 elever) synes & delta noe flere timer i kurs,
seminarer og liknende enn lerere i storre skoler, men variasjonene er store innenfor hver gruppe.

Organisering og finansiering

Her gir vi nermere inn pd hvordan utdanning, kurs og opplering er organisert og finansi-
ert. De som har deltatt i formell utdanning har fitt spersmal om hvilken type utdannings-
institusjon som sto for utdanningen, og om tiltaket var et ordinart utdanningstilbud eller
om det var tilrettelagt enten for lerere og skoleledere generelt eller i forhold til lokale be-
hov. Ett av spersmalene dreier seg om hvilken undervisningsform som ble benyttet. Videre
er det spurt om man deltok i oppleringen etter eget onske eller etter arbeidsgivers enske,
og om deltakerne selv har dekket utgifter til skolepenger eller kursavgift.

De som har deltatt péd kurs, seminarer, konferanser o.l., men som ikke har deltatt i for-
mell utdanning, har fitt spersmal om hvordan det siste tiltaket de deltok i var organisert.
Ogsd her er det stilt spersmédl om hvem som tok initiativ til oppleringen og om eventuell
egenfinansiering, hvem som er tilbyder, grad av tilrettelegging og praktisk gjennomfering
av oppleringen.”

” Det at spersmalet er knyteet til siste oppleringstiltak, inneberer at svarene ma tolkes med en viss forsiktig-
het. Sporreundersgkelsen ble gjennomfert i ferste halvdel av desember, og oppleringsaktiviteter som gjen-
nomferes pa slutten av &ret vil derfor vere overrepresentert i materialet. I den grad det er grunn til & tro at
disse aktivitetene skiller seg vesentlig fra oppleringstiltak som gjennomferes ellers i aret, vil derfor svarene
kunne gi et noe skjevt bilde.
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Hvem er tilbyderne?
De aller fleste som har tatt formell utdanning, har gjort dette ved en hegskole. Dette gjel-
der for 72 prosent av de spurte, mens 19 prosent har tatt utdanning ved et universitet.

Figur 3.9 Hvilken type utdanningsinstitusjon sto for utdanningen (formell utdanning)?
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Nar det gjelder kurs, seminarer, konferanser og liknende, framstér skoleeier som en viktig
tilbyder i tillegg til eksterne, private kursarranggrer. Tjuesju prosent av de som har deltatt i
denne typen opplering oppgir at det siste oppleringstiltaket var i regi av private kurstilby-
dere, mens 24 prosent oppgir at siste tiltak ble arrangert i regi av kommunen eller fylkes-
kommunen. Opplering som gjennomferes i regi av skoleeier er mer utbredt blant skole-
ledere og lerere i grunnskolen enn blant lerere i videregiende skole. Lerere i videregiende
skole, pa sin side, oppgir oftere & ha deltatt i kurs og seminarer der ansatte ved egen skole
har statt for oppleringen. Hogskolene, som utgjer den dominerende tilbyderen nér det
gjelder formell utdanning, er mindre sentral nir det gjelder opplering som ikke gir for-
mell kompetanse.

Figur 3.10 Tilbydere av kurs, seminarer og annen opplaering.
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Finansiering
To av tre som har deltatt i formell utdanning oppgir at de selv har mattet dekke utgifter til
skolepenger eller kursavgift for 4 ta denne utdanningen. Her finner vi signifikante forskjel-
ler mellom gruppene. Andelen som har finansiert hele eller deler av utdanningen selv er
heyest blant lerere i grunnskolen (71 prosent), lavere blant lerere i videregdende skole
(61 prosent) og lavest blant rektorene (29 prosent).

Egenfinansiering av kurs, seminarer og annen opplering er derimot lite utbredt — bare
fire prosent oppgir at de métte dekke hele eller deler av utgiftene ved denne typen opp-
leering selv.

Figur 3.11 Andel som har finansiert hele eller deler av utdanningen/opplaeringen selv.
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Ordineert tilbud eller tilrettelagt opplsering?

Av de som har deltatt i formell utdanning, oppgir 45 prosent at utdanningen var spesielt
tilrettelagt for lerere eller skoleledere, mens nesten like mange svarer at utdanningen var et
ordinert utdanningstilbud. Graden av tilrettelegging er betydelig storre nar det gjelder kurs,
seminarer og annen opplering. Her oppgir ni av ti at oppleringen var spesielt tilrettelagt.
Vel 40 prosent av de som har deltatt i denne typen opplering oppgir at oppleringen var
tilrettelagt for lerere eller skoleledere generelt. En av tre oppgir at oppleringen er tilrette-
lagt for lerere eller skoleledere i egen kommune eller fylkeskommune, mens 15 prosent

Figur 3.12 Ulike former for tilrettelegging.”
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" De som har deltatt i formell utdanning har svart pa oppfolgingsspersmal knyttet til denne, og har ikke fatc
oppfolgingsspersmél knyttet til kurs, seminarer og liknende.
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oppgir at oppleringen er tilrettelagt for ansatte ved egen skole. Sporsmalet om tilretteleg-
ging ble ikke stilt i 1998-undersekelsen, og vi har derfor ikke mulighet til 4 underseke even-
tuelle endringer i perioden.

Hvordan var oppleeringen lagt opp?

Den dominerende undervisningsformen er tradisjonell undervisning i form av kurs, semi-
narer og undervisning. Attifem prosent av de som har tatt formell utdanning har delatt i
denne typen undervisning. Samtidig er innslaget av selvstudium betydelig, seks av ti opp-
gir at selvstudium utgjorde en del av utdanningsopplegget.

En av tre har tatt formell utdanning gjennom nettbasert undervisning. Tre av fire som
har deltatt i nettbasert utdanning oppgir dette i kombinasjon med kurs, seminarer og
undervisning,.

Av de som har deltatt i kurs, seminarer og annen opplaring oppgir 17 prosent at opp-
leringen var helt eller delvis nettbasert. Dette viser en tydelig okning fra 1998, da nettbasert
undervisning hadde et helt ubetydelig omfang.

Figur 3.13 Undervisningsform. Flere svar mulig.
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Hvem gnsket siste oppleeringstiltak?

Nesten 60 prosent av de som har deltatt i formell utdanning oppgir at de tok denne ut-
danningen mest ut fra eget onske. Tretten prosent svarer at de deltok mest ut fra arbeids-
givers onske, mens de gvrige svarer at utdanningen var en kombinasjon av arbeidsgivers
og eget onske.

Figur 3.14 Hvem onsket utdanningen/siste opplaeringstiltak?
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Nar det gjelder deltakelse i kurs, seminarer og annen opplering, er det en hoyere andel
som oppgir at de deltar mest etter arbeidsgivers enske, men det er likevel mer vanlig &
delta mest etter eget onske eller som en kombinasjon av eget og arbeidsgivers enske.

Nar foregar opplaeringen?
Ner halvparten oppgir at det siste oppleringstiltaket (kurs, seminarer og annen opple-
ring) foregikk i undervisningstiden, mens 36 prosent svarer at oppleringen foregikk innen-
for 150/160-timersrammen. En av fire oppgir at oppleringen ble gjennomfort pa fritiden.®
De som oppgir at det siste oppleringstiltaket var opplering i ledelse og organisasjon
har i langt sterre grad enn andre tatt denne oppleringen innenfor undervisningstiden.
Dette gjelder i forste rekke rektorene, og for denne gruppen vil «i undervisningstiden»
matte tolkes som innenfor ordiner arbeidstid. Opplering i IKT foregdr i mindre grad
enn annen opplering i undervisningstiden.

Figur 3.15 Nar foregikk det siste opplaeringstiltaket? Flere svar mulig. Prosent.
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Figur 3.16 Opplaeringstiltak i undervisningstiden. Etter type opplaering.
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¢ Opplaringstiltak som er gjennomfert innenfor den 39. arbeidsuka kan vere underrepresentert pa grunn
av tidspunkeet for gjennomferingen av undersokelsen.
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Figur 3.17. Oppleeringstiltak innenfor 150/160-timers rammen. Etter type oppleering.
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Underspkelsen viser at opplering i IKT i stor grad har funnet sted innenfor 150/160-
timersrammen.” Neer 60 prosent av de som sier at det siste opplaringstiltaket de deltok pa
var pedagogisk bruk av IKT eller generell dataopplering, sier at denne oppleringen fant
sted innenfor 150/160-timersrammen.

Samtidig ser vi at leererne ogsa har tatt i bruk fritiden i forbindelse med IKT-opplering.
Over 40 prosent av de som har tatt opplering i pedagogisk bruk av IKT sier at opplerin-
gen foregikk pa fritiden.

Pedagogisk-metodisk oppdatering ser i noe storre grad enn annen opplering ut til & fin-
ne sted innenfor den 39. arbeidsuka.'® Ner tre av ti lerere som sier at det siste opplering-
stiltaket de deltok pa var pedagogisk-metodisk opplering, oppgir at denne oppleringen fant

sted innenfor den 39. arbeidsuka.

Figur 3.18. Oppleeringstiltak pa fritiden. Etter type oppleering.
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? I tillegg til undervisningstiden har leererne til nd hatt en tilstedevarelsesplike pd 150 timer i skoledret (160
timer for laerere i 1.klasse/forskolen i grunnskolen) som fordeles ihht arbeidsplan.

" Den 39. arbeidsuka viser til en bestemmelse i arbeidstidsavtalen om at lrerne skal vere til stede 5 dager
utenom elevenes skoledr til felles planlegging/evaluering, kompetanseutvikling m.v.
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Figur 3.19. Oppleeringstiltak innenfor den 39. arbeidsuka. Etter type opplaering.
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Utbytte av utdanning og opplaering

De som deltok i formell utdanning i 2003 fikk spersmél om hvilket utbytte de mener de
har hatt av denne utdanningen si langt. Det ble skilt mellom tre ulike effekter av utdan-
ningen; endringer i undervisning og arbeidsform, effekter pd samarbeid med kolleger, eller
om utdanningen hadde fort til en sterkere stilling pa arbeidsmarkedet. De som ikke deltok
i formell utdanning, men deltok i annen opplering i lopet av 2003, fikk tilsvarende spors-
mal i tilknytning til det siste oppleringstiltaket de deltok pa."

Over 70 prosent av de som har deltatt i formell utdanning mener at utdanningen har
fort til endringer i undervisning eller arbeid, og at de star sterkere pé arbeidsmarkedet enn
for. De som har deltatt i kurs, seminarer og annen opplering oppgir i forste rekke at dette
har fort til endret praksis. Samarbeidseffekter og arbeidsmarkedseffekter blir tillagt mindre
vekt, men det er verdt & merke seg at mer enn en av fem mener at det siste oppleringstilt-
aket har styrket deres stilling p& arbeidsmarkedet, selv om oppleringen ikke gir formell
kompetanse.

Figur 3.20 Utbytte av utdanning/ siste oppleeringstiltak.
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" Om det siste oppleringstiltaket 13 for nert i tid til 4 kunne vurdere effekten, ble respondentene bedt om &
vurdere effekten av tiltaket forut for det siste.
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Figur 3.21 Prosentvis andel som mener at siste opplaeringstiltak har bidratt til at de star ster-
kere pa arbeidsmarkedet. Etter type tilbyder. *) fa enheter.
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Undersekelsen tyder pd at deltakernes vurdering av hvilken verdi oppleringen har pa ar-
beidsmarkedet varierer med type tilbyder, ogsd nir det gjelder opplering som ikke gir
formell kompetanse. Opplering i regi av hogskolene anses & ha hayest arbeidsmarkeds-
verdi, mens opplering som gjennomferes av ansatte ved egen skole anses i liten grad 4 bidra
til en sterkere stilling i arbeidsmarkedet.

Vi finner ingen klar sammenheng mellom type opplering (innholdet i opplaringen) og
lerernes opplevde utbytte av oppleringen.

I tillegg til at leererne er bedt om & vurdere utbyttet av egen deltakelse i utdanning og
opplering, er ogsa rektorene bedt om & vurdere utbyttet av lerernes deltakelse i etter- og
videreutdanning for skolen som helhet. Rektorene gir generelt positive vurderinger av ut-
byttet. S4 godt som alle mener at deltakelsen har hatt positive ringvirkninger pa leeringsmiljoet
pa skolen. En av fire rektorer mener at lerernes deltakelse i etter- og videreutdanning i stor
grad har fort til bedre samarbeid i kollegiet, og ytterligere 59 prosent mener oppleringen i
noen grad har hatt slike effekter.

Figur 3.22 Rektorenes vurdering av utbyttet av leerernes deltakelse i etter- og videre-
utdanning.
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Behov for etter- og videreutdanning

I 1998 oppga fire av fem lerere at de hadde noe eller stort behov for opplering innenfor
faglig og pedagogisk-metodisk oppdatering og data. Mellom en tredel og halvparten oppga
& ha stort behov for opplering innenfor ett eller flere av disse feltene. Det var sma forskjel-
ler mellom kvinner og menn, mellom heltids- og deltidsansatte og mellom skoleslagene.
Behovet for videreutdanning var sterst hos lerere i grunnskolen, og da i forste rekke blant
forskolelererne. Skolelederne la mindre veke pa faglig og metodisk/ pedagogisk oppdatering
og sterre vekt pa behov for opplering i ledelse og organisasjon (Jordfald og Nergaard 1999).

12003 ser vi at behovet for generell dataopplering er noe lavere enn i 1998. Fremdeles
oppgir sju av ti at de har stort behov for opplering i bruk av data som pedagogisk hjelpe-
middel, mens behovet for generell dataopplering er noe lavere. Den oppleringen lererne
mener de har sterst behov for, er faglig oppdatering innenfor eget fagomrade og oppdate-
ring i pedagogisk metode, inkludert opplering i nye arbeidsmater.

Et interessant funn er at det er en betydelig nedgang i det opplevde behovet for formell
utdanning. I 1998 oppga 16 prosent 4 ha et stort behov, og ytterligere 25 prosent hadde
noe behov for mer formell utdanning. I 2003 svarer bare seks prosent at de har et stort be-
hov for formell utdanning, mens 22 prosent sier at de har noe behov for dette.

Nedgangen i behovet mé ses i sammenheng med at den faktiske deltakelsen i formell
utdanning synes & ha gkt fra 1998 til 2003. En mulig forklaring pa at behovet for formell
utdanning er lavere i 2003 enn i 1998 kan vere at mange lerere i denne perioden har tatt
formell tilleggsutdanning, og at deler av opplaringsbehovet pa denne méten er blitt dek-
ket. Eksempelvis kan forskolelerere og leerere uten godkjent utdanning i 1998 ha tatt for-
mell utdanning i perioden. Disse gruppene utgjorde imidlertid en svert liten andel av de
ansatte, og dette kan derfor bare forklare en liten del av nedgangen.

Nedgangen i behovet for formell utdanning gjelder ogsa innenfor de ulike utdannings-
gruppene. Mens tre av ti med leererutdanning mente 4 ha behov for mer formell utdanning
ved den forrige undersokelsen, er det nd bare en av ti i denne gruppen som mener det sam-
me. Tilsvarende mente rundt 15 prosent av adjunktene i 1998 at de hadde stort behov
for formell utdanning, mens i 2003 gjelder dette bare fem prosent.

Figur 3.23 Andel som oppgir & ha behov for mer formell utdanning. Etter utdanning/stilling.
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Figur 3.24 Opplevd oppleeringsbehov blant leererne.
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Lererne oppgir & ha sterst behov for faglig oppdatering og pedagogisk-metodisk oppda-
tering. Neer dtte av ti leerere oppgir 4 ha stort behov eller noe behov for faglig oppdatering
innenfor eget fagomréde. Nesten like mange har behov for pedagogisk-metodisk oppda-
tering og opplering i bruk av data som pedagogisk hjelpemiddel. Det er ikke statistisk
palitelige forskjeller mellom lerere i grunnskolen og lerere i videregdende skole nir det
gjelder hvilken type opplering de har behov for.

Blant rektorene er det opplevde opplaringsbehovet gjennomgiende noe lavere enn blant
lererne. Sju av ti mener imidlertid at de har stort eller noe behov for opplering innen ledel-
se og organisasjon, og nesten like mange har behov for pedagogisk-metodisk opplering,
herunder opplering i nye arbeidsméter og metoder.

Figur 3.25 Opplevd oppleeringsbehov blant rektorene.
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Drivkrefter for opplaering

Det kan vaere mange drsaker til at man har behov for oppleringstiltak. I undersegkelsen nevnte
vi fem ulike grunner og spurte hvilken betydning disse hadde.

Som ved undersgkelsen fra 1998, finner vi at de viktigste drivkreftene for opplering er
knyttet til ndvarende jobb.'> Behovet for faglig oppdatering er svert viktig eller ganske vik-
tig for dtte av ti leerere. Seks av ti knytter sitt oppleringsbehov til at de har fitt nye arbeids-
oppgaver i ndvarende stilling. Ferre legger vekt pa behovet for 4 sta sterkere pd arbeidsmar-
kedet eller onske om mer interessante arbeidsoppgaver. En av fire har behov for opplering
i forbindelse med ny stilling eller funksjon i skolen.

Det er ikke spurt direkte om betydningen av lennsopprykk i undersokelsen. I og med at
formell utdanning i mange sammenhenger vil gi lonnsmessig uttelling, er det rimelig 4 anta
at formell utdanning for lererne i noen grad vil vere en strategi for 4 oppné heyere lonn.

For grupper som er tilsatt pa vilkdr om fullfering av formell utdanning, vil slike vilkar
naturligvis utgjore en sentral drivkraft. Som tidligere nevnt, gjelder det blant annet yrkes-
faglerere som mangler pedagogisk eller yrkesteoretisk utdanning.

Figur 3.26 Betydningen av ulike drivkrefter for oppleering.
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Foretrukket laeringsmate

Det er flere méter & skaffe seg kompetansen man har behov for. I tillegg til ta mer formell
utdanning eller & delta opplering gjennom kortere kurs, seminarer og liknende, tilegner man
seg ogsd kunnskap og ferdigheter gjennom praktisk opplering og jobberfaring. I under-
sokelsen ble det stilt spersmél om hva som ville veere den beste méten 4 skaffe seg kunn-
skapene og ferdighetene man har behov for.

Béde blant skoleledere og blant lerere i begge skoleslag er det storst interesse for opp-
lering gjennom korte kurs. Mellom 35 og 41 prosent oppgir dette som sin foretrukne

"2 Graderingen av svarene er forskjellig i de to undersekelsene, og tallene vil derfor ikke vere direkte sam-
menliknbare.
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Figur 3.27 Foretrukket laeringsmate etter skoleslag/stilling.
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leringsform. Skolelederne er den gruppen som viser storst interesse for lering gjennom
praktisk opplering eller jobberfaring. En av fire rektorer mener at dette er den beste miten
for dem & skaffe seg nedvendige kunnskaper eller ferdigheter. Interessen for mer formell
utdanning er storst blant lerere i grunnskolen, der en av fem mener at dette vil vere den
beste leringsméten for dem.

Forskjellene mellom ulike leerergrupper kommer noe klarere fram nér vi skiller mel-
lom ulike utdannings-/stillingsgrupper i skolen. Blant lektorene er korte kurs den mest
foretrukne leringsmaten. Over halvparten av lektorene svarer at for dem vil kortere kurs
vere den beste maten 4 skaffe seg den kompetansen de har behov for. Bare sju prosent av
lektorene ville foretrekke & ta mer formell utdanning. Blant lzrerne og adjunktene er det
noe lavere interesse for korte kurs, mens interessen for formell utdanning er noe hoyere.

Béde lerere og rektorer har fitt sporsméal om hva som ville vare den beste maten for dem
& skaffe seg de kunnskapene og ferdighetene de har sterst behov for. Rektorene i under-
sokelsen har i tillegg fitt noen sporsmél knyttet til sin rolle som skoleledere, deriblant et spors-
mal om hvilken leringsform det, etter deres mening, vil vere viktigst 4 satse pa for det
pedagogiske personalet ved skolen framover. Her kommer det fram tydelige forskjeller mel-
lom de to gruppene. Mens lererne sett under ett legger storst veke pé korte kurs, ser vi at
rektorene legger storre vekt pd praktisk opplering og jobberfaring eller en kombinasjon av
ulike leringsformer.

Figur 3.28 Foretrukket laeringsmate etter utdanningstype.
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Figur 3.29 Leerernes og skoleledernes vurdering av ulike laeringsformer.
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Hindringer for a delta

I undersekelsen ble respondentene bedt om 4 vurdere i hvilken grad ulike forhold gjor det
vanskelig for dem & delta i opplering. Svarene tyder pd at de viktigste hindringene kan knyttes
til forhold ved arbeidssituasjonen. Stort arbeidspress pd jobben, problemer med & skaffe vikar
og manglende gkonomisk stette er forhold som mange opplever som aktuelle hindringer.
Dette var ogsd de viktigste hindringene i 1998-undersgkelsen. Nar det gjelder hindringer
knyttet til problemer med 4 skaffe vikar, kan ogsé dette sannsynligvis i stor grad forstds som
en gkonomisk hindring i den forstand at skolen har begrensede ressurser til dekning av
vikarutgifter.

Lerere i grunnskolen og i videregdende skole opplever de samme hindringene for &
delta i opplering. Manglende forstdelse for oppleringsbehov hos overordnede og man-
glende informasjon om relevante oppleringstilbud oppleves i mindre grad som hindrings-
faktorer. Fire av ti lerere onsker ikke & delta i opplering pa fritiden, og oppgir dette som
en faktor som i stor grad eller i noen grad hindrer dem fra & delta i opplering.

Figur 3.30 Hindringer for a delta i oppleering — leererne.
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Figur 3.31 Hindringer for a delta i oppleering — rektorene.
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Arbeidspress pd jobben utpeker seg som en sarlig viktig hindring for rektorene. Over 60
prosent av rektorene opplever at arbeidspress i stor grad hindrer dem fra & delta i opp-
leering.

Strategi for kompetanseutvikling

Rektorene har fitt noen tilleggsspersmal knyttet til sin rolle som skoleleder. Ett av disse
spersmélene er i hvilken grad skoleeier (kommunen/fylkeskommunen) har en helhetlig stra-
tegi for etter- og videreutdanning for leererne. Bare 15 prosent mener at skoleeier i stor grad
har en helhetlig strategi, mens 37 prosent mener at dette i noen grad er tilfellet. Like mange
(37 prosent) oppgir at skoleeier i liten grad har noen slik strategi. Ni prosent mener at
skoleeier ikke har noen slik strategi overhodet, mens tre prosent er usikre.

Nar vi sper om hvilke forhold som styrer fordelingen av ressurser til etter- og videre-
utdanning ved den enkelte skole, finner vi at ulike forhold er av betydning. Skoleeiers stra-
tegi og den enkelte lerers initiativ tillegges noe mindre betydning enn nasjonale satsinger

Figur 3.32 Spersmal til rektorene: Hvilke forhold styrer fordelingen av ressurser til etter- og
videreutdanning pa din skole? (Mulig a gi inntil to svar)
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og skolenes egen kompetansestrategi. Hovedinntrykket er likevel at ressursfordelingen ma
forstds som et samspill av flere forhold.

Kompetanseutvikling blant leerere og skoleledere
i forhold til andre yrkesgrupper

S& langt har analysen vert basert p& data som er innhentet spesielt for dette forskningspro-
sjektet om etter- og videreutdanning og kompetanseutvikling blant lerere, skoleledere og
instruktorer.

For 4 sette lerergruppen i perspektiv i forhold til arbeidslivet for evrig, er det benyttet
supplerende data fra den sikalte Lerevilkdrsmonitoren. Learevilkirsmonitoren er et male-
instrument for kartlegging av utdanning, opplering og lerevilkdr for voksne, spesielt innenfor
arbeidslivet. Den er utviklet av Fafo i samarbeid med Statistisk sentralbyrd og med finansi-
ering fra Utdannings- og forskningsdepartementet. Dataene er pé individnivé og innhentes
som en tilleggsundersekelse til SSBs arbeidskraftsundersekelser, som omfatter 24 000 per-
soner. Sporsmalene om utdanning, opplering og lerevilkdr er i 2003 stilt til et utvalg pa
dreye 17 000 personer.

I Lerevilkdrsmonitoren har vi data for i alt 416 leerere i grunnskolen og 157 lerere i videre-
giende oppleering. I tillegg er det totalt 112 skoleledere (rektorer og skole-/studieinspektorer),
men det er ikke mulig 4 fordele disse pa henholdsvis grunnskole og videregdende opplering.

Sporsmélsformuleringene md nedvendigvis bli mer generelle i monitoren enn i en
undersokelse blant bestemte yrkesgrupper, men den underliggende begrepsforstaelsen er
i stor grad den samme i de to undersekelsene. I de tilfellene hvor data fra hovedunderse-
kelsen blant lerere og data fra monitoren overlapper, er det lererundersgkelsen som gir
de mest palitelige dataene ndr det gjelder absolutte tall. Lerevilkirsmonitoren gjor det
imidlertid mulig 4 foreta en grov sammenlikning av lerere og skolelederes kompetanseut-
vikling med kompetanseutviklingen i arbeidslivet for ovrig.

Deltakelse i formell utdanning og i kurs, seminarer og

annen opplaering

Lerere og skoleledere er yrkesgrupper som har et relativt hoyt utdanningsniva i forhold
til samfunnet som helhet. Personer med heyt utdanningsniva deltar generelt mer enn andre
i formell etter- og videreutdanning og i kurs, seminarer og liknende.

Figur 3.33 viser andelen av lerere i alderen 28—66 &r i henholdsvis grunnskolen og vide-
regdende opplering samt skoleledere som har deltatt i ulike leringsaktiviteter. Som et sam-
menlikningsgrunnlag viser figuren ogsd tilsvarende andelstall for alle sysselsatte og for sys-
selsatte med henholdsvis grunnskole, videregiende opplering, kort heyere utdanning (opp
til 4 r) og lang hoyere utdanning (mer enn 4 ar).

I tréd med forventningene viser Lerervilkirsmonitorens data for 2003 at andelen som
deltar i utdanning og opplaring er til dels betydelig hoyere blant leerere og skoleledere enn
blant alle sysselsatte sett under ett.
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Figur 3.33 Deltakelse i leeringsaktiviteter — leerere kontra andre sysselsatte (28-66 ar).
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Sammenlikner man med heyutdanningsgruppene for gvrig i Lerevilkirsmonitoren, lig-
ger lererne omtrent pé linje med eller i overkant av andre grupper med heyere utdan-
ning nir det gjelder deltakelse i formell utdanning. Skoleledere ligger pé sin side svakt i
underkant av andre hgyutdanningsgrupper. I deltakelsen i kurs, seminarer og annen
opplering ligger leerere i grunnskolen klart hoyere enn andre hgyutdanningsgrupper, bide
andre med kort og lang heyere utdanning. Lerere i videregdende opplering og skolele-
dere ligger omtrent pé linje med andre heyutdanningsgrupper.

Et viktig trekk ved lerernes deltakelse i formell utdanning, er at denne i stor grad er
egenfinansiert. Andelen som fir arbeidsgiverfinansiering av tiden de bruker pa formell
utdanning er lavere i undervisningssektoren enn i andre grupper i offentlig sektor. Om
lag halvparten av de som deltar i formell utdanning i staten fir arbeidsgiverfinansiering,
mens den tilsvarende andelen i kommunesektoren ligger rundt 40 prosent. I undervis-
ningssektoren ligger andelen som mottar arbeidsgiverfinansiering derimot p under 30
prosent, og dette er omtrent pd linje med ansatte i privat sektor.

Lerere og skoleledere opplever i sterkere grad enn andre at jobben krever at man sta-
dig m3 leere seg noe nytt eller sette seg inn i nye ting. Attiseks prosent av lererne i grunn-
skolen i alderen 2266 &r, 83 prosent av lererne i videregdende opplering i samme al-
dersgruppe og 89 prosent av skoleledere opplever slike leringskrav i svert stor eller ganske
stor grad. Tilsvarende andel i arbeidslivet som helhet er 68 prosent. Blant sysselsatte med
hoyere utdanning er andelen 82 prosent blant de med kortere hgyere utdanning og 88
prosent blant de med lengre hoyere utdanning. Larere opplever med andre ord lerings-
krav i om lag samme utstrekning som andre heyutdanningsgrupper.

Til tross for ganske sterke opplevde leringskrav i jobben opplever ikke lererne mulig-
hetene for lering i arbeidet som bedre enn andre yrkesgrupper. Blant lererne i grunn-
skolen er det faktisk feerre som opplever gode leringsmuligheter enn i arbeidslivet for ovrig.
Blant skolelederne ligger den pa gjennomsnittet, mens lerere i videregdende opplering
opplever bedre leringsmuligheter enn gjennomsnittet av norske arbeidstakere.

Sammenlikner man med andre grupper med hgyere utdanning, kommer grunnskole-
lererne enda darligere ut. Lererne i videregiende opplering kommer derimot ut pa linje
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Figur 3.34 Leeringsmuligheter — andel med sveert eller ganske gode leeringsmuligheter (22-66
ar).
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med andre grupper med hoyere utdanning. Skolelederne synes & oppleve noe svakere
leeringsmuligheter enn andre med heyere utdanning, men resultatene er her usikre.

Bemerkelsesverdig i dette bildet er gapet mellom opplevde leringskrav og leringsmulio-
heter. Det er grunn til & tro at dette forer til misngye med egen kompetanseutvikling blant
lererne.

Det er nyanseforskjeller mellom grunnskolen og videregiende opplaring i hvordan kom-
petanseutviklingen skjer innenfor de to skoleslagene. Laerere i grunnskolen skiller seg ut ved
at de i hoy grad har deltatt i kurs, seminarer, konferanser og liknende nir man maler ande-
len som har deltatt i slik opplering. Derimot opplever de darligere leringsmuligheter i det
daglige arbeidet enn sine kolleger i videregiende opplering. Lererne i videregdende opp-
leering deltar riktignok mindre i opplering som ikke gir formell kompetanse, som kurs og
seminarer, men opplever til gjengjeld noe bedre leringsmuligheter i det daglige arbeidet enn
sine kolleger i grunnskolen. En mulig tolkning er at det er skapt et storre rom for kompe-
tanseutvikling i det daglige arbeidet innen videregdende opplering enn i grunnskolen. Hvis
dette er tilfellet, vil det vaere interessant & studere neermere om dette skyldes forskjeller i méten
kompetanseutviklingen og yrkesrollene er organisert pa.

Oppleeringsbehov

Et leringsbehov er et gap mellom névarende kompetanse og ensket kompetanse. I Leere-
vilkirsmonitoren er det to indikatorer som maler den enkeltes opplevde behov for nye
kunnskaper. Den forste indikatoren méler om man opplever at man har et generelt be-
hov for noen nye kunnskaper og ferdigheter (leeringsbehov). For & fi en indikator pa i
hvilken grad man opplever & ha et udekket behov, er det et annet spersmal i monitoren
om man synes man deltar for lite, for mye eller passe i opplering og utdanning i dag. Hvis
man etter egen vurdering deltar for lite, kan det tolkes som et uttrykk for et udekket opp-
leringsbehov. Et leringsbehov kan imidlertid ogsd dekkes gjennom uformell leering gjen-
nom det lopende arbeidet, slik at for lite-indikatoren ikke fanger opp alt udekket leerings-
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Figur 3.35 Leeringsbehov (andel i alderen 22-66 ar).
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behov.”” Det mé dessuten understrekes at det er respondentenes egen subjektive oppfat-
ning av behov og udekket behov som méles.

Hovedunderspkelsen blant lerere, som er omtalt tidligere i kapitlet, viser at mange lee-
rere og skoleledere opplever et behov for opplering pé et ett eller flere omrider, men at
andelen som opplever et stort behov for opplering ikke er spesielt hoyt.

Nar man i lerevilkirsmonitoren maler om man har et behov for opplering, uten & gra-
dere det eller knytte det til bestemte omrader, opplever det store flertallet av lerere og
skoleledere, i likhet med andre med hoy utdanning, et behov for nye kunnskaper og fer-
digheter. Larere og skoleledere opplever et leringsbehov i klart sterre utstrekning enn en
gjennomsnittlig arbeidstaker.

Ser man pi de udekkede oppleringsbehovene, malt ved andelen i Lerevilkirsmonito-
ren som svarer at de deltar for lite i opplering, si opplever lerere i videregiende opplering
udekkede oppleringsbehov i omtrent samme grad som andre arbeidstakere, mens skole-

Figur 3.36 Andel som mener de deltar for lite i oppleering.
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3 I den grad noen ogs& har annen motivasjon for oppleringsdeltakelse enn bare leringseffekten, kan
sporsmalet ogsé fange opp annet enn det udekkede leringsbehovet. Det samme gjelder i den grad det
cksisterer en norm om at det er positivt & delta i opplering, noe som kan gi darlig samvittighet over
manglende/lav oppleringsdeltakelse uten at det bunner i et reelt opplevd behov.
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ledere opplever mindre udekkede behov. Larere i grunnskolen opplever derimot udek-
kede oppleringsbehov i storre grad enn andre arbeidstakere, og ogsd mer enn andre grup-
per med heyere utdanning.

I arbeidslivet som helhet gjor deltakelse i kurs, seminarer og liknende at man blir min-
dre tilbeyelig til & synes at man deltar for lite i slik opplering. En langt heyere andel av
lererne, spesielt i grunnskolen, deltar imidlertid i slik opplering enn arbeidstakere for
ovrig, men opplever samtidig i sterre grad udekkede oppleringsbehov.

I grunnskolen, hvor en meget hoy andel av lererne deltar, er det flest som synes de
deltar for lite. Farre lerere i videregdende opplering deltar i opplering, og ferre er mis-
forneyd med den mengden opplering de deltar i.

En tolkning av disse funnene kan vare at oppleringsbehovene er vesentlig sterkere i
grunnskolen enn i resten av arbeidslivet, og at det hoyere antallet som faktisk har deltatt i
opplering blant grunnskolelererne ikke fullt ut kan kompensere for meropplaeringsbeho-
vet. Selv om man deltar, kan man fole at det ikke er tilstrekkelig i forhold til behovet. Det
er mulig at opplering trengs for 4 kompensere for svakere leringsmuligheter i det daglige
arbeidet i lereryrket enn for andre heyutdanningsgrupper. Selv om data fra Lerevilkars-
monitoren kan tolkes som at leerere i grunnskolen opplever mindre lering gjennom det
daglige arbeidet enn andre hoyutdanningsgrupper, kreves det neermere studier av dette for
& fastsld dette med sikkerhet, og for & kartlegge arsaker til at det eventuelt er slik.

Skoleledere deltar mindre i formell utdanning og kurs, seminarer og liknende enn lere-
re, men noe av dette synes 4 bli kompensert gjennom en storre grad av lering gjennom det
daglige arbeidet, slik at det udekkede oppleringsbehovet er mindre for skoleledere enn for
andre grupper. En vesentlig lavere andel av skolelederne enn av lererne foler at de deltar for
lite i oppleering.

Foretrukne laeringsmater

I hovedunderspkelsen blant lerere og skoleledere er det spurt om hva som vil vare den
beste méten 4 skaffe seg de kunnskapene og ferdighetene man har mest behov for. Ogsa
i Lerevilkirsmonitoren er det kartlagt hvordan de som opplever et leringsbehov foretrekker
& i dette dekket, noe som gjor det mulig & sammenlikne svar fra lerere og skoleledere
med arbeidslivet som helhet. Svaralternativene i begge undersokelser samsvarer i stor grad
med distinksjonen mellom 1) formell utdanning, 2) kurs, seminarer og annen opplering
som ikke gir formell kompetanse og 3) lering i arbeidet/erfaringslering (gjennom aktivi-
teter som ikke har lering som hovedformal). Fra pdgdende analyser av Lerevilkdrsmoni-
toren er det kjent at grupper med lavt utdanningsniva i storst grad foretrekker praktisk
opplering eller jobberfaring (uformell lering) som leringsméte. Kortere kurs er mest
populert som leringsform blant de med lengre hoyere utdanning. Derimot er de med
kortere hgyere utdanning mest orientert mot mer formell utdanning, og de med lang
heyere utdanning er minst orientert mot dette.

Begge datasettene, bide hovedundersokelsen og tilleggsanalysene fra Lerevilkirsmo-
nitoren, viser de samme hovedresultatene. Lerere bide i grunnskolen og i videregiende
opplering foretrekker & leere gjennom kortere kurs nér de blir spurt om hva som vil vere
den beste méten & skaffe seg de kunnskapene og ferdighetene de har sterst behov for.
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Figur 3.37 Foretrukne leeringsmater

- Praktisk oppleering eller Ata

A ta mer [] Kombinasjon
jobberfaring i virksomhet kortere kurs

formell utdanning av disse

Leerer i grunnskolen

Leerer i videregaendeopplaering

Skoleleder

Alle sysselsatte

Kort heyere utdanning

Lang heyere utdanning

0 10 20 30 40 50 60 70 80 920 100
Prosent

Det er et gjennomgaende trekk at lerere og skoleledere i langt mindre grad enn arbeids-
livet for evrig ser praktisk opplering eller jobberfaring i egen eller andres virksomhet som
en god mite 4 skaffe seg ny kompetanse pd. Dette kan henge sammen med at lerings-
mulighetene i selve arbeidet ikke oppfattes som spesielt gode, og at den kompetansen som
onskes kan vere teoretiske faglige og pedagogiske kunnskaper. Det kan vere at lerings-
behovet er av en type som det ikke er sd lett & dekke gjennom lering i arbeid. Det kan ogsé
vere at lerere og skoleledere er preget av en skolebasert leringstradisjon som legger vekt
pa at lering skjer gjennom opplering.

Lonns- og karrieresystemet i skoleverket har tradisjonelt vert nert knyttet til formell
utdanning, noe som kan vere en del av forklaringen pi at lerere og skoleledere er klart
mer positive til formell utdanning som leringsform enn andre grupper av sysselsatte. Det
gjelder ogsd ndr man sammenlikner med andre grupper med heoy utdanning, og spesielt
for grunnskolens del.

Hindringer for deltakelse i oppleering

Hovedundersekelsen blant lerere og skoleledere viser at de viktigste hindringene for & delta
i opplering er vanskeligheter med & fd gkonomisk stette til oppleringstiltak og vanskelig-
heter med 4 skaffe vikar (som begge gér pa hvilke ressurser arbeidsgiver stiller til radighet),
samt generelt stort arbeidspress pd jobben.

Den samme hovedtendensen blant lzrerne finner man i dataene fra Lerevilkirsmoni-
toren. Det er ressursmangel og tids-/arbeidspress som oppleves som de viktigste hindrene
for deltakelse i opplering.

Lerevilkirsmonitoren viser at i arbeidslivet som helhet er mangel pé tid og det at arbeids-
giver ikke har rdd de viktigste drsakene til at man deltar mindre i opplering enn det man
onsker. Det gér et skille mellom offentlig og privat sektor, hvor ressursmangel hos arbeids-
giver oppleves som viktigste hinder i offentlig sektor og mangel pé tid som viktigste hinder
i privat sektor.

Lerere skiller seg ut fra arbeidslivet for ovrig ved i storre grad 4 oppgi at dérlig rad hos
arbeidsgiver er en viktig hindring for deltakelse i opplering. Det er for eksempel nerme-

48



re en tredel av alle lerere i grunnskolen som mener de deltar for lite i opplering pd grunn
av stram gkonomi ved skolen eller hos skoleeier.’* Undersgkelsen er gjort etter en periode
hvor det har vert en realnedgang i kommunesektorens inntekter (1997-2002), noe som
ogsé vil bergre skolen. P4 den annen side har det vert en betydelig oremerking av midler
til kompetanseutvikling i skolen som skulle trekke i motsatt retning.

Dirlig rad hos arbeidsgiver er heller ikke en uvesentlig faktor for skolelederne, men ikke
viktigere enn i arbeidslivet for gvrig (om lag en tredel), og heller ikke den viktigste faktoren.
Skoleleder opplever mangel pé tid som den viktigste faktoren, noe som trolig har sam-
menheng med deres lederrolle.

Oppsummering

Seksten prosent av de ansatte i grunnoppleringen har deltatt i formell kompetansegiven-
de utdanning (videreutdanning) i 2003. Dette er en okning i forhold til i 1998, da ti
prosent hadde deltatt. Vi finner ogsd en okning i gjennomsnittlig tidsbruk, fra rundt 33
timer til 58 timer per lerer/skoleleder. Hovedtyngden av ekningen skyldes at det er flere
som deltar i formell utdanning, mens en mindre del av ekningen skyldes at timetallet per
deltaker har gitt opp.

Mange lerere i grunnskolen har tatt videreutdanning innenfor pedagogiske emner og
innenfor basisfagene norsk og matematikk. Ogsé i videregdende opplaring er det mange som
har tatt videreutdanning innen pedagogikk. Skolelederne har i forste rekke tatt videreutdan-
ning innenfor fag som ekonomi, administrasjon og ledelse/skoleledelse.

Seksti prosent av de som har tatt formell utdanning oppgir at de tok denne utdannin-
gen mest etter eget pnske. Bare 13 prosent sier at de tok utdanning mest etter arbeidsgivers
onske. To av tre deltakere i formell utdanning oppgir at de selv har mattet dekke utgifter til
skolepenger eller kursavgift for 4 ta denne utdanningen.

Rundt 85 prosent har deltatt pa kurs, seminarer og annen opplering i 2003, og delta-
kelsen i denne typen opplering ser dermed ut til & vaere omtrent uendret siden 1998-un-
dersekelsen. Innholdsmessig finner vi en ekning nér det gjelder opplering i pedagogisk bruk
av IKT, mens omfanget av generell dataopplering er redusert. Det samlede tidsbruket pa
denne typen opplering er pd rundt 40 timer per lerer i gjennomsnitt.

Lerernes vurdering av utbyttet av etter- og videreutdanning varierer med type opple-
ring. Vel sju av ti lerere som har deltatt i formell utdanning mener at dette har fort til
endringer i mdten de underviser pd, og like mange mener at utdanningen har fort til at
de stér sterkere pd arbeidsmarkedet. Utbyttet av kurs, seminarer og annen opplering blir
giennomgdende vurdert som lavere enn formell utdanning. Den viktigste effekten av denne
typen tiltak er endringer i miten man underviser og arbeider pa.

Lererne oppgir & ha et stort udekket behov for faglig oppdatering. Videre er det frem-
deles et stort behov for pedagogisk-metodisk opplering og opplering i pedagogisk bruk
av IKT. Stort arbeidspress pa jobben og manglende skonomisk stette (herunder manglende

' Spersmailet er kun stilt til de 41 prosent av grunnskolelererne som synes de deltar for lite i opplering,
og 71 prosent av disse utgjer i underkant av en tredel.
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midler til dekning av vikarutgifter) framstdr som de viktigste hindringene for & delta i et-
ter- og videreutdanning.

Lerere og rektorer har noe ulike vurderinger av effekten av ulike leringsformer. Le-
rergruppen legger noe storre veke pd korte kurs, mens rektorene pé sin side legger vekt &
kombinere ulike leeringsformer. Rektorene har ogsa sterre tro pé leering gjennom praktisk
opplering eller jobberfaring pd arbeidsplassen.

Nar data fra Lerevilkdrmonitoren benyttes for 4 sammenlikne lerergruppen med andre
yrkesgrupper, ser vi at andelen som deltar i utdanning og opplering er til dels betydelig hoyere
enn for gruppen av sysselsatte sett under ett. Sammenlikner man med andre grupper med
hey utdanning, ligger leererne omtrent pa linje med eller i overkant av andre grupper med
hey utdanning nar det gjelder deltakelse i formell utdanning,.

Lerere og skoleledere opplever i storre grad enn andre at jobben krever at man stadig mé
leere seg noe nytt eller sette seg inn i nye ting. Til tross for sterke opplevde leringskrav i job-
ben opplever ikke lererne gjennomgiende bedre leringsmuligheter i arbeidet enn andre

yrkesgrupper.
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4 Skoleeiernes rolle, strategi og vurderinger

I dette kapitlet rettes sokelyset mot skoleeiers rolle i kompetanseutviklingen. Hvordan opp-
fatter kommuner, fylkeskommuner og frittstidende skoler sin egen rolle i forhold til etter-
og videreutdanning for leererne? Hva opplever skoleeier som de viktigste kompetansebeho-
vene? I hvilken grad er det samsvar mellom statlige satsinger og lokale behov? I hvilken grad
er kompetansebehovene sett fra skoleeiers og arbeidsgivers side forenlige med leerernes en-
sker om etter- og videreutdanning? Hvilke muligheter har skoleeier til 4 bidra til nedvendig
kompetanseutvikling i skolen, og hva er eventuelt de viktigste hindringene? I hvilken grad
og pa hvilken méte bidrar ulike organisatoriske losninger og samarbeidsmodeller til & frem-
me arbeidet med kompetanseutvikling i skolen? Dette er noen av problemstillingene som
vil bli belyst. Datagrunnlaget er kvalitative intervjuer med skolefaglig ansvarlige i ti kom-
muner, fem fylkeskommuner, og personer med hovedansvar for etter- og videreutdanning
ved to frittstiende skoler. For en n@rmere beskrivelse av datamaterialet henviser vi til metode-

kapitlet.

Kommunene

Ansvarsfordeling, rolleoppfatning, strategi

Intervjuene med skolefaglig ansvarlig i kommunene gjenspeiler og bekrefter en generell ten-
dens til at kommunenes sentrale skolefaglige kapasitet og kompetanse de siste drene er
redusert eller under nedbygging, og at ansvaret for kompetanseutvikling i stor grad er dele-
gert til den enkelte skole (Leringssenteret 2002, NOU 2003: 16). Utvelgelsen av kommu-
ner til undersekelsen ble blant annet gjort ut fra et enske om & ha bade tonivikommuner
og kommuner med tradisjonell trenivimodell representert. Ved gjennomferingen av inter-
vjuene viste det seg imidlertid at flere av kommunene enten nylig har omorganisert, eller er
i ferd med 4 legge om til en tonivimodell, der den enkelte skole er direkte underlagt réd-
mannen som en egen resultatenhet.

Som arbeidsgiver og skoleeier har kommunen det overordnede ansvaret for at lererne har
den kompetansen som er nedvendig og at de fir etter- og videreutdanning som det er be-
hov for i skolen. De skolefaglig ansvarlige i kommunene slér fast at dette er deres ansvar, men
samtidig er det flere som gir uttrykk for at delegeringen av ansvar og myndighet til den enkelte
skole har gjort det vanskeligere 4 ivareta en strategisk rolle pa sentralt nivd i kommunen. Flere
av de intervjuede er tidligere skolesjefer, men fungerer nd som radgivere i ridmannens stab,
uten formelt ansvar og myndighet i forhold til skolene. Det er naturlig at denne rolle-
endringen ogsa preger deres syn pd skoleeiers ansvar og muligheter under nye organisatoris-
ke rammer:
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«V1i tidligere skolesjefer ser med bekymring pé at alt som har med koordinering og
samordning 4 gjere forsvinner. Ridmannsniviet har ikke innsike eller tid til skolen.
Vi er satt pa sidelinja».

Tabell 4.1 gir en skjematisk og forenklet framstilling av kommunene i undersekelsen, deres
rolleoppfatning og tilnerming til arbeidet med kompetanseutvikling for skolen.

Tabell 4.1 Kommunenes rolleoppfatning og tilneerming til arbeidet med kompetanseutvik-

ling for skolen

Pers. i
Organi- skoleadm. Fordeling av
sering  sentralt Rolleoppfatning kompetansemidler ~ Behovskartlegging  Tilbud
1 Stor matrise- 30 prioritere, sentral pott, systematisk dialog hele veien,
bykommune modell koordinere, ramme for kartlegging kjoper sjelden
tilrettelegge kvalitetsutvikling ferdige opplegg
2 Mellomstor toniva 5 lage program for sentral pott god oversikt, gar i dialog, far
bykommune komp.utv., disponeres til skolene kartlegger tilrettelagt tilbud
samordne behov program
3  Mellomstor toniva 2 sikre komp. skolene melder inn  egen katalog,
bykommune gj. tilseting og behov to gangeri  mange samarbeids-
tilrettelegging for aret partnere
komp.utv.
4 Liten treniva 7 skape forutset- sentral pott + defineres i dialog egne resurss-
bykommune ninger for at midler ut med skolene ut fra  personer,
skolene kan delta til skolene laeringsmal veiledning,
i og drive nettverk, knyttet til
kvalitetsutvikling kvalitetsutvikling
5 Stor under 4 koordinere, tilby det meste legges ut, ikke oversikt, blir noe samarbeid
landkommune/ omorg. kurs der det er fordeles etter veldig generelt med tilbydere
omegnskomm. felles behov skolestorrelse
6 Stor toniva 3 tar ansvar for tiltak halvparten sentralt, signalsamtaler og private tilbydere,
landkommune rektorgruppen halvparten ut rutinemessig lytter oss fram,
mener bor veere oversikt. inngar avtaler
felles grovmasket
7 Mellomstor treniva 4 videreformidler sentral pott til jevnlige mater hogskolen styrer
landkommune statlige tilbud aktuelle kurs med rektorene, tilbudet
god dialog
8 Mellomstor toniva 1 delta i fagutvalg skolene far 1000 ikke noe Hegskolen har
landkommune for regionalt pr arsverk, sentralt  systematikk pa relevante tilbud
samarbeid 3000 pr arsverk dette
9 Liten toniva 1 sorge for at sentral pott god oversikt, sma samarb. med andre
landkommune laererne far den forhold, jevnlige komm. i forh. til
komp.utv. de vil ha moter hegskolen
10 Liten toniva 1 regionalt halvparten sentralt sma forhold, Hogskolen +
landkommune samarbeid (regionale greit og uformelt private, regionalt
fellestiltak) samarb. ngdvendig
halvparten til
skolene

Med begrensede ressurser og nedbygging av skolefaglig kompetanse pd sentralt nivd, kan
skoleeiers rolle i enkelte kommuner best karakteriseres som en reaktiv® formidler mellom
statlige retningslinjer og tilbud pa den ene siden, og skolenes rapporterte oppleringsbehov
pa den andre siden. En av de intervjuede beskriver skoleeiers rolle slik:

!5 Med begrepet reaktiv mener vi her at skoleeier reagerer i forhold til andre aktorers definerte behov og
eksisterende tilbud. Begrepet er definert i kontrast til proaktiv, som viser at skoleeier selv spiller en aktiv
rolle i forhold til & definere behov og tilbud med utgangspunkt i overordnede mal.
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«V1i forventer at vi fir tilbud om kurs fra fylkesmannen som vi formidler til skolen.
Vi forventer at rektorene formidler oppleringsbehov til oss».

I andre kommuner spiller skoleadministrasjonen en mer aktiv rolle som koordinator og til-
rettelegger nar det gjelder & sikre at skolene har et tilbud om opplering pa omrider der det
er felles behov, uten at skoleeier her gir inn og deltar i defineringen av behov. Eksempelvis
nevner flere av de intervjuede at kommunen hvert r utvikler et oppleringsprogram eller
en kursportefolje basert pd tilbakemeldinger om behov fra skoleledelsen ved den enkelte
skole.

De mest aktive kommunene i utvalget har tatt en mer selvstendig rolle som vi kan ka-
rakterisere som en proaktiv skoleeier i forhold til kvalitets- og kompetanseutvikling i skolen.
I denne betegnelsen legger vi at skoleeier ikke forholder seg reaktivt til uttrykte behov og
eksisterende tilbud, men gér i dialog med skolene og definerer behov med utgangspunkt i
definerte mal. En proaktiv skoleeier vil ogsa delta aktivt i utviklingen av relevante tilbud,
enten i en bestillerrolle eller i utviklingen av interne oppleringstilbud. En av kommunene i
undersekelsen framsto som en sarlig proaktiv skoleeier slik vi har definert det her.

Et eksempel pa en kommune som proaktiv skoleeier

Kommunen har en administrativ struktur der skole utgjer ett av flere virksomhets-
omrader med en egen virksomhetsleder (skolesjef) som rapporterer direkte til
radmannen. Foruten skolesjefen bestar skolekontoret av seks personer fordelt pa
et ressursteam og et fagteam. Ressursteamet skal avlaste rektorene i kommunen
med administrative oppgaver for a frigjere tid til kvalitetsutvikling i skolen. Fag-
teamet pa tre personer ledes av en av rektorene i kommunen. Stillingen gar pa
omgang blant rektorene, som far permisjon fra stillingen som rektor i en toars-
periode for a lede fagteamet. Som leder av fagteamet har vedkommende blant
annet ansvar for a tilby lederutvikling, veiledning og statte til skolelederne pa den
enkelte skole.

Skolekontoret har en tett og lepende dialog med rektorene. Arbeidet med
kompetanseutvikling tar utgangspunkt i rapporter om elevenes leeringsutbytte og
resultater. Kompetansebehov defineres i samarbeid med leererteamene pa skolene.
Eksempelvis ble det dokumentert at elevene pa ungdomstrinnet ved en av skolene
utviklet lav grad av dybdekunnskap. Fagteamet reiste da ut til skolen og ba leerer-
ne veere med a definere hvilke kompetansebehov de hadde i forhold til et mal om
a oke elevenes leeringsutbytte.

De siste arene har alle skolene i kommunen deltatt i sentrale forsgk knyttet til
arbeidstid og avvik fra oppleeringsloven. Denne «forsgkspakka» har bade gitt gode
gkonomiske rammer og fleksibilitet i forhold til organisering av skolehverdagen.
Nar forsgksperioden er over, vil rammebetingelsene veere vesentlig endret. Skole-
sjefen tror likevel at arbeidsformer og samarbeidsmodeller i kommunen i stor grad
vil ha «satt seg», og at man derfor vil ha et godt utgangspunkt for a viderefere
hovedtrekkene i modellen.
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Nir det gjelder hva som styrer utviklingen av strategi for etter- og videreutdanning i kom-
munene, legger de fleste vekt pd at sentrale statlige satsinger har hatt stor betydning for plan-
legging og gjennomfering av kompetanseutvikling de siste drene. Satsningen pé kvalitets-
utvikling i grunnskolen 2000-2003 har hatt serlig stor betydning. Satsing pa IKT, utvikling
av et bedre leringsmiljo gjennom mer fleksibel organisering og kompetanseheving i basis-
fagene har vert prioriterte omréder. For 4 fd utlost midler, mitte kommunene presentere
strategiplaner for 2000-2003 for SU-kontorene i 2000 (Dahl m.fl. 2003). Nar vi spor de
skolefaglig ansvarlige i kommunene om det foreligger skriftlige opplerings- eller kompetan-
seplaner, er det gjerne disse dokumentene det vises til. Flere av dokumentene er i forste rek-
ke en oversikt over planlagte oppleringstiltak for en gitt periode. Et par kommuner i utval-
get har strategidokumenter og utviklingsplaner der tiltak og planer har en mer tydelig
forankring, ikke bare i sentrale retninggslinjer, men ogsa i lokale mél og prioriteringer. Disse
kommunene har ogsé satset pa synlighet og spredning av dokumentene ved 4 gjore dem
tilgjengelig pA kommunens hjemmesider.

Materialet gir ingen detaljert oversikt over ressursbruk til etter- og videreutdanning i den
enkelte kommune. Kompetanseutvikling, kvalitetsutvikling og skoleutvikling er aktivitets-
omréder som griper i hverandre, og de skolefaglig ansvarlige gir uttrykk for at det er vanske-
lig & ansld hvor stor del av midlene som brukes til etter- og videreutdanning av leererne. Det
er vanlig at kommunene disponerer en pott til kompetanseutvikling sentralt, mens en del
blir lagt ut til skolene etter en fordelingsnokkel (vanligvis en gitt sum per drsverk). Disse
midlene disponeres fritt, og skolene kan i noen tilfeller velge mellom & delta i sentrale opp-
leringstiltak eller & kjope tilsvarende tjenester i markedet. Delegering av ansvaret for kom-
petanseutvikling til skolene innebarer nodvendigvis at skoleeiers mulighet til styring med
skolenes prioriteringer svekkes. Flere av de intervjuede gir uttrykk for at det er store forskjeller
mellom skolenes og skoleledernes evne og vilje til & arbeide systematisk med etter- og vide-
reutdanning for de ansatte.

Ut fra virt materiale fir vi inntrykk av at utdanningsavdelingen hos fylkesmannen i dag
spiller en lite sentral rolle i forhold til kompetanseutviklingen i skolen. Flere uttrykker at
fylkesmannens ansvar er og bar vare begrenset til en rendyrket tilsyns- og kontrollfunksjon.'®
Noen er skeptiske til at utdanningsavdelingen «holder igjen» midler sentralt, og mener prin-
sipielt at midler til kompetanse- og kvalitetsutvikling i skolen ber ut til skoleeierne. Enkelte
skolefaglig ansvarlige i sma kommuner gir imidlertid uttrykk for et enske om at utdannings-
avdelingen i noe storre grad kunne vere en ressurs i forhold til kommunene i forbindelse
med gjennomfering av reformer og sentralt initierte tiltak.

' Da Statens utdanningskontorer i sin tid ble opprettet, hadde de i tillegg til tilsyns- og kontrollfunksjo-
ner og lepende forvaltningsoppgaver ogsé ansvar for 4 gi informasjon og veiledning til skoleeier og all-
mennheten, for forseks- og utviklingsarbeid og for kompetanseutvikling (NOU 2002: 10). Fra 1. januar
2003 ble Statens utdanningskontorer samordnet med Fylkesmannembetet. Bakgrunnen for omorganise-
ringen var 4 fi en bedre samordning av statlige styringsoppgaver overfor kommuneforvaltningen. Opp-
gavefordelingsutvalget la blant annet vekt pd behovet for 4 tydeliggjore skoleeiers ansvar i forhold il
oppgaver som ledelsesutvikling og opplaring og etterutdanning av pedagogisk personale (NOU 2000:
22).
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Strategi for kompetanseutvikling i de frittstaende skolene

Arbeidet med kompetanseutvikling i frittstdende skoler skiller seg fra arbeid i den offentli-
ge skolen ved at det ikke er et sentralt skoleeiernivd over den enkelte skole. I en viss forstand
kan man derfor si at de frittstiende skolene fungerer som en type ennivimodell, der strate-
gien for kompetanseutvikling md utformes ved den enkelte skole. Ved den kristne skolen 13
ansvaret for kompetanseutvikling primert hos skoleledelsen ved rektor. Ved Steinerskolen
13 det operative ansvaret for etter- og videreutdanning hos forvaltningsleder, som er valgt av
de ansatte ved skolen. De viktigste finansieringskildene for etter- og videreutdanning er i
begge tilfeller de ordinare driftstilskuddene og eremerkede statlige tilskuddsordninger til
kompetanseheving til friskoler.

Kompetansebehov

[ et par av kommunene gir skolefaglig ansvarlig tydelig uttrykk for at skoleeierne i liten grad
har oversikt over kompetansebehovene i skolene. Flertallet av de intervjuede gir imidlertid
inntrykk av & ha relativt god oversikt over kompetansebehovene — enten gjennom jevnlig
kartlegging og tilbakemelding fra skolene, eller gjennom tett og lepende kontakt mellom
skoleeier og skoleledelsen. Inntrykket fra intervjuene er at de fleste kommunene har utvik-
let rutiner for systematisk innehenting av informasjon om kompetansebehov fra den enkel-
te skole, og at dette utgjor grunnlaget for planlegging og utvikling av tiltak. I eksemplet med
kommunen som proaktiv skoleeier si vi at fagteamet i kommuneadministrasjonen selv bi-
dro aktivt i definering og utforming av behov med klar forankring i organisatoriske mal.
Denne typen dialogbaserte prosesser er for evrig lite framtredende i virt materiale.

Nar det gjelder IKT-behovene, er tilbakemeldingene fra kommunene ulike. Noen ste-
der later det til at dette opplaringsbehovet er i ferd med & bli dekket, mens det andre steder
fremdeles er et stort behov for mer opplering. Skoler med mange eldre leerere har gjerne storre
behov for IKT-opplering enn skoler med mange nyutdannede lerere. Larernes utdannings-
bakgrunn har ogsd betydning for oppleringsbehovet innen IKT. En av de intervjuede mener
at leerere i barneskolen generelt har bedre IKT-kompetanse enn lerere pa ungdomsskole-
trinnet.

De intervjuede i kommunene gir uttrykk for svert ulike oppfatninger nér det gjelder
lerernes behov for faglig oppdatering og utvikling. I enkelte kommuner later det til & vare
liten ettersporsel etter denne typen opplaering, mens andre steder meldes det om et umet-
telig behov for fagkompetanse blant lererne:

«Nér det gjelder hvilken type kompetanse det er behov for, mener jeg at det har stop-
pa opp for lererne. De gnaler om mer fagkompetanse. (...) Det foregir en revolusjon
i skoleverket, men de fortsetter 4 kreve mer fag. Men jeg tror ikke det er mer fag som
skal til for & lykkes i klasserommene. (...) Den store utfordringen handler ikke om mer
fag eller IKT, men i & fa til dette med tilpasset opplering.»

P4 den annen side er det flere av de intervjuede som understreker behovet for & styrke
kompetansen innenfor enkeltfag som norsk, matematikk og engelsk. P4 disse omradene
har en statlig stipendordning gjort det mulig & seke stotte til individuell kompetansehe-
ving. Kommunenes erfaringer med denne ordningen er delte. En skoleeier gir uttrykk
for at denne typen satsing har vert viktig og nedvendig. Andre mener at ordningen med-
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forte mye administrativt merarbeid og ga sma midler til fordeling. En av de intervjuede er
serlig klar i sin formulering:

«Stipendordningene er noe stort vis. Bare noen fi leerere som fr mulighet til & del-
ta, og det blir ikke mye midler igjen nir det mé betales bade arbeidsgiveravgift og
skatt. Kommunene taper pa ordningen. Dette er bare tull. Vi sikrer at vi har den
formelle kompetansen vi trenger gjennom tilsetting.»

Kartlegging av kompetansebehov ved de frittstaende skolene
Ved den kristne skolen blir kompetansebehovet kartlagt gjennom medarbeidersamtaler og
i fellessamtaler med personalet i forbindelse med planlegging av en ny termin. Det er fi
ansatte ved skolen, og ikke vanskelig & skaffe seg oversikt over kompetansebehovene. Ved
Steinerskolen blir behovene kartlagt gjennom lerermetet og mer formalisert gjennom med-
arbeidersamtaler og rlige kartlegginger blant personalet.

Ved begge skolene forsgker man primeart & dekke formelle kompetansebehov gjennom
nytilsetting.

Statlige satsinger og lokale behov

Materialet gir ikke grunnlag for 4 si at statlige satsinger ikke er relevante eller dekkende i
forhold til behovene lokalt. Evalueringen av Satsing pa kvalitetsutvikling i grunnskolen vi-
ser at kommunene vurderte denne satsingen positivt. Bare et fitall av de skolefaglig ansvar-
lige mente at slike satsinger legger for store foringer pd kommunenes frihet. Prioriteringene
i satsingen var stort sett i samsvar med kommunenes og skolenes planer (Dahl m.fl. 2003).
Hovedinntrykket fra vire intervjuer er ogsd at det generelt er godt samsvar mellom sentrale
satsinger og lokale prioriteringer. Samtidig er det rimelig & anta at kommunenes egne prio-
riteringer ogsa vil vere pdvirket av hva det er mulig & fi finansiert ved hjelp av statlige mid-
ler. En av de intervjuede sier det slik:

«Det var det med hena og egget da. Nér satsingen og midlene er der, skal det jo noe
til for vi sier at dette ikke er relevant for oss.»

I sporreskjemaundersokelsen blant lerere og rektorer fikk rektorene et spersmél om hvilke
forhold som styrer fordelingen av ressurser til etter- og videreutdanning ved deres skole:
nasjonale satsingsomrader, skoleeiers strategi for etter- og videreutdanning, skolens kompe-
tansestrategi, eller den enkelte leerers initiativ. Resultatene viser stor spredning i svarene.
Nasjonale satsingsomrader og skolenes egen kompetansestrategi blir begge nevnt av 45 pro-
sent av rektorene blant de to viktigste faktorene. Skoleeiers strategi og den enkelte lerers
initiativ framstdr som noe mindre viktig (henholdsvis 34 og 31 prosent oppgir disse blant
de to viktigste). Hovedinntrykket er likevel at bildet er sammensatt, og at alle disse forhol-
dene har betydning for fordelingen av ressurser til etter- og videreutdanning.

Statlige satsinger og frittstaende skoler

Ogsd ved de frittstdende skolene kan mye av oppleringsbehovet knyttes til glennomfering
av sentrale reformer og endringer som stiller krav til omskolering av personalet. En av de
intervjuede gir uttrykk for at endringstakten representerer en utfordring, og retter en gene-
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rell kritikk mot det som i noen grad oppleves som en begrensning av det lokale handlings-
rommet:

«Slike endringer er for si vidt inspirerende, men endringene kommer ofte, og det er
mye detaljstyring som gir mindre frihet lokalt. L97 er veldig detaljert og gir begrenset
mulighet til 4 satse lokalt ut fra egen motivasjon og interesse. Staten mé fa styre, men
burde i storre grad satse pa basiskompetanse og i mindre grad pa detaljstyring av det
innholdsmessige.»

De statlige tilskuddsordningene utgjor den viktigste finansieringskilden for etter- og videre-
utdanning. Disse blir nd oppfattet som mer styrt enn tidligere i retning av enkeltfag som
matematikk og norsk samt IKT-opplering. En naturlig konsekvens av dette er at det er
vanskeligere 4 finne midler til andre former for kompetanseheving, som for eksempel alter-

nativ pedagogikk.

Tilbud

Intervjuene gir inntrykk av at tilbudssiden omfatter mange ulike akterer, og at hele spekte-
ret blir regnet som viktige: hogskoler og universitet, eksterne kurstilbydere (private og
offentlige) og interne ressurser. Hagskolene spiller en serlig viktig rolle, og de fleste kom-
munene gir inntrykk av 4 ha god tilgang pa relevante og tilrettelagte oppleringstilbud. Det
er imidlertid ogsd noen som gir uttrykk for at hegskolene er for opptatt av seg selv, og at
man som skoleeier har hatt storre utbytte av & lytte seg fram til og inngd avtaler med private
tilbydere gjennom deltakelse pd ulike kurs og konferanser.

Skoleeiere i byer og storre tettsteder har generelt bedre muligheter til & dra nytte av bred-
den pd tilbudssiden, mens mindre kommuner i storre grad satser pd 4 komme i dialog med
hogskolen, gjerne i samarbeid med andre kommuner. Vi finner flere eksempler pé aktivt
interkommunalt samarbeid overfor tilbydersiden. I Nordland har kommunene i flere &r hatt
et aktivt og formalisert regionalt/interkommunalt samarbeid, der kommunene i fylket er delt
inn i ni omrader som hver har sitt Regionalt Kontor for Kompetanseutvikling (RKK). RKK-
systemet benyttes som virkemiddel for koordinering og iverksetting av interkommunale tiltak
pa oppleringssiden.

Intervjuene gir ogsd inntrykk av at kommunene i stadig storre grad satser pd bruk av
interne ressurser gjennom leering i nettverk pa tvers av skoler og kommuner. Dette kan vere
fagnettverk, nettverk mellom lerere pd samme trinn, eller det kan vare nettverk mellom
skoleledere. I flere tilfeller har kommunen en rolle i forhold til etableringen av slike nett-
verk, og gjennom frikjep av lerere som fungerer som koordinatorer i smd stillinger. Flere
kommuner har gode erfaringer med lering i nettverk, og noen framhever korte fagkurs
kombinert med lering i nettverk som en god leringsmodell. Men det blir ogsd understre-
ket at driften av nettverkene forutsetter frivillighet og engasjement hos deltakerne.

Flere av de skolefaglig ansvarlige peker pé at det i lopet av de siste arene ogsa har vert
en utvikling pd tilbudssiden i retning av mindre vektlegging av individuell kompetanse-
heving og ekt satsing pé systemisk opplering. Dette er leeringsformer som krever mer stot-
te og oppfolging i egen organisasjon, noe som igjen forutsetter at flere er involvert og job-
ber i nettverk, bdde pd den enkelte skole og mellom skolene. Et interessant spersmél er i
hvilken grad dette forutsetter en proaktiv skoleeier som legger til rette for denne typen
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lering. I eksemplet over sd vi hvordan kommunen har en bevisst strategi i forhold til &
avlaste rektorene med administrative oppgaver, nettopp for 4 frigjere skoleledelsens tid til
& drive veiledning og utviklingsarbeid i organisasjonen.

«Det er viktig 4 frigjore rektorene fra denne type oppgaver hvis vi skal f3 til kvalitets-
utvikling i skolen. Da méd de ha mulighet til & utvikle, ikke drukne i administrative
oppgaver», uttaler skolesjefen i kommunen.

Selv om man i prinsippet kan tenke seg at det ber vare mulig ogsa for den enkelte skole &
satse pd denne typen leringsformer uten stotte fra skoleeier, er det rimelig & anta at vilkére-
ne for & arbeide systematisk med leeringsprosesser i organisasjonen vil vere bedre nar ledel-
sen kan frigjore tid til & delta aktivt i dette arbeidet.

De frittstaende skolene og tilbudet
Den kristne skolen er en av flere skoler tilknyttet et sentralt forbund, og forbundet tilbyr
felles kristendomsopplering. Ut over dette benytter skolen seg av det regionale hogskole-
tilbudet og deltar i noen grad ogsé i oppleringstiltak i kommunal regi.

Nar det gjelder Steinerskolen, representerer Forbundet Steinerskolen i Norge og Rudolf
Steinerhgyskolen i Oslo (RSH) de viktigste akterene pé tilbydersiden pé det pedagogiske

omridet.

Deltakelse

I henhold til skoleeierne er det ingen grupper som skiller seg ut ved & delta vesentlig mer
eller mindre enn andre i etter- og videreutdanning. Noen mener at yngre leerere deltar mer
enn andre, andre sier at dette er personavhengig, og at det er de utviklings- og endringgsvillige
lererne som deltar mest. En av de intervjuede mener at leererne pa smaskoletrinnet er de
som tar mest initiativ til & delta pd kurs.

Flere av de intervjuede legger likevel vekt pa at det er store forskjeller mellom skolene.
Ulike kulturer og ulike holdninger, ikke minst hos skoleledelsen, blir nevnt som viktige for-
klaringsfaktorer. Positivt engasjement fra skoleleders side blir framhevet som en viktig for-
utsetning for mélrettet arbeid med kompetanseutvikling lokalt.

Vurdering av ulike lseringsformer

GSI-tall viser at i de siste drene har det veert en nedgang i antall leerere uten godkjent utdan-
ning i skolen. Denne utviklingen blir ogsa bekreftet i intervjuene. En av de intervjuede sier
at kommunen i dagens arbeidsmarked har gode muligheter til 4 sikre at formelle kompe-
tansekrav og bredden i kompetansebehovet blir ivaretatt gjennom utskifting og nytilsetting
av lerere.

I noen tilfeller har kommunene gitt stotte til formell videreutdanning. I en kommune
gnsket man 4 heve basiskompetansen i matematikk blant leerere pd smaskoletrinnet. P4 grunn
av liten utskifting blant personalet var det ikke mulig & styrke kompetansen bare gjennom
rekruttering, og man valgte derfor 4 satse pd kompetansegivende tiltak for 25 lerere i kom-
munen. I samme kommune ga man ogsa stotte til en lerer som tok formell utdanning pa
et felt der kommunen hadde behov for & styrke sin kompetanse. Statte ble gitt under forut-
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setning av at kommunen senere kan benytte vedkommende lerer som ressursperson i for-
hold til alle skolene i kommunen.

Flere kommuner har i lopet av de siste drene gitt stotte til formell lederutdanning for
skoleledelsen. Ut over dette gir intervjuene inntrykk av at kommunene satser lite pa formell
utdanning. Mange gir uttrykk for at det i lopet av de siste drene har vert en dreining fra
satsing pd individuell kompetanseheving til organisatoriske eller systemiske oppleringstiltak.
Nye arbeidsformer i skolen, endring av lererrollen og tilpasset opplering blir nevnt som de
viktigste drivkreftene bak oppleringstiltakene. Samtidig kommer det klart fram i intervju-
ene at svak kommunegkonomi oppleves som en viktig begrensende faktor i forhold til sat-
sing pé individuell kompetanseheving. Hovedinntrykket er at de som ensker 4 ta videre-
utdanning, fir fri i forbindelse med lesedager og eksamen. Noen fir ogsa stotte til dekning
av reiseutgifter, kursmateriell og studieavgift. Kommunene har imidlertid begrensede mid-
ler til dekning av vikarutgifter, og leerere ma derfor i stor grad ta slik utdanning utenom
undervisningstiden.

«Det er et problem at det er vanskelig & frigjore leererne fra jobben. Studiepoeng-
tingene skjer om kvelden. Ikke alle har krefter og ork til & delta.»

Mange legger vekt pa at det er behov for flere leringsformer, og flere har gode erfaringer med
korte kurs i kombinasjon med utvikling og oppfelging i egen organisasjon.

Hovedinntrykket er at kommunen som skoleeier ensker 4 satse mer pd kollektive leerings-
former, bdde av ressursmessige og av pedagogiske grunner. Samtidig viser intervjuene at det
er store forskjeller mellom kommunene nar det gjelder de organisatoriske og ressursmessige
forutsetningene for 4 stotte, tilrettelegge og utvikle denne typen leringsformer. Intervjuene
tyder pa at dette ikke bare er et spersmil om begrensede ressurser.

En av de intervjuede mener at en sterk kommunegkonomi ogsa kan vare en hindring i
forhold til en onsket omlegging i retning av mer kollektive leringsformer. I dette tilfellet gir
skolefaglig ansvarlig uttrykk for at man fra skoleeiers side ogsd kunne tenke seg & satse pa
andre leringsformer, men at dette i praksis er vanskelig 4 f3 til s lenge lererne i forste rekke
er motivert for formell utdanning.

I en liten landkommune med svart begrensede personalmessige ressurser sentralt i skole-
administrasjonen, satser man derimot aktivt pa kollektive leeringsformer og regionalt sam-

arbeid:

«Vi satser mye pé regionalt samarbeid. Har etablert nettverk for fidelte skoler, nett-
verk for ulike klassetrinn og fag og sd videre. Dette driver de selv, det legger ikke kom-
munen seg opp i. Men kommunen og rektorene er enige om at det er viktigere med
den leringen som skjer her enn den man fir gjennom 4 delta pa kurs. Vi har ogsa fri-
kjopt koordinatorer i smd stillinger som kan drive nettverk, skrive rapporter, holde det
varmt.

P4 skolene lokalt driver vi mye med kollegalering og teamundervisning med minst
to lerere inne samtidig. Dette har vi gjort i mange r. Det kan nok vere behov for
mer formell utdanning, men det krever mye 4 fa det til.»

I denne sammenheng tenker informanten i forste rekke pé at satsing pé formell utdan-
ning krever store skonomiske ressurser. Andre peker pé at kollektive leringsformer som
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kollegabasert veiledning, teamundervisning og nettverkslering ogsé er ressurskrevende,
men da i form av tid og personell. Det er med andre ord ikke entydig slik at den ene le-
ringsformen oppleves som mer ressurskrevende enn den andre, men at de ulike lerings-
formene krever ulike ressurser.

Vi finner ogsé eksempler pé aktiviteter der leeringen i noen grad kan sies 4 vere en bi-
effekt. Eksempelvis trekker en skoleeier fram de positive leringserfaringene som er knyttet
til det & fungere som en demonstrasjonsskole:

«[...] skole er en demonstrasjonsskole. De reiser rundt og forteller om hvordan de gjor
ting pa skolen, og de fir mange besok. Det leerer de mye av — helt klart at leringen
her er toveis.»

Oppsummering

* Intervjuene med skolefaglig ansvarlige i kommunene gjenspeiler og bekrefter en gene-
rell tendens til at kommunenes sentrale skolefaglige kapasitet og kompetanse i de siste
drene er redusert eller under nedbygging, og at ansvaret for kompetanseutvikling i stor
grad er delegert til den enkelte skole.

* Skoleeierne opplever at nedbygging av den skolefaglige kapasiteten sentralt gjor det van-
skelig & ivareta et helhetlig ansvar for kompetanse- og kvalitetsutvikling i skolen.

e Sentrale satsinger har de siste drene gjort det mulig for mange 4 delta i etter- og videre-
utdanning.

 Undersgkelsen viser en generell utvikling fra satsing pé individuell kompetanseheving til
systemisk eller organisatorisk opplering og lering i nettverk. Skoleeierne legger i forste
rekke vekt pd at ufordringer knyttet til tilpasset opplering, ny organisering av skolehver-
dagen m.v. krever organisatorisk lering. Begrensede midler til dekning av vikarutgifter
trekker i samme retning og begrenser mulighetene til 4 stotte individuell kompetanse-
heving.

e Skoleeierne gir generelt uttrykk for at de ensker & satse mer pa kollektive leeringsformer
i skolen, men det er store variasjoner ndr det gjelder i hvilken grad man gjor dette i prak-
sis. De viktigste hindringene som blir nevnt er at kommunen sentralt har begrensede
muligheter til & folge opp og drive dette arbeidet. [ tillegg blir manglende kultur og tra-
disjon for denne typen leringsformer blant lererne nevnt som en begrensende faktor.

* Hogskolene spiller en sentral rolle pa tilbydersiden, de fleste skoleeierne gir inntrykk av
4 ha et godt samarbeid med hogskolene, og det er mange eksempler pa tilrettelagte til-

bud.

e Ogsd for de frittstiende skolene gjor statlige satsinger det mulig & delta i kompetanse-
heving innenfor satsingsomradene, men det blir vanskeligere 4 finne midler til kompe-
tanseheving pd andre omrader, som f.eks. alternativ pedagogikk
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Fylkeskommunene

I fire av fem fylkeskommuner i undersekelsen er arbeidet med etter- og videreutdanning
sentralt organisert i en egen oppleringsavdeling eller fagenhet for skole og utdanning. I én
av fylkeskommunene er avdelingen organisert pd linje med skolene, slik at oppleringsavde-
lingen ikke har instruksjonsmyndighet overfor den enkelte skole.

Informantene har stillinger som spesialkonsulent, pedagogisk konsulent, forstekonsulent
og saksbehandler i oppleringsavdelingene i fylkesadministrasjonen. Deres ansvarsomrader
er i hovedsak tilrettelegging og planlegging av EVU og pedagogisk utviklingsarbeid. Antal-
let ansatte som arbeider helt eller delvis med skole i sentraladministrasjonen varierer fra 20
til 35. Av disse arbeider mellom tre og fem personer helt eller delvis med EVU i skolen. Antall
leerere og antall videregdende skoler varierer fra 800 lerere fordelt pé tolv skoler, til over 2000
lerere fordelt pa 32 videregiende skoler.

Ansvarsfordeling, rolleoppfatning, strategi

Ogsd i fylkeskommunene er ansvaret for kompetanseutvikling i stor grad delegert til den
enkelte skole. Skolene utarbeider egne virksomhetsplaner eller handlingsplaner, og skole-
ledelsen har det operative ansvaret for kompetanseutvikling i egen organisasjon. Ifelge skole-
eierne kan den enkelte skole disponere egne kompetansemidler relativt fritt. Sentrale sat-
singer legger likevel foringer i den forstand at skolenes behov i stor grad vil vere definert ut
fra hvor langt man er kommet pa prioriterte omrider.

Skoleeier utarbeider regionale utviklingsplaner som tilrettelegger for skolenes utviklings-
arbeid. Planene utarbeides p& grunnlag av statlige retningslinjer, tilbakemelding fra skolene
og egne regionale satsingsomrider. Arsplaner og tilbakemelding fra skolene sammenfattes
og innarbeides i fylkeskommunens sektorplaner. Betydningen av sentrale satsinger blir i
intervjuene betegnet som stor, og flere av fylkeskommunene viser i den sammenheng til store
satsinger som differensieringsprosjektet og LeererIKT. Som eksempler pa egne regionale sat-
singer nevnes opplering i elevaktivisering og praktisk veiledningsarbeid.

Behov for etter- og videreutdanning

Grunnlaget for fylkeskommunens oversikt over behov for EVU pé den enkelte skole er
forst og fremst rapportering fra skolene til fylkeskommunen. I én av fylkeskommunene
legger man vekt pa at de drlige kvalitetsundersokelsene spiller en sentral rolle nar det gjel-
der synliggjoring av kompetansebehov.' Om det eksempelvis kommer fram at det etter
elevenes vurdering er for lite elevaktivisering i skolen, ville dette synliggjere behov for
kompetanse innen samarbeidslering, forteller spesialkonsulenten i den aktuelle fylkeskom-
munen. Dersom kvalitetsundersokelsen avdekker det man i fylkeskommunen definerer
som en urovekkende utvikling ved en skole, vil det ogsd vare skoleeiers oppgave 4 gjore
noe med denne utviklingen. Nér det gjelder de ovrige fylkeskommunene i undersokel-
sen, er det generelle inntrykket at koblingen mellom lokale kvalitetsvurderinger og strate-

'7 Skolene er gjennom forskrift til oppleringsloven pilagt & gjennomfore lokale kvalitetsvurderinger, og
skoleeier har ansvar for & se til at slike vurderinger blir gjennomfert.
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gier for kompetanse-utvikling, ut over skolenes virksomhetsplaner og handlingsplaner, ikke
er like sterk.

I tillegg til skriftlig rapportering og tilbakemeldinger er rektormeter eller regionale leder-
samlinger viktige informasjonskanaler for fylkeskommunen nir det gjelder tilbakemeldin-
ger om behov for EVU. Hvordan disse ledersamlingene organiseres og hvem som deltar,
varierer etter antall skoler i fylket. I noen fylker deltar alle rektorene, i andre er arbeidet
organisert i strategiske ledergrupper fra ulike regioner, i tillegg til storre ledersamlinger som
gjennomferes én til to ganger i aret.

Ifolge de intervjuede er det i forste rekke behov for endringskompetanse og kompetanse
innen samarbeidslering. Endringskompetanse gjelder forst og fremst skolelederne som skal
handtere stadige endringer i skolen. Samarbeidslering og andre oppleringstilbud innen
metodikk/pedagogikk er tilrettelagte tilbud myntet pd den nye pedagogiske hverdagen, som
et resultat av sentrale reformer og krav.

IKT blir ansett som en utfordring for fylkeskommunene. P4 dette omradet oppleves det
et stort behov for EVU. De fleste fylkeskommunene i undersokelsen har tatt i bruk det
nettbaserte leringssystemet It’s learning, og ser en utfordring i 4 ta dette i bruk pd en peda-
gogisk méte. Systemet blir blant annet bruke slik at leererne legger ut undervisningsplaner
pa nettet. Noe av hensikten med verktoyet er ifelge informantene pkte muligheter for fag-
spesifikk kompetanseutvikling for leererne pé nettet.

Forholdet mellom skoleeiers vurdering av kompetansebehovene og de ansattes gnsker om
EVU er ifelge enkelte av informantene uproblematisk. Flere gir uttrykk for at behovene langt
pa vei er samstemte. Andre peker pd at metodene for kartlegging av behov ikke er egnet til
& fange opp eventuelle gap mellom lerernes opplevde behov og det tilbudet de far. Hvilke
tilbud leererne fir er avgjorelser som tas p& den enkelte skole. Andre mener det kan vare behov

som ikke blir dekket:

«Enkelte lzrere onsker en sterkere vekt pa faglig opplering, men jeg tror lererne ser

behovet for metodikk og pedagogisk praksis.»

En av informantene gir klart uttrykk for at det er vanskelig 4 finne midler til faglig fordyp-
ning;:

«Vismerer tynt utover. Blir ikke midler til fordypning, her er det store udekkede be-
hov, som fir konsekvenser for fagmiljoer og den enkelte. Dette skyldes ressursmangel.»

Okonomi og tid oppleves som de viktigste hindringene nir det gjelder 4 imotekomme be-
hovet for EVU. Lzrerne som deltar p kurs gjor ofte dette i tillegg til full jobb. A fi samlet
lererne til & delta pa oppleringsaktiviteter i arbeidstiden kan ogsa oppleves som problema-
tisk enkelte steder.

Tilbud om etter- og videreutdanning

Nir det gjelder betydningen av ulike tilbydere er det forst og fremst samarbeidet med hog-
skolene som trekkes fram. Samarbeidet dreier seg hovedsakelig om utvikling av utdannings-
tilbud innen pedagogiske fag, for eksempel innen samarbeidslering. Samarbeidet vurderes
generelt som tett og godt, med ett unntak, der fylkeskommunen kunne onsket et tettere
samarbeid.
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Fylkeskommunene samarbeider ogsd med andre utdanningsinstitusjoner, bdde nasjonalt
og internasjonalt. Flere fylker har oppleringstilbud innen lederopplering i samarbeid med
BI.

Noen fylkeskommuner lager egne kurskataloger for skolene i fylket.

I enkelte av fylkene fungerer fylkeskommunen som en intern ressursbank for skolene.
Det inneberer at de har oversikt over hvilken kompetanse fylkets egne leerere har og funge-
rer som spredningssentral. I ett fylke er samarbeidet mellom de enkelte skolene sdpass inn-
arbeidet at skolene ifelge skoleeier sitter med den nedvendige oversikten.

«Dette er jo et begrenset geografisk omrade, slik at skolene kjenner tilbudsstrukturen,
mente en informant fra et av de mindre fylkene.

I en av fylkeskommunene har man gode erfaringer med en type interne samarbeidsmodel-
ler som blir kalt Fagforum. Disse er basert pd samarbeid mellom faglerere. Fagforaene ut-
arbeider opplegg for tilrettelagt opplering innen de enkelte fag. I den aktuelle fylkeskom-
munen har de til sammen ulike 50 fagfora der medlemmene samles to ganger i lopet av
skoledret. I en av de andre fylkeskommunene er man nd i ferd med & bygge opp liknende
fagfora.

Ifolge skoleeierne har ogsd den enkelte skole samarbeid med utdanningsinstitusjoner,
andre videregdende skoler i regionen, det lokale neringsliv og andre som bidrar til & dekke
behovet for kompetanseutvikling.

De fleste fylkeskommunene mener at tilbudet om EVU er godt tilpasset aktuelle kom-
petansebehov blant lererne og rektorene. Noen gir uttrykk for at det i lopet av de siste dre-
ne har vert en dreining bide pa behovs- og pa tilbudssiden, ved at lererne i stor grad opp-
lever behov for 4 tilegne seg kompetanse i forhold til de nye kravene innen bruk av IKT og
nettbasert undervisning og andre nye leeringsformer. Dermed har det ogsé skjedd en end-
ring i tilbudene om EVU, i trdd med endringer innen leringsmater og IKT.

P34 tilbudssiden tilbyr fylkeskommunene EVU innen egne satsingsomréader og for det som
betraktes som viktige fellesoppgaver. Fylkeskommunene tar seg ogsd av fellesoppgaver som
er for sma til at skolene tar dette selv. Som eksempel nevnes kurs innen spesialpedagogikk.
Skoleeier sorger for at grupper som blir s& smd ved den enkelte skole at det kan vare van-
skelig 4 gi disse et tilbud i et fagmiljo, fir et tilbud om etter- og videreutdanning/kurs.
Eksempler pd slike grupper var spansklerere og bibliotekarer ved skolen. Fylkeskommunen
tilrettelegger, bestiller og tilbyr skolene kurs, enten ved hjelp av interne ressurser eller i sam-
arbeid med eksterne tilbydere.

Av intervjuene gér det fram at fylkeskommunene ogsa betrakter lederutvikling som et
viktig ansvarsomrade. I flere av fylkeskommunene er det gjennomfert egne kurs i skoleledelse
og endringskompetanse.

Deltakelse i etter- og videreutdanning

Materialet gir ikke grunnlag for 4 si at enkelte grupper deltar mer i etter- og videreutdan-
ning enn andre, eller at det er noen grupper som peker seg ut ved 4 ha udekkede behov for
etter- og videreutdanning. Det later imidlertid til & vaere store forskjeller mellom skolene

63



nar det gjelder hvor langt man er kommet i forhold til ulike satsingsomrader. Dette vil

ogsd ha betydning for omfang og type deltakelse fra skolenes side:

«Noen starter pé et basisnivd og melder pa hele skolen, mens andre er kommet len-
gre og deltar pd en annen mdte og kanskje ogsd mer, sier en av informantene.

De lokale akterene, som Fagforum, kan ogsd spille en pédriverrolle nir det gjelder

deltakelse.

«Noen av fagforaene er bedre til 4 organisere enn andre, da blir det ogsé flere til-
tak», forteller representanten fra den aktuelle fylkeskommunen/skoleeier.

Vurdering av ulike lseringsformer
Erfaringsutveksling og kollegabasert veiledning betraktes som satsingsomrader, og erfarin-
gene er positive. En av fylkeskommunene tilbyr erfaringssamlinger, mens andre peker pé at
ledersamlinger fungerer som arenaer for utveksling av erfaringer.

Spredning av erfaringer omtales ogs som et viktig satsingsomrade for fylkene.

«Vi satser pd nert samarbeid med neringsliv, arbeidsliv og skole. Den enkelte skole
har kompetanse, for eksempel en digital plattform, der skolen er med og sprer sine
erfaringer. I fylket er det ogsa fem ressurssentre'® som er med og sprer sine erfaringer.
Vi samarbeider med ulike bedrifter og bransjer innen fagoppleringen», forteller en in-
formant.

Samtidig blir det gitt uttrykk for at skoleeier kan spille en mer aktiv rolle nér det gjelder &
trekke fram de gode eksemplene.

Erfaringer med kollegabasert veiledning oppleves som gode. Det er i forste rekke den
enkelte skole som organiserer dette arbeidet. Kollegabasert veiledning skjer ogsd innenfor
de ulike fagforaene. I ett fylke arrangerer skoleeier kurs i kollegaveiledning i samarbeid med
hogskolen. Dette tar skolene aktivt i bruk. I tillegg har en av forsgksskolene/demonstrasjons-
skolene i fylket utarbeidet en egen modell for kollegaveiledning, som de tilbyr andre skoler.

Nar det gjelder behovet for formell kompetanse understreker flere av skoleeierne at de
har en lererstab med hey formell kompetanse, og de antyder samtidig at behovet for mer
formell kompetanse derfor ikke burde veare sé stort.

Oppsummering

* Ogsi i fylkeskommunene ser vi at ansvaret for kompetanseutvikling i stor grad er dele-
gert til den enkelte skole. Skolen utarbeider egne virksomhetsplaner eller handlingspla-
ner, og skoleledelsen har det operative ansvaret for kompetanseutvikling i egen organisa-
sjon.

'8 Ressurssentre er enheter knyttet til en eller flere videregdende skoler som tilbyr etter- og videreutdan-
ning til bedrifter og enkeltpersoner.
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Hovedinntrykket fra intervjuene er at nasjonale mal har stor gjennomslagskraft i fyl-
keskommunens mélformuleringer nér det gjelder kompetanseutvikling. Fylkeskommu-
nen som skoleeier formulerer mal med utgangspunkt i statlige foringer og skolenes
behov. Skolene har relativt stor frihet med hensyn til hvordan disse mélene skal nés.

Fylkeskommunene opplever stort behov for opplering innen ledelse/endringsledelse,
IKT og pedagogiske emner som samarbeidslering, veiledningskompetanse og differen-
siering.

Sentrale satsinger har gjort det mulig for mange 4 delta i kompetanseutvikling innen-
for prioriterte omrider. Omfang og type deltakelse ved den enkelte skole avhenger av
hvor langt man er kommet pé de ulike omridene.

Enkelte skoleeiere gir uttrykk for at det er vanskelig & finne midler til faglig fordyp-
ning.
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5 Etter- og videreutdanning blant
instruktorer i fagopplaeringen

I de foregdende to kapitlene har vi behandlet spersmal knyttet til etter- og videreutdan-
ning i skolen ut fra henholdsvis lerernes, rektorenes og skoleeiernes perspektiv. Né ven-
der vi sekelyset mot instrukterene i fagoppleringen. Fagopplaringen er en integrert del
av utdanningssystemet og en likeverdig del av videregdende opplaring. I fagoppleringen
inngar det i de fleste yrkesfaglige utdanningslep en leretid i bedrift. Lerlingeordningen
har lange historiske rotter, og det er forst i forbindelse med Reform 94 at den er fullt ut
integrert med yrkesopplaringen i skolen. Denne delen av utdanningen er et felles ansvar
for utdanningsmyndighetene og for partene i arbeidslivet.

Hovedmodellen for yrkesfaglig videregdende opplering er i dag forst to dr i skole, etter-
fulgt av to &r i lerebedrift, hvorav ett r regnes som opplering og ett ir som verdiskaping. I
leretiden i bedrift er det faglig leder som har ansvar for & planlegge oppleringen som gis,
mens instrukterene spiller en viktig rolle i gjennomferingen av den daglige oppleringen av
leerlingene.

I forbindelse med innferingen av Reform 94 ble det satset spesielt pa instrukteropplee-
ring. Kursene ble i hovedsak gitt av fagoppleringskontoret i fylkeskommunen. Evaluerin-
gen av reformen viste at disse kursene ble vurdert som nyttige og til dels betydningsfulle, og
at mange hadde deltatt (63 prosent av faglige ledere og instrukterer). Etter evalueringen er
det i liten grad foretatt forskning og utredning pa et landsomfattende datamateriale, men
det eksisterer noen undersokelser og utredninger fra enkeltfylker. Instruktgrene var heller
ikke blant mélgruppene i Fafos undersekelse om etter- og videreutdanning blant leerere fra
1998.

Her spor vi blant annet om hvilket oppleringsbehov instrukterene i fagoppleringen
opplever i dag og i hvilken grad det foreligger relevante tilbud. Det er ogsa viktig 4 f& kart-
lagt hvilke aktorer som tilbyr relevant opplering og i hvilken grad instrukterene selv mener
at det organisatorisk og skonomisk er lagt til rette for & delta i ulike oppleeringstiltak. Data-
grunnlaget er sporreskjemaundersgkelsen som ble gjennomfert i desember 2003, der 100
instrukterer i fagoppleringen deltok. For en nzrmere beskrivelse av denne undersgkelsen
viser vi til metodekapitlet.

Deltakelse i utdanning og opplaering

Instrukterene er i en annen oppleringssituasjon enn lererne, der instrukteransvaret overfor
lerlingene utgjer en begrenset del av arbeidsoppgavene, mens hovedoppgavene er knyttet
til produksjon. Dette utgjor en utfordring nir man skal analysere deltakelse i utdanning og
opplering for instrukterer, ettersom de kan ha deltatt i opplering som ikke er direkte rela-
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tert til instrukterrollen. Vi har forsekt & fange opp formell etter- og videreutdanning som
er direkte knyttet til instruktoroppgavene i jobben, mens vi har forsgkt 4 holde oppdate-
ring og utvikling innenfor eget fag utenfor undersekelsen. Med en slik avgrensning vil vi
forvente at omfanget av formell utdanning for denne gruppen vil vere begrenset. Det er
imidlertid utviklet en rekke etter- og videreutdanningstilbud innenfor yrkespedagogikk,
og det er interessant & fange opp i hvilken grad instrukterer i fagoppleringen deltar i denne
typen tilbud.

Nar det gjelder kurs, seminarer og annen opplering som ikke gir formell kompetanse,
har vi forsgkt 4 skille mellom ulike typer tiltak ut fra hvem som organiserer tiltaket. Et vik-
tig formdl vil her vaere & kartlegge forholdet mellom kompetanseutvikling av generell karakter
og mer oppgavespesifikk kompetanse. Bedriftsintern opplering antas 4 vare mer knyttet til
kompetansebehovene i den enkelte bedrift, mens opplering i regi av bransjeorganisasjoner
eller fagoppleringskontoret i fylkeskommunen antas & vere av mer generell karakeer.

For slik opplering er vi kun interessert i & kartlegge den oppleringen og utdanningen
som minimum delvis er motivert og knyttet til rollen som instrukter. Spersmalene om del-
takelse i utdanning og opplering er formulert i trdd med dette.

Undersgkelsen bekrefter at omfanget av formell utdanning blant instrukterene er begren-
set — tre prosent oppgir at de har deltatt i denne typen utdanning. Disse har tatt 8-15 vekttall
i lopet av 2003. Alle instruktgrer som har tatt formell utdanning ville ha tatt utdanningen
selv om de ikke var instrukterer, noe som viser at utdanningen ikke bare er motivert ut fra
4 gjore en bedre jobb som instrukter.

Instrukterene er ogsa spurt om de i lopet av de tolv siste ménedene (2003) har deltatt i
kurs, seminarer, samlinger og liknende der formalet har vart 4 gi opplering til instrukterer
i fagoppleringen, uten at dette gir vekttall eller studiepoeng.

Figur 5.1 viser andelen som har deltatt i kurs, seminarer og annen opplering i regi av
ulike arranggrer.

Til sammen 56 prosent av instruktgrene har deltatt i slik opplering i 2003. Figuren viser
at mange aktorer gir opplering som er relevant for instrukterrollen, bide egen arbeidsplass,
bransjeforeninger og opplaringskontorer samt fagoppleringskontoret i fylkeskommunen.
Forskjellene i andelene som deltar i regi av ulike aktorer er i utgangspunkeet for smi til at
man kan peke ut noen som spesielt viktige, men ser man opplering som gis i regi av bran-
sjeforeninger og oppleringskontorene under ett, sd er det klart at institusjoner basert pa
arbeidsgiversamarbeid spiller en viktig rolle for instruktorenes kompetanseutvikling.

Figur 5.1 Deltakelse i kurs, seminarer og annen oppleering i regi av ulike arrangorer.

Oppleering pa egen arbeidsplass 21
Oppleeringskontor 17
Bransjeforeninger |25

Fagoppleringskontor i :I 13
fylkeskommunen
Andre 10
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Om lag to av tre lerebedrifter i utvalget er med i oppleringskontorer. Ettersom ikke alle
leerebedrifter er medlem av slike kontorer, spiller de en noe viktigere rolle i oppleringssam-
menheng enn figuren kan gi inntrykk av. En av fire instruktgrer (25 prosent) oppgir at de
har deltatt i slik ikke-formell opplering i regi av oppleringskontoret som bedriften er med-
lem av.

I forbindelse med evalueringen av Reform 94 (Olsen m.fl. 1998) rapporterte 63 pro-
sent av de faglige lederne og instrukterene at de hadde deltatt pa kurs. Ifelge forfatterne var
fagoppleringskontoret i fylkeskommunen viktigste kursarranggr. Resultatet er basert pd en
sporreskjemaundersekelse gjennomfort i 1997-98. Ettersom sporsmélsformuleringene er
ulike i vir undersekelse og undersgkelsen fra 97-98, er det feilkilder utover de rent statis-
tiske ndr man skal sammenlikne tallene, men resultatene tyder i hvert fall pa at det fortsatt
drives en vesentlig oppleringsaktivitet for instruktorer til tross for at den serskilte offentli-
ge satsningen rundt reformen er borte.

Datagrunnlaget gir i svert beskjeden utstrekning grunnlag for 4 analysere hvilke grup-
per av instrukterer som har en hoy deltakelsesandel og hvilke grupper som har en lav delta-
kelsesandel. Instruktorer som har vart ansatt i relativt f ir i sin bedrift (0-5 4r) deltar imid-
lertid i storre grad i opplering enn instrukterer som har veert ansatt i lengre tid. De gvrige
tendensene er ikke statistisk palitelige, men det kan ogsd synes som om instrukterer i be-
drifter med flere leerlinger deltar i storre grad enn instrukterer i bedrifter med bare én leer-
ling, mens storrelsen pd bedriften i seg selv noe overraskende ikke gir klare utslag i andelen
som har deltatt. Instruktorer i bedrifter tilknyttet oppleringskontorer synes videre 4 ha en
noe hoyere deltakelse enn andre.

Tidsbruk til utdanning og oppleering

P4 samme méte som for lerere og skoleledere er det i undersekelsen skilt mellom deltakelse
i formell utdanning som gir studiepoeng/vekttall og deltakelse i kurs, seminarer og annen
opplering som ikke gir formell kompetanse.

Formell utdanning

Deltakelse i formell utdanning er kartlagt gjennom et spersmél om instrukterene i lopet av
det siste dret har deltatt i instrukteropplering eller utdanning som gir vekttall eller studie-
poeng (for eksempel utdanning i yrkespedagogikk).

Som det framgar over er det kun tre prosent av instruktorene som har deltatt i slik for-
mell utdanning i 2003. Dette utgjor si fa personer i utvalget at det ikke er mulig 4 gi et
palitelig estimat for gjennomsnittlig antall timer deltakelse per instrukter i slik utdanning i
2003. (Disse personene har deltatt i til dels svart tidkrevende utdanning, slik at timeesti-
matet for alle instrukterer ville ha vert pa hele 14 timer per instrukter i 2003 dersom disse
fa personene hadde vart representative for alle instrukterer som deltar i formell utdanning.)
Alle som har deltatt i formell utdanning oppgir at de ville ha tatt denne utdanningen ogsd
selv om de ikke var instrukterer, slik at motivasjonen for 4 ta utdanningen ikke utelukken-
de er deres rolle som instrukterer.
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Kurs, seminarer og annen opplaering

I slik opplering inngdr alle aktiviteter som har leering som hovedformaél (opplering), men
som ikke gir formell kompetanse. Det typiske eksemplet er kurs av kortere eller lengre
varighet. Konkret er det i sporreskjemaet spurt om «.. .kurs, seminarer, samlinger og lignende
der formalet er 4 gi opplering til instrukterer i fagoppleringen, uten at dette gir veketall eller
studiepoeng.» Som det framgdr av kapittel 6 er flere aktorer, blant andre opplaringskonto-
rer, bransjeforening, egen arbeidsgiver og fagoppleringskontoret/utdanningsavdelingen i
fylkeskommunen viktige arranggrer av slik opplering.

Tidsbruken er beregnet ut fra opplysninger fra den enkelte instruktor om antallet dager
han/hun har deltatt i opplering og antallet timer per dag.

I alt brukte instrukterer i 2003 i gjennomsnitt 22 timer pé kurs, seminarer og annen
opplering som ikke gir formell kompetanse. Dette skal i utgangspunktet kun omfatte kurs
og annen opplering som instruktgrene oppfatter som relevant i instrukterarbeidet.

Den relevante opplaringen for instruktorer fordeler seg pa flere ulike arranggrer, med
opplering pa egen arbeidsplass som mest omfattende, mélt i antall timer. I kategorien «andre»
inngdr sterre private bedrifter, leveranderer, fagforeninger, Folkeuniversitetet og offentlige
reguleringsmyndigheter. Flertallet av disse tilbyr trolig ikke spesifikk instrukteropplering,
men opplering som instruktorene likevel oppfatter som relevant for & lase sine instrukter-
oppgaver pé en god mite.

Figur 5.2 Gjennomsnittlig tidsbruk til opplaering i regi av ulike arrangorer.

Oppleering pa egen arbeidsplass | 7
Oppleeringskontor 4
Bransjeforeninger | 5
Fagopplaeringskontor i | 3
fylkeskommunen |
Andre | 2
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20
Timer

Formal, organisering og finansiering

Det er svert f instruktorer som har tatt formell utdanning. Blant arranggrene nevnes en
hogskole, Folkeuniversitetet og Entrepenerforeningen Bygg og Anlegg (EBA). Opplerin-
gen var lagt opp som tradisjonell kursundervisning, i noen tilfeller i kombinasjon med nett-
baserte studier eller tradisjonelt selvstudium. Oppleringen har i hovedsak foregitt utenfor
arbeidsplassen. Formalet med 4 ta utdanningen har primeart vert oppdatering innenfor eget
fag og & fd okt kunnskap om praktiske sider ved det & hindtere lerlingene.

Som tidligere nevnt er det flere institusjoner som tilbyr relevante kurs, seminarer og
annen opplering for instrukterene i lerebedriftene. Dette dreier seg om bransjeforenin-
ger, oppleringskontorer og fagoppleringskontoret i fylkeskommunen, og i mindre grad
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en del andre aktorer som leveranderer, fagforeninger, voksenoppleringsinstitusjoner m.fl.
I tillegg er det ganske mange som har fitt relevant opplering pa selve arbeidsplassen.

Oppleringen for instrukterer som ikke ga formell kompetanse, foregikk for de flestes
vedkommende mest i arbeidstiden (77 prosent), mens om lag én av fem tok denne opple-
ringen mest pa fritiden.

Formélet med & ta slik opplaring varierer en del, men hyppigst nevnt er oppdatering
innenfor eget fag, som nevnes av 48 prosent av de som har tatt opplering, fulgt av praktis-
ke sider ved handtering av lerlinger, med 41 prosent. Praktiske sider ved hdndtering av leer-
linger omfatter hvordan man skal ta imot lerlingene, hvordan planlegge instruksjon og
opplering, bruk av oppleringsboka, hvordan vurdere leerlingene osv. I underkant av en firedel
nevner ogsd rammeverket rundt fagoppleringen, herunder lerlingens rettigheter og plik-
ter, krav og forventninger til leerebedrifter mv.

Selv om antallet respondenter som har deltatt i opplering er begrenset, tyder materialet
pd at fagoppleringskontorene i fylkeskommunen primert gir opplering i rammeverket rundt
fagoppleringen og praktiske sider ved hindtering av leerlinger. Bransjeforeningene gir forst
og fremst oppdatering i eget fag, og i en viss grad opplering om praktiske sider ved hindte-
ring av lerlinger. Oppleringskontorenes opplering oppleves av instruktorene & ha flere ulike
formél, men praktiske sider ved hdndtering av lerlingene synes & vare mest utbredt som
formél fra opplering. Fra egen bedrift/virksomhet synes opplering i praktiske sider ved
handteringen av lerlinger og faglig oppdatering 4 vere omtrent like utbredt (nevnes begge
av halvparten av de som har deltatt i slik opplering).

Utbytte av utdanning og opplaering

De f som har tatt formell utdanning oppgir at denne utdanningen i noen grad har endret
méten de driver opplering pa og gitt dem storre trygghet i rollen som instrukter. Den har
ogsd gitt dem nye kontakter som kan vere nyttige i rollen som instrukter.

Instrukterene har hatt relativt moderat utbytte av de kurs, seminarer og annen opple-
ring de har tatt som ikke gir formell kompetanse. Svert fi — om lag én av ti — opplever at
oppleringen i stor grad har endret miten de veileder lerlingene pa, gitt dem storre trygg-
het i instrukterrollen eller nyttige kontakter. Inkluderer man de som svarer «i noen grad»
ogsd, er det fire til fem av ti som opplever at oppleringen har gitt dem utbytte.

Figur 5.3 Instrukterenes vurdering av ulike effekter av opplaeringen.

Gitt nye nyttige kontakter |41

Storre trygghet i instrukterollen | 50

Endret maten man |38
veileder leerlinger
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Prosent
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Det relativt svake utbyttet tyder pé at en del av oppleringen i liten grad treffer instrukte-
rene. Det kan synes som om det er bedriftsintern opplering og bransjeforeningskurs som
i storst grad endrer méten man veileder lerlingene pa. Det er naturlig & anta at dette i
betydelig grad bestér av faglig opplering. Opplering arrangert av oppleringskontor sy-
nes 4 bidra mest til 4 gi storre trygghet i rollen som instrukter og til & gi nyttige kontakter.
Det ma understrekes at datagrunnlaget er sa lite at forskjellene i utbyttet mellom ulike
typer opplering bare er antydninger, og ingen statistisk pélitelige funn.

Behov og laeringsform

Lering kan skje pd ulike mater: gjennom kursdeltakelse, gjennom 3 ta formell utdanning
eller gjennom praktisk opplering og jobberfaring.

P4 spersmal om hva som vil veere den beste méten & skaffe seg de kunnskaper og ferdig-
heter de har sterst behov for, svarer flest instruktgrer kortere kurs, men mange svarer ogsé
at de ensker kombinasjoner av flere leringsformer. Om lag én av fem foretrekker praktisk
opplering og jobberfaring, mens kun seks prosent foretrekker & ta mer formell utdanning.

Figur 5.4 Foretrukket leeringsform blant instrukterene.

Praktisk oppleering eller 20
jobberfaring

A ta kortere kurs |41

A ta mer formell utdanning 6

Kombinasjon av disse | 30

Ikke behov for nye kunnskaper :IZ
og ferdigheter

Vet ikke, vanskelig & si ] 1
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Det er interessant at det er de som ikke har deltatt i kurs eller annen opplering det siste
dret som i storst grad foretrekker 4 ta kortere kurs for & skaffe seg nye kunnskaper og fer-
digheter. Dette antyder at praktisk opplering og jobberfaring ikke kompenserer for fra-
ver av opplering, men at mange som ikke har deltatt i opplering har et oppleringsbehov
de ikke hittil har face dekket.

Datagrunnlaget er for begrenset til & analysere forskjeller mellom ulike grupper, og det
kan ikke pévises statistisk palitelige forskjeller etter storrelsen pa bedriften, instrukterens alder
med mer.

Det er noksa fi blant instrukterene som foler et stort behov for opplering. Med unn-
tak for «annen oppleringy varierer denne andelen fra 12 til 19 prosent for opplering om
ulike forhold. Inkluderer man ogsd de som har noe behov, er det et flertall av instruktere-
ne som oppgir behov for faglig oppdatering, opplering i rammeverket rundt fagopple-
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Figur 5.5 Andel som har stort behov eller noe behov for ulike typer opplaering.

Oppleering i rammeverket
rundt fagoppleeringen | 73

Oppleering i innhold
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Oppdatering innenfor eget fag | 76

Annen oppleering 8
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ring og opplering om innhold og endringer i lereplanen. I underkant av halvparten oppgir
ogsd behov for opplering om praktiske sider ved hindtering av lerlinger.

Altialt m& man kunne karakeerisere instrukterenes selvopplevde oppleringsbehov som
giennomgiende relativt beskjedent, i hvert fall hvis man sammenlikner det med lereres og
skolelederes opplevde behov. Det mindretallet pd 10-20 prosent som opplever et stort
oppleringsbehov, opplever det som oftest pd flere omrider enn bare ett, men det er ogsa
noen som har isolerte oppleringsbehov pd enkeltomrider, for eksempel i forbindelse med
endringer i leereplanen. I alt er det 32 prosent av instrukterene som opplever et stort opp-
leeringsbehov pa ett eller flere av de omradene de er spurt om.

Det er ikke klare og statistisk pélitelige forskjeller mellom ulike grupper av instrukterer
i vurderingene av behovet for opplering.

Laeringsmiljget i lcerebedriftene/-virksomhetene -
uformell laering

Instrukterundersekelsen gir et lite innblikk i hvordan instrukterene opplever leringsmiljo-
et i sin virksomhet og i hvilken grad forutsetningene er lagt til rette for & gjore en god jobb
som instrukter. Det er imidlertid et svart begrenset antall spersmal om slike forhold i
undersokelsen, og det vil derfor kreve vesentlig mer inngiende forskning for 4 kunne gi en
reell statusrapport om leringsmiljoet i lerebedriftene.

Svart mange av instrukterene opplever en tidsklemme ved bade 4 ha oppleringsoppga-
ver og andre oppgaver knyttet til produksjonen i virksomheten. Hele 81 prosent opplever
stort arbeidspress pa jobb som en hindring for & gjere en god jobb som instrukter. Udekke-
de oppleringsbehov oppleves som en hindring av 32 prosent av instrukterene.

Manglende forstielse fra kolleger spiller en mindre rolle, og nevnes kun av én av fem
instrukterer, mens manglende forstielse fra ledelsen nevnes av enda feerre — kun om lag én
av ti.

Det er kun statistisk palitelige forskjeller mellom ulike grupper av instrukterer nir det
gjelder betydningen av stort arbeidspress. De med kort arbeidserfaring fra bedriften (0-5

ar) opplever dette som et relativt sett mindre hinder for instrukterarbeidet enn de med lengre
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Figur 5.6 Forhold som gjer det vanskelig & gjgre en god jobb som instrukter.
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erfaring. Ansatte i smabedrifter med ferre enn 20 ansatte opplever litt overraskende ogsa
stort arbeidspress som et mindre hinder enn ansatte i storre bedrifter. Datamaterialet kan
ogsé tyde péd at mangel pd opplering i instrukterrollen oppleves som et storre hinder i stor-
re bedrifter enn i smabedrifter med ferre enn 20 ansatte, mens den faktiske opplerings-
deltakelsen ikke synes 4 vare markant forskjellig blant instrukterene i henholdsvis smé og
storre bedrifter.

Til tross for arbeidspress og mangel pa tid, opplever instruktorene bedriftene som ganske
gode til 4 legge forholdene til rette for at det skal veere mulig & gjore en god jobb som
instrukter. De oppfatter det ogsd som bedriftene generelt satser aktivt pa & gi lerlingene en
god opplering. Svarene pa spersméilene om bedriftenes innsats ma ses noe pa bakgrunn av
at et flertall av instruktorene i utvalget ogsa er faglige ledere, og derfor i storre grad har grunn
til & forsvare egen bedrift. At mange av instrukterene i utvalget er faglige ledere har delvis
sammenheng med at mange lerebedrifter er sma, og kun har én eller to instruktorer.

Instrukterundersgkelsen gir grunnlag for 4 si at bide ledelse og kolleger i de fleste lere-
bedriftene oppleves av instrukterene som 4 jobbe aktivt for & skape et godt leringsmilje for
lerlingen og & gi rimelige vilkdr for de som skal instruere dem. Til tross for dette opplever
det store flertallet arbeidspresset i virksomheten som en hindring for & gjere en god jobb
som instrukter. Dette kan tyde pa at virksomhetene i stor grad har overlatt til den enkelte
instrukter & avveie hensynet til produksjonen i virksomheten mot hensynet til opplerin-
gen, noe som kan skape en tidsklemme for instruktorene.

Figur 5.7 Instruktgrenes vurdering av bedriftenes tilrettelegging.
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Figur 5.8 Instrukterenes kontakt med andre som jobber med fagoppleering i virksomheten.
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En viktig form for uformell lering for instrukterene er kontakt med andre som jobber
med fagopplering i og utenfor virksomheten. Fagopplaeringsmiljgene innenfor en virk-
somhet vil ofte vare svert sma, og det vil veere behov for kontakt med miljeer utenfor.

Kontakten innad i virksomheten er i forste rekke med andre instrukterer og med fag-
lig ansvarlig for fagoppleringen. De fleste instrukterene har hyppig kontakt med andre
instrukterer som jobber med fagopplering i bedriften for & diskutere opplaringsspors-
mal. Flertallet av instruktorene i undersekelsen er selv faglige ledere, men blant de gvrige
er det kun 46 prosent som oppgir at de ofte har diskutert opplering av lerlinger med
faglig leder i virksomheten. Man kunne kanskje forvente en hyppigere kontakt tatt i be-
traktning av at det for faglig leder normalt er et noksa begrenset antall instrukterer i den
enkelte bedrift & holde kontakt med. Vi vet for lite om hvordan samarbeidet mellom fag-
lig leder og den enkelte instruktor er organisert i virksomhetene, men en relativt moderat
kontakt kan vere et ytterligere tegn pd at mye er delegert til instrukterniva. I overrasken-
de liten grad preger fagforeningene arbeidet med fagopplering pé instrukterniva — hele
68 prosent av instrukterene, inklusive et betydelig antall faglige ledere, har sjelden eller
aldri diskutert lerlingeopplering med klubbleder/fagforeningsleder. Fagforeningsleder
synes imidlertid & vare oftere involvert i de virksomhetene hvor det er mer enn én eller to
leerlinger.

Kontakt med institusjoner og personer som jobber med fagopplering utenfor virksom-
heten omfatter andre bedrifter i oppleringskontorer og oppleringsringer, bransjeorganisa-
sjoner, fagoppleringskontoret i fylkeskommunen, yrkesfaglerere i videregiende skole, samt
yrkesoppleringsnemnder og prevenemnder.

Figur 5.9 Andel av instruktarene som har hatt kontakt med ulike aktgrer siste ar.
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Det forekommer ganske ofte at instruktorene har kontakt med fylkeskommunens fagopp-
leeringskontor og yrkesfaglerere i videregdende skole. Denne kontakten er ikke begrenset
bare til de av instrukterene som er faglige ledere, men omfatter i omtrent like stor grad
ogsd instrukterer uten faglige lederoppgaver.

I forhold til de partsbaserte organene er det mange som har kontakt med prevenemnd-
ene, mens om lag en firedel har hatt kontakt med yrkesoppleringsnemnda. Heller ikke her
er det forskjeller mellom instrukterer som er faglige ledere og andre instruktorer.

Nesten alle (96 prosent) instruktgrene i bedrifter som er medlem av et oppleringskontor,
har hatt kontakt med kontoret i lopet av det siste aret. Til tross for at en tredel av instrukte-
rene er i bedrifter som ikke er medlemmer av et oppleringskontor, framstir derfor opple-
ringskontoret blant de aller viktigste eksterne kontaktpunktene for instrukterene. Blant
bedrifter som er medlem av oppleringsringer, er det cirka halvparten av bedriftene i utval-
get som har hatt kontakt med andre bedrifter i ringen, men datagrunnlaget er her svert
usikkert.

Undersgkelsen gir ikke grunnlag for & si noe om leringseffekten av kontakten med disse
ulike organene og personene, men generelt i arbeidslivet vet man at ofte ligger det et bety-
delig leringspotensial for den enkelte ved & ha kontakt med personer, institusjoner og miljoer
utenfor bedriften (Skule og Reichborn 2000). Det er derfor grunn til & tro at den eksterne
kontakten er en viktig kilde for uformell leering for instruktorene.

Slik uformell leering gjennom ekstern kontakt kan vere et alternativ til deltakelse i opp-
leringsaktiviteter, men det kan ogsa vere et supplement. Det synes ogsé 4 vere tilfellet for
instruktorene. Slik kontake er ikke begrenset til kun de som deltar i oppleering. De som ikke
deltar i opplering, har like mye ekstern kontakt som de som deltar. Et unntak er bransje-
foreninger som det forst og fremst er de som har deltatt i kurs som har hatt kontakt med.

Oppsummering

Instrukterene deltar i liten grad i formell utdanning som er relevant for instrukterrollen. Kun
tre prosent av instrukterene har deltatt i slik utdanning. Derimot har hele 56 prosent del-
tatt i kurs, seminarer og annen opplaring der formélet har vert 4 gi opplering til instrukte-
rer i fagopplaringen, uten at dette gir studiepoeng eller vekttall. I alt brukte instrukterene
22 timer pa kurs, seminarer og annen opplering som ikke gir formell kompetanse, men som
er relevant for instrukterrollen. Flere forskjellige aktorer er viktige arrangerer av slik opple-
ring, bdde leerebedriftene selv, oppleringskontorer, bransjeforeninger og fagoppleringskon-
torene i fylkeskommunen. Opplaringen har ulike formal, bide faglig oppdatering, og 4 styrke
kunnskapene om rammeverket rundt fagoppleringen og praktiske sider ved hindtering av
leerlinger. Instrukterene har hatt relative moderat utbytte av oppleringen. Svert fa — kun
om lag én av ti — opplever at oppleringen i stor grad har endret méiten de veileder leerlinge-
ne, gitt dem storre trygghet i instruktorrollen eller gitt nyttige kontakter. Dette gir grunn
til 4 reise spersmalet om det er behov for flere mélrettede tilbud for instrukterer, bdde om
rammeverk og praktiske sider ved hdndtering av lerlinger, men ogsd om faglige spersmal.

Instruktorene foretrekker i likhet med lererne i stor grad 4 ta kortere kurs for 4 skaffe seg

nye kunnskaper og ferdigheter. Resultatene tyder pd at praktisk opplering og jobberfa-
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ring ikke kompenserer for fravar av opplering, men at en del som ikke har deltatt i opp-
leering har et oppleringsbehov de ikke hittil har fitc dekket. Dette bekreftes av at 32 pro-
sent av instrukterene opplever et stort oppleringsbehov pa ett eller flere omrader. Likevel
m3 det selvopplevde oppleringsbehovet beskrives som ganske beskjedent. Mange instruk-
torer opplever kun i liten eller moderat grad et opplaringsbehov.

Instrukterene opplever at bade ledelse og kolleger i de fleste leerebedriftene jobber aktivt
for & skape et godt leringsmilje for lerlingen og 4 gi rimelige vilkér for de som skal instruere
dem. Til tross for dette opplever det store flertallet arbeidspresset i virksomheten som en
hindring for & gjore en god jobb som instrukter. Dette kan tyde pd at virksomhetene i stor
grad har overlatt til den enkelte instruktor & avveie hensynet til produksjonen i virksomhe-
ten mot hensynet til oppleringen, noe som kan skape en tidsklemme for instrukterene.

Béde intern og ekstern kontakt er trolig viktige kilder til uformell leering for instruktere-
ne. I hvert fall har mange instrukterer hyppig kontakt med institusjoner og personer som
jobber med fagopplering utenfor virksomheten, som andre bedrifter i oppleringskontorer
og oppleringsringer, bransjeorganisasjoner, fagoppleringskontoret i fylkeskommunen,
yrkesfaglerere i videregdende skole, samt yrkesoppleringsnemnder og provenemnder. In-
ternt i lerebedriftene er det hyppig kontakt med andre instrukterer, og i noe mindre grad
med faglige ledere. Fagforeningene preger i overraskende liten grad instrukterenes arbeid —
de fleste instrukterer har sjelden eller aldri kontakt med fagforenings-/klubbleder om opp-
leering av leerlinger.
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6 Opplaeringsansvarliges vurderinger av
instruktoropplaeringen

Dette kapitlet omfatter de oppleringsansvarlige i lerebedriftene sin vurdering av instruk-
torenes oppleringsbehov, aktuelle tilbud og ulike leringsformer. Hvilken type kompetanse
trenger instruktorene, og hvordan kan de best tilegne seg denne kompetansen? I hvilken grad
foreligger det relevante tilbud, og hvem er de viktigste tilbyderne? Finnes det udekkede
oppleringsbehov? I sd fall, hvilken type behov dreier det seg om og hva er de viktigste hind-
ringene for & gi instrukterene den oppleringen de har behov for?

Det er til sammen intervjuet informanter fra ti ulike lrebedrifter. Bedriftene i utvalget
varierer i storrelse med fra fem ansatte i en hindverksbedrift til 400 ansatte i et konsern. Antall
leerlinger i bedriftene varierer fra to til 150. Det er lagt vekt pa 4 fd variasjon i utvalget av
lerebedrifter. To av informantene arbeidet som daglige ledere ved oppleringskontor, ett
statlig og ett for bedrifter i privat sektor. Disse ble intervjuet fordi de hadde oppleringsansvar
for instrukterene i medlemsbedriftene. Det statlige oppleringskontoret hadde &tte medlems-
bedrifter med fra 35-800 ansatte. Opplaringskontoret for bedrifter i privat sektor hadde
53 medlemsbedrifter. En av informantene var personalkonsulent i en kommune som har
lerlinger innen fagene omsorgsarbeider, barne- og ungdomsarbeider og IKT. De private
bedriftene utdannet lerlinger innen tomrerfag, murerfag, friserfag, bilfag og andre produk-
sjonsfag som produksjonselektronikk og produksjonsautomatikk. Det statlige opplaerings-
kontoret hadde ansvar for lerlinger og instrukterer innen fagene institusjonskokk, flyfag,
serviceelektronikk, mekaniske fag, pelsemaker, anleggsgartner med flere. Fire av ti bedrifter
var lerebedrifter i flere enn ett fag, iberegnet dame- og herrefrisorfag. Lerebedriftene i utvalget
er med andre ord svert ulike, og dette gjenspeiles ogsd i ulike méter & organisere arbeidet
med etter- og videreutdanning for instrukterene.

Rolleoppfatning

Drivkraften for bedriftene til 4 ta inn og satse pd opplering av lerlinger i de intervjuede
lerebedriftene er forst og fremst et gnske om kvalifisering av framtidig arbeidskraft. «Bedrif-
tene har innsett at de mé skape sin egen arbeidskraft», uttalte en leder for et av opplarings-
kontorene. Bedriftene tilknyttet dette oppleringskontoret synes ogsa det er viktig at de som
tar VK I far fullfort sitt oppleeringslop i regionen.

Videre bidrar lerlingene til verdiskaping i bedriftene samtidig som de representerer lave
lennskostnader. Dette ble ogsa trukket fram som en viktig motivasjon. En av lerebedrifte-
ne pekte pd at opplering av lerlinger var et viktig samfunnsansvar. Det statlige opplaerings-
kontoret understreket at de var pdlagt 4 ta inn et visst antall lerlinger, mens kommunen i
utvalget ikke lenger hadde réd til 4 ta inn flere leerlinger.
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Stotteapparat

To av bedriftene i utvalget var ikke medlem i en oppleringsring eller oppleringskontor.
To av informantene for lerebedriftene jobber selv pa et opplaringskontor.

Hyilket stotteapparat lerebedriftene hadde rundt seg nér det gjaldt fagoppleering, varierte.
En byggebedrift var for eksempel medlem i det regionale opplaringskontoret for bygge-
bedrifter. Oppleringskontoret hadde oversikten over oppleringsbehov og tilbud som var
relevant for bedriften og bransjen, mente daglig leder. Opplaringskontorets rolle var 4 tilby
kurs og gi de lerlingene som trengte det, pafyll av teori.

Tre av informantene mente bransjeorganisasjoner hadde stor betydning,. I ett tilfelle hadde
bransjeorganisasjoner i regionen gitt sammen med oppleringskontoret i et spleiselag og avsatt
en pott med penger som skulle brukes til EVU i bransjen. Tilsynsfererne og faglige ledere
ved bedriftene innen bransjen i regionen var med pd & bestemme hva disse EVU-tilbudene
skulle bestd av. Opplaeringskontoret hadde innarbeidet et tett samarbeid mellom bransje-
organisasjonene, skolen og bedriftene og drev selv veiledning overfor instrukterene ute i
bedriftene.

En av bedriftene oppga at de hadde et formelt samarbeid med den lokale skolen i form
av en partnerskapsavtale. En bedrift som ikke var medlem i noen oppleringsring eller opp-
leringskontor, oppga at de hadde litt samarbeid med yrkesfaglerere i skolen i forbindelse
med oppleringen av deve lerlinger. Den andre bedriften som heller ikke var medlem, had-
de kontakt med en lokal videregdende skole i forbindelse med utplassering av lerlinger. Noen
av lerlingene trengte ogsé pafyll av teori, og da samarbeider bedriften med skolen. Ut over
dette var det lite kontakt mellom bedriftene og yrkesfaglererne.

En lerebedrift oppga at de hadde et tett samarbeid bdde med den videregdende skolen
pa stedet, fagforeningen, oppleringskontoret og OPUS". Bade lzrebedriften og opplarings-
kontoret oppga at oversiktlige avgrensede geografiske forhold gjorde dette samarbeidet pa-
krevd og mulig.

I enkelte av lzrebedriftene har instrukterene deltatt pa instruktorkurs i regi av fylkeskom-
munen. Ut over dette er inntrykket at samarbeidet mellom fagopplaringskontoret og lere-
bedriftene er begrenset.

En av lerebedriftene og ett oppleringskontor har utviklet et tett samarbeid med skole
og andre oppleringsinstitusjoner. Vi gir en nzrmere beskrivelse av dette samarbeidet bade
fordi det skiller seg noe ut fra arbeidet med kompetanseutvikling i de gvrige leerebedriftene
i utvalget og fordi lerebedriften opplevde at samarbeidet var nyttig bide i forhold til instruk-
torene og lerlingene.

' Opplerings- og Utviklingssenter
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Case 1 Partnerskapsavtale mellom skole og leerebedrift
En industribedrift i en liten kommune opplevde tidligere a fa tilbakemeldinger fra
instrukterene om at instrukterarbeidet var ressurskrevende og at mange derfor ikke
gnsket a fortsette som instrukterer. Bedriften besluttet da a gi instrukterene kom-
pensasjon i form av ekstra betaling, noe som farte til gkt stabilitet i staben av
instrukterer.

Bedriften samarbeider na tett med oppleeringskontor og OPUS i kommunen.

Drivkraften til bedriften er & utvikle kompetent arbeidskraft. Oppleering av
instrukterer blir gitt hgy prioritet. Samarbeidet mellom skole og bedrift er formali-
sert i en partnerskapsavtale. Representanter fra bedriften underviser i skolen og
yrkesfagleerere har praksis i bedriften. Ogsa den lokale fagforeningen er med i
samarbeidet. Tett oppfelging av leerlinger fra skole og oppleeringsansvarlig ved
bedriften synliggjer eventuelle kompetansebehov hos instruktgrene. Den storste
utfordringen for instrukterene er ifelge opplaeringsansvarlig ved bedriften 8 kunne
leere dagens 18-aringer a veere ute i arbeid, og a bli gode industriarbeidere.
Bedriften gjennomferer ogsa egne interne kurs for instruktgrer, der samarbeids-
partnerne kommer til bedriften eller arrangerer kurs i kommunen. Dette gjor at
behovet for a reise bort for a delta pa aktuelle kurs blir mindre, og avveiningen
mellom opplaering av instruktgrene og instrukterenes ngkkelrolle i produksjonen
oppleves som mindre problematisk. Innholdet i instrukterkursene kan eksempelvis
veere det formelle rundt det & ha oppleeringsansvar for laerlinger, fagplan, logg-
fering og utfylling av ulike typer skjema. De bedriftsinterne kursene blir utviklet av
bedriften og tilbyderne i fellesskap. Pa denne maten dekker bedriften langt pa vei
instrukterenes kompetansebehov.

Case 2 Samarbeid mellom opplaeringskontor, skole og arbeidsliv

En av informantene arbeider ved et opplaeringskontor innen bilfag med ansvar for
femti leerlinger i omtrent like mange bedrifter. Her er det ogsa innarbeidet et tett
samarbeid mellom opplaeringskontor, skole og bransjeorganisasjoner. Bransjeorgani-
sasjonene har inngatt et spleiselag med opplaeringskontoret og satt av en sum
penger som skal ga til etter- og videreutdanning i bransjen. Tilsynsfgrer og faglig
leder ved bedriftene er med pa a bestemme innhold i disse kursene, som organiseres
av oppleeringskontoret. Disse kursene er dermed skreddersydde for bedriftene.
Oppleeringsansvarlig ved oppleeringskontoret veileder selv instruktgrene i bedrifte-
ne og er tilgjengelig ved behov.

Behovet for formell utdanning blant instrukterene beskrives som lite. Arsaken til
det er ifalge daglig leder ved opplaeringskontoret at instrukterene er dyktige fag-
folk med arlige oppdateringskurs som de far fra bilimporteren. «De skal ikke dras
inn i skoleverket, men veere en motvekt til skolen som elevene ofte er gatt lei av nar
de er ferdig med VK I», uttaler informanten.
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Instrukterenes bakgrunn

P4 spersmil om hvordan utvelgelsen av instrukterene i lerebedriftene foregir, svarte de
oppleringsansvarlige at dette var folk som var ansett som dyktige og med lang erfaring. De
som stdr for utvelgelsen er gjerne faglig leder ved bedriften.

«Dette er jordnere folk med godkjent kompetanse (fagbrev), god holdning og de
dyktigste folka pé verkstedet», sier en oppleringsleder.

Instrukterene har gjerne mange ars arbeidserfaring fra bedriften. Hvor stor arbeidsbyrde det
medferer for instruktorene a ha oppleringsansvar for lerlinger varierer for det forste av ler-
lingenes kompetansenivé, og p& hvor mange andre fagarbeidere instruktoren har & stotte seg
pa. Det er vanskelig 4 ansld hvor stor del av arbeidstiden som brukes pé instrukteroppga-
ver. Noen oppgir at dette kan ta mellom ti og tjue prosent av arbeidstiden, andre mener at
instrukteroppgavene ikke utgjer mer enn et titalls timer per lerling.

I prinsippet kan alle fagarbeidere vere instrukterer. Opplering av leerlinger blir i stor grad
ogséd ansett som et felles ansvar for bedriften. «Det er nesten slik at alle instruerer lerlinge-
ne», sier en driftssjef i en byggebedrift. I enkelte bedrifter gir instruktgransvaret pd omgang
blant fagarbeiderne. En daglig leder i en tomrerbedrift sier det slik:

«Etter at de har vert instrukterer kan de komme og si at nd er vi leie, nd mé vi ha litt
pause. S8 kommer de tilbake ndr de har glemt hvor mye styr det var...»

Inntrykket fra intervjuene er at det er vanlig at instrukterene har deltatt pa generelle instruk-
torkurs i regi av fylkeskommunen eller oppleringskontoret. For mange ligger deltakelsen pa
slike kurs langt tilbake i tid. Disse kursene er gratis for bedriftene, og har en varighet pa fra
to til fem dager.

Behov, tilbud og hindringer

Instruktorene blir betegnet som dyktige fagarbeidere, og det blir dessuten lagt vekt pa at de
har kolleger rundt seg som de ogsd kan spille pa nér det gjelder oppgavene som instruktor.
Flere av de oppleringsansvarlige gir uttrykk for at en tett oppfolging av lerlingene ogsa fun-
gerer som en kvalitetssikring av instrukterene. I sma bedrifter regnes forholdene rundt opp-
leringen av lerlinger som gjennomsiktige, i den forstand at kompetansebehov hos instruk-
torene blir synliggjort i det daglige og kan kompenseres gjennom samarbeid med kolleger.
En av de intervjuede arbeider ved et oppleringskontor med ansvar for 150 lerlinger fordelt
pa flere smébedrifter:

«De fleste har fem—seks ansatte, og forholdene blir veldig synlige. Alle tar tak der det

trengs.»

Det er forst og fremst fagkunnskapen som regnes som viktig 4 vedlikeholde og oppdatere.
Hovedinntrykket fra intervjuene er at fagkunnskapen anses for 4 vare det viktigste grunn-

laget for & gjore en god jobb som instrukter. Vedlikehold og oppfrisking av faglige kunnska-
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per blir stort sett ivaretatt internt i bedriftene gjennom det daglige arbeidet og ved bruk
av interne ressurser.

Samtidig gir de oppleringsansvarlige uttrykk for at instrukterene ogsd har et visst behov
for opplering innenfor pedagogiske emner. Slike emner betegnes gjerne som opplering i
mellommenneskelige forhold, det & forstd lerlingens behov.

Instrukterkursene som arrangeres i regi av fylkeskommunen blir av enkelte kritisert for &
vere lite relevant. En avdelingsleder i en produksjonsbedrift uttalte:

«Det kurset jeg gikk pd som gikk over to dager inneholdt en del fagplaner, politikk,
pedagogikk og sainn. Mye dill og dall. Det hele kunne blitt komprimert ned til en halv
dag uten at det hadde skadet.»

Om mange deltar i generelle instruktorkurs, later det til at dette gjerne skjer én gang, og at
tilbudet om oppfriskningskurs er ikke-eksisterende eller svert begrenset. Om enkelte fag blir
det sagt at innholdet i oppleringslopet endrer seg lite, og at behovet for oppdatering derfor
ogsd er begrenset.

Det later til & veere store variasjoner nir det gjelder grad av tilrettelegging av tilbudene.
Dette ser ut til  ha sammenheng med grad av samarbeid mellom de ulike aktorene i fag-
oppleringen. De lerebedriftene som er medlem av et opplaeringskontor og som oppgir &
ha et nert samarbeid med dette, mener ogsa at de fir et godt tilpasset oppleringstilbud.
Andre mener at eksisterende tilbud om instrukteropplering blir for generelle i forhold til
deres behov.

I hvor stor grad oppleringstilbudene er utarbeidet i samarbeid mellom tilbyder og
bedriften, og hvor godt tilpasset deres behov leerebedriftene finner oppleringstilbudene, er
avhengig av hvilket stotteapparat lerebedriftene har rundt seg. De som for eksempel har
tett samarbeid med opplaeringskontor, mener de fir godt tilpassede oppleringstilbud. De
som har et noe mer perifert samarbeid med tilbyder, mener tilbudene de fir er generelle.
Noen gir uttrykk for at det er uakeuelt for deres instrukterer & delta i slik opplering, fordi
de i liten grad fanger opp bedriftens aktuelle oppleringsbehov.

Tid og penger blir trukket fram som viktige hindringer for 4 fi dekket instrukterenes
oppleringsbehov. I tillegg ma bedriftene hele tiden foreta avveininger mellom instrukeer-
enes oppleringsbehov og kravene til produksjon. Instrukterene har gjerne en ngkkelposi-
sjon 1 produksjonen, og det kan vare vanskelig 4 ta disse ut.

I tillegg til de organisatoriske hindringene og mangelen pa relevante tilbud, nevner de
oppleringsansvarlige i noen av lerebedriftene ogsa individuelle hindringer, som hey alder
og manglende motivasjon for opplering blant instrukterene. Hovedinntrykket er likevel at
det ikke er vanskelig & motivere instrukterene for & delta i opplering.

Deltakelse

Det generelle inntrykket fra intervjuene er at det i hovedsak overlates til den enkelte instruk-
tor & melde fra om egne kompetansebehov. Deltakelsen blir derfor i stor grad basert pa
instrukterenes opplevde behov og basert pa frivillighet. Vi finner imidlertid ogsa eksempler
pa at instruktorene blir palagt & delta i opplering:
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«Dersom jeg finner kurstilbudet nyttig og relevant, fir de beskjed om 4 delta, og at
det er obligatorisk 4 delta. Ellers gjor de det ikke. Sdnn er det opplyste eneveldet...»,
fleipet en daglig leder for en byggebedrift.

I denne bedriften har ledelsen jevnlige moter med lagbasene for & oppgraderede ansatte med
oppleringsansvar.

I to av lerebedriftene blir det pdpeke at det har veert en stagnasjon i rekruttering av leer-
linger pd grunn av dérlig skonomi, eller manglende rekruttering av nye fagfolk pa grunn av
stillingsstans/nedbygging av aktiviteter. Dette pavirker ogsd behovet for opplering av instruk-
torer.

Undersekelsen viser ogsa at det er forskjeller mellom ulike bransjer nér det gjelder om-
fanget av deltakelsen i instrukteropplering, og at dette henger nart sammen med endrings-
takten i bransjen. Eksempelvis framstar bilbransjen som en bransje med en hey endrings-
takt som ogsa gir seg utslag i et stort oppleringsbehov og heyere deltakelse i oppleering blant
instrukterene. I byggebransjen blir derimot behovet for opplering oppfattet som lavere, og
deltakelsen ligger derfor ogsa pa et betydelig lavere niva.

Vurdering av ulike laeringsformer

I hindverksbedrifter arbeider de ansatte i smd grupper, og lering foregir intensivt i sma
grupper i det daglige arbeidet. Faglige ferdigheter antas 8 komme med erfaring og rutine.

Det er gjennomgaende stor enighet om at mye av leringen blant instruktorene skjer gjen-
nom erfaringsutveksling i det daglige. Samtidig er det enkelte som gir uttrykk for at denne
typen leering ogsd har sine begrensninger:

«Tror ikke det er noe poeng 4 korte ned pa kursvirksomhet. A komme ut pa kurs,
en avgrensning og sette seg ned for 4 lere er ogsa viktig. Instrukterene trenger ogsa
andre impulser enn dem de fir pa arbeidsplassen, det md vere en blanding», mente
en oppleringsansvarlig i en kommune.

De som har tett samarbeid med skole og oppleringskontor mener det er et stort behov for
4 satse mer pa denne typen samarbeid. Vi har beskrevet det tette samarbeidet mellom en av
leerebedriftene og yrkesskolen. Oppleringsansvarlig i denne bedriften legger veke pa beho-
vet for et dynamisk samarbeid mellom teori og praksis.

Generelt blir det ansett som lite aktuelt for instrukterene & delta i utdanning som gir
formell kompetanse, men det er likevel eksempler pa lerebedrifter som har satset pa denne
typen opplering. I en kommunal virksomhet har flere av instrukterene med lerlinger innen
omsorgsfag og barne- og ungdomsarbeid deltatt i et tivekttalls hogskoletilbud i veiledning-
spedagogikk.
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Oppsummering

* Instrukterenes fagkompetanse regnes som den viktigste kompetansen. Instrukterene
er gjennomgdende dyktige fagarbeidere med lang erfaring.

* De fleste instrukterene har deltatt pd generelle instruktorkurs i regi av fylkeskommunen,
men i mange tilfeller ligger dette langt tilbake tid.

* De oppleringsansvarlige gir uttrykk for at kompetansebehov hos instrukterene blir syn-
liggjort gjennom en tett oppfolging av lerlingene fra bedriften og eventuelt opplerings-
kontoret. Tett samarbeid i smé grupper eller lag bidrar til synliggjering av kompetanse-

behov.

e Deter et visst behov for kurs og opplering i forhold til det & ha ansvar for lerlinger.

* De oppleringsansvarlige gir generelt ikke inntrykk av at det er store udekkede kompe-
tansebehov blant instrukterene.

 Behovet for formell utdanning blir vurdert som svart begrenset.

* Vedlikehold og oppdatering av fagkunnskap skjer i forste rekke gjennom jobb, kombi-
nert med noe opplering. Behovene for & holde seg faglig oppdatert er i forste rekke knyttet
til utevelsen av yrket, ikke spesifike til rollen som instrukter. Det later til & vare en gene-
rell oppfatning at en god fagarbeider ogsé er en god instrukter.

* Opplaringskontorene spiller en viktig rolle nar det gjelder behovet for bransjespesifikk
og tilpasset opplering.
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7 Laeringsbehov og -muligheter i skole og
fagopplaering

I de foregdende kapitlene har vi analysert sparsmal om kompetanseutvikling i skole og fag-
opplering ut fra ulike aktorers stdsteder. I tillegg har analysen vart basert pa ulike datakil-
der. Her vil vi forsgke 4 integrere de ulike delene av undersgkelsen i en mer sammenfatten-

de og helhetlig diskusjon.

Hva forklarer gkningen i formell utdanning i skolen?

Et hovedfunn i sporreskjemaundersgkelsen blant lerere og skoleledere er pkningen i om-
fanget av formell utdanning eller videreutdanning fra 1998 til 2003. Undersokelsen viser
at det er flere som deltar, og de som deltar brukte ogsd noe mer tid pa slik utdanning i 2003
enn i 1998. Hvordan vil vi forklare denne gkningen? Ser vi sporreskjemaundersgkelsen og
de kvalitative intervjuene med skoleeierne i sammenheng, har vi et visst grunnlag for & vur-
dere ulike forklaringsfaktorer.

En mulig forklaring er at sentrale satsinger de siste drene har gjort det mulig for flere &
delta i formell utdanning. Denne forklaringen fir en viss stotte i intervjuene med skoleeier-
ne. En av de intervjuede pd skoleeiersiden uttaler:

«Lererne i [kommunen] har aldri noensinne i historien hatt slik mulighet til stipend
som etter iverksetting av skolepakka i 2000%°.»

Ser vi nermere pd hva slags formell utdanning som tas, finner vi at noen omrader utpeker
seg. Bide i grunnskolen og i videregdende opplering finner vi at mange har tatt videreut-
danning i pedagogiske emner (pedagogikk, PAPS*, praktisk pedagogisk utdanning, spe-
sialpedagogikk, veiledningspedagogikk, yrkespedagogikk m.v.). I grunnskolen finner vi i
tillegg at mange har tatt videreutdanning innenfor basisfagene matematikk og norsk, med
vekt pd lese- og skriveopplering. Blant skoleledere finner vi at mange har tatt videre-
utdanning innenfor fag som ledelse, skoleledelse, skoleutvikling og administrasjon.

*0 Statlige tilskudd til kommuner og fylkeskommuner for kvalitetsutvikling i grunnskolen og videregden-
de opplering (Skolepakka 2000-2003).

?! Pedagogisk arbeid p& smaskoletrinnet.
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Disse fagomrddene samsvarer godt med prioriterte omrader i sentrale satsinger som
Kvalitetsutvikling i grunnskolen 2000-2003%* og Prosjekt differensiering og tilretteleg-
ging i videregiende opplering®.

I sporreskjemaunderspkelsen til lerere og skoleledere ble rektorene bedt om & oppgi hvilke
forhold som styrer fordelingen av ressurser til etter- og videreutdanning ved deres skole:
nasjonale satsingsomrader, skoleeiers strategi for etter- og videreutdanning, eller den enkel-
te lerers initiativ. Resultatene viser stor spredning i svaralternativene, men nasjonale satsings-
omrider og skolenes egen kompetansestrategi framstar likevel som noe viktigere enn skole-
eiers strategi og den enkelte leerers initiativ.

Alt i alt gir undersgkelsen grunnlag for & konkludere med at sentrale satsinger har med-
virket til at flere leerere og rektorer har fitt mulighet til & delta i formell utdanning. Samti-
dig er det viktig & understreke at selv med en viss stotte fra arbeidsgiver, forutsetter det 4 ta
formell videreutdanning for en lerer som regel en betydelig egeninnsats. I de kvalitative
intervjuene blir det bekreftet at «studiepoengtingene» skjer pa fritiden. Hovedinntrykket er
at skoleeier kan gi stotte til lesedager og eksamensdager samt til direkte kostnader knyttet
til reiseutgifter og studiemateriell. Kommunene oppgir imidlertid 4 ha svert begrensede
midler til dekning av vikarutgifter.

Sporreskjemaundersokelsen viser at nesten 60 prosent av de som har deltatt i formell
utdanning oppgir at de tok denne mest ut fra eget enske. Bare 13 prosent sier at de tok
formell utdanning mest ut fra arbeidsgiver onske, mens de ovrige sier at det var en kombi-
nasjon av arbeidsgivers og eget onske. Vi ser med andre ord at deltakelse i formell utdan-
ning i stor grad later til 4 veere egeninitiert. Dette bekreftes ogsd i intervjuene med skole-
eiersiden, der flere gir uttrykk for at man fra skoleeiers side gnsker & redusere satsingen pa
individuell kompetanseheving generelt, og at stette til formell utdanning bare unntaksvis
er aktuelt.

Hgy motivasjon for 4 ta formell utdanning blant leererne kommer ogsé til uttrykk ved
at to av tre sier at de selv har mattet dekke hele eller deler av utgifter til skolepenger eller
kursavgift. Forelopige analyser av data fra Lerevilkdrsmonitoren viser at andelen som far

22 Satsingen pa Kvalitetsutvikling i grunnskolen skulle i henhold til Laringssenteret (2002) vare pa 900
millioner kroner fordelt over fire &r. Midlene ble fordelt til utdanningskontorene for videretildeling til
kommuner, fylkeskommuner og andre skoleeiere. Satsingen kom i tillegg til rammeoverforingene til kom-
munene. En forutsetning for 4 f3 tildelt midler var at skoleeier utarbeidet en samlet plan for kvalitetsut-
vikling. I tillegg har egenfinansiering fra kommunen sin side vert en forutsetning for tildeling av midler.
Opprinnelig omfattet satsingen Kvalitetsutvikling i grunnskolen béde stotte til kompetanseutvikling og
til utviklingsprosjekter og forsek. Fra tildelingen fra 2002 falt midler til utviklingsprosjekter og forsek
bort (med unntak av IKT), og det ble bare gitt stotte til kompetanseutvikling. Midlene skulle brukes til
etter- og videreutdanning innen pedagogisk bruk av IKT, norsk med vekt pa lese- og skriveopplaring,
matematikk, engelsk og skoleledelse (Dahl m.fl 2003).

# Differensieringsprosjektet i videregiende opplering ble startet opp i 1999 og avsluttet som prosjeke i
2003. Bakgrunnen for satsingen var evalueringen av Reform 94, som viste at videregdende opplering
ikke i tilstrekkelig grad var tilpasset til den enkelte elevs evner og forutsetninger. Formélet med prosjek-
tet var & finne fram til og praktisere arbeidsmater som bidrar til at den enkelte elev i storst mulig grad
far en opplering som er tilpasset hans/hennes forutsetninger og behov (Leringssenteret 2002). Staten
har brukt 90 millioner kroner pa denne satsingen, og fylkeskommunene forpliktet seg til & bidra med et
tilsvarende belap.
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arbeidsgiverfinansiering av tiden de bruker pa formell etter- og videreutdanning er lave-
re i undervisningssektoren enn i andre grupper i offentlig sektor. Om lag halvparten av
arbeidstakerne i staten fir arbeidsgiverfinansiering, og i kommunesektoren fir rundt fire
av ti arbeidsgiverfinansiering. I undervisningssektoren ligger andelen som far arbeidsgi-
verfinansiering under 30 prosent.

De som har tatt formell utdanning er ikke spurt direkte om sin motivasjon for & delta,
men de er bedt om & vurdere utbyttet av utdanningen. Tre av fire svarer at utdanningen har
fort til endringer i méten de underviser pa, og nesten like mange mener at utdanningen har
bidratt til at de star sterkere pa arbeidsmarkedet. Det er rimelig 4 anta at dette ogsa er en
viktig del av forklaringen, ikke minst i en periode der det er overkapasitet péd leerere med
godkjent utdanning. I tillegg har lonns- og karrieresystemene i skoleverket tradisjonelt lagt
stor vekt pa formell kompetanse, og ogsa dette er sannsynligvis fremdeles en del av motiva-
sjonen for 4 ta formell utdanning.

P4 tilbudssiden er det i lopet av de siste drene utviklet mer fleksible og tilrettelagte
utdanningstilbud som har gjort det mulig for flere & delta. Et viktig formél med Kompe-
tansereformen har vert & motivere tilbudssiden til & utvikle mer tilrettelagte tilbud for etter-
og videreutdanning. Evalueringen av kompetanseutviklingsprogrammet viser at satsingen i
stor grad har mobilisert universiteter og hegskoler (Doving m.fl. 2003). Sperreskjema-
undersgkelsen blant lerere viser at over halvparten av de som har deltatt i formell utdan-
ning oppgir at tilbudet var tilrettelagt enten for lerere/skoleledere generelt eller for lerere/
skoleledere i egen kommune eller fylkeskommune. En av tre oppgir at oppleringen var nett-
basert, vanligvis i kombinasjon med fysiske samlinger. @kningen i nettbaserte utdannings-
tilbud de siste drene har trolig ogsé bidratt til & gjore det mulig for flere & delta i utdanning.
Intervjuene med skoleeiere gir ogsd en viss stotte til at utvikling pa tilbudssiden kan ha bidratt
til & stimulere ettersporselen etter og deltakelsen i formell utdanning,.

Vi har vart inne pé en rekke mulige forklaringer pa den gkningen i omfanget av formell
utdanning som vi finner i undersokelsen. Flere av disse forklaringene fir stotte i underso-
kelsen. Materialet gir ikke grunnlag for & analysere den relative betydningen av ulike forkla-
ringsfaktorer. Forklaringen er sammensatt, og flere forhold virker inn pd deltakelsen i for-
mell videreutdanning,.

Som en interessant kontrast til det okte omfanget av formell utdanning, finner vi samti-
dig at det opplevde behovet for mer formell utdanning blant lererne er lavere 1 2003 enn i
1998. 11998 oppga 16 prosent & ha et stort behov for formell utdanning, og ytterligere 25
prosent hadde noe behov. I 2003 svarer bare seks prosent av lererne og skolelederne at de
har et stort behov for formell utdanning, mens 22 prosent sier at de har noe behov for det-
te. Nedgangen i behovet kan ha sammenheng med at flere faktisk deltar i formell utdan-
ning og at deler av behovet pd denne méten blir dekket. En annen sannsynlig forklaring er
at antall lzerere uten godkjent utdanning i skolen i lgpet av de siste arene er gitt ned, noe
som framgar av tall fra GSL.
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Stor deltakelse - og udekkede behov

Selv om vi finner en gkning i andelen som tar formell utdanning, er det samtidig viktig &
understreke at lererne ikke deltar mer i formell utdanning enn andre grupper med hoyere
utdanning. Dette gir fram av sammenlikninger basert pd data fra Lerevilkdrsmonitoren. Ser
vi derimot pd deltakelsen i kurs, seminarer og annen opplering, finner vi at lerere deltar mer
enn andre hgyutdanningsgrupper. Sammenliknet med data fra 1998-undersekelsen (Jord-
fald og Nergaard 1999) finner vi at andelen som har deltatt i denne typen opplering ligger
pa samme nivd som sist — rundt 85 prosent, mens det har vert en liten gkning i samlet tids-
bruk til denne typen opplering — fra 36 til 40 timer per lerer.

Innholdsmessig finner vi en klar dreining fra generell IKT-opplering i retning av peda-
gogisk bruk av IKT. Denne dreiningen samsvarer godt med sentrale prioriteringer. Inter-
vjuene med skoleeiersiden bekrefter at statlige satsinger pa dette omridet ikke bare har gjort
det mulig & heve kompetansen til lererne pd dette omridet, men at det i mange tilfeller har
vert obligatorisk deltakelse: «Vil de ikke, s skal de,» som en av de skolefaglig ansvarlige i en
kommune uttalte. De kvalitative intervjuene gir inntrykk av at det nd er store variasjoner i
IKT-kompetansen i skolen. Noen steder er IKT-behovet i ferd med & bli dekket, mens det
andre steder fremdeles er stort behov for opplering.

Nar vi spor lererne og skolelederne, oppgir sju av ti at de har behov for opplering i bruk
av data som pedagogisk hjelpemiddel i selve undervisningen. En av fire oppgir at de har stort
behov for slik opplering. Svarene viser at selv om sentrale satsinger har gjort det mulig for
mange & delta, er det fremdeles store opplevde behov pé dette feltet.

Ogsd innenfor andre omrider avdekker undersekelsen store udekkede oppleringsbehov.
Sterst behov er det for faglig oppdatering. Ner dtte av ti lerere oppgir & ha behov for faglig
oppdatering, og én av fire oppgir & ha stort behov for dette. Et sentralt spersmél i forlengel-
sen av dette er i hvilken grad de sentrale satsingene gjennom sine feringer og krav til finan-
siering fra skoleeiers side har gjort det mulig for mange a delta i opplering, men samtidig
har gjort det vanskelig for mange 4 fi mulighet til faglig oppdatering og fordypning innen-
for eget fag. Blant skoleeierne er det flere som gir uttrykk for at det kan vare vanskelig 4 fin-
ne midler til faglig fordypning. Lererne selv oppgir stort arbeidspress, manglende ekono-
misk stotte og vanskelig 4 skaffe vikar/begrensede vikarmidler som de viktigste hindringene.

Samtidig er det klart at tendensen til 4 prioritere interne oppleringstiltak framfor for-
mell individuell kompetanseheving ogsé kan tenkes 4 fore til at muligheten til fordypning
innen eget fagomrade kan bli svekket.

Lerernes behov for faglig oppdatering forutsetter i mange tilfeller deltakelse pd andre
leringsarenaer enn egen arbeidsplass. De kvalitative intervjuene blant skoleeierne viser at
det satses mye pa etablering av ulike nettverk og fagfora for & legge til rette for kompetanse-
utvikling gjennom faglige fellesskap.
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Arbeidstakere og arbeidsgivere vektlegger
ulike leeringsformer

Nir lererne blir spurt om hva som vil veere den beste méten for dem 4 skaffe seg de kunn-
skapene eller ferdighetene de har behov for, svarer 37 prosent «d ta kortere kurs». Nitten
prosent mener at mer formell utdanning vil vare den beste leringsméten, mens 17 prosent
ville foretrekke leering gjennom praktisk opplering eller jobberfaring. En av fire mener det
beste ville veere en kombinasjon av disse leringsformene.

Nar vi ber rektorene ut fra sin rolle som skoleledere & vurdere hvilken leringsform det
etter deres mening ville vare viktigst 4 satse pd for det pedagogiske personalet, finner vi en
noen annen vektlegging enn hos lererne. Rektorene har stor tro pa & kombinere de ulike
leringsformene. Fortito prosent mener at dette vil veere den beste tilnzrmingen. Sammen-
liknet med lererne har rektorene mindre tro péd formell utdanning og korte kurs, mens de
har storre tro pa lering gjennom praktisk opplering eller jobberfaring med veiledning. De
kvalitative intervjuene pé skoleeiersiden tyder pa at skoleeierne i stor grad deler rektorenes
vurderinger.

Ulike vurderinger av leeringsformene er verken unaturlig eller overraskende, gitt at lererne
som arbeidstakere og rektorene og skoleeierne som arbeidsgiver vil ha delvis ulike interesser
knyttet til kompetanseutvikling. Skoleeierne gir i intervjuene uttrykk for at de kan sikre seg
nedvendig formell kompetanse gjennom nyrekruttering. I dagens arbeidsmarked er det
overskudd av lerere med godkjent utdanning, og mange ser ikke noe behov for & satse pa
videre formell kvalifisering av egne ansatte. Kompetanselonnssystemet kan bidra til at
arbeidsgiver foretrekker 4 satse pd opplering som ikke gir formell kompetanse, og som der-
for heller ikke forer til pkte lonnskostnader. Larerne pa sin side vil veere opptatt av & sikre
seg formelle kvalifikasjoner som kan styrke deres posisjon pd arbeidsmarkedet, samtidig som
de vil vare interessert i kompetanseutvikling som gir lennsmessig uttelling.

Dersom arbeidsgiver anlegger et videre og mer langsiktig perspektiv, kan det likevel vere
rasjonelt & satse pd individuell kompetanseheving som et middel for 4 sikre seg og beholde
gode medarbeidere i et framtidig arbeidsmarked, der kompetente lerere kan bli en knapp-
hetsfaktor. I den grad arbeidsgiver velger & satse pa en slik strategi, blir det imidlertid viktig
& sikre at den individuelle kompetansehevingen kommer flere til gode, slik vi har sett
eksempler pd i den kvalitative undersekelsen.

Skolen som leerende organisasjon?

Analyser av data fra Lerevilkirsmonitoren viser at leerere i sterkere grad enn andre grupper
opplever at jobben krever at man stadig mé lere seg noe nytt eller sette seg inn i nye ting.
Over 80 prosent av lererne opplever slike leringskrav i sveert stor eller ganske stor grad, mens
den tilsvarende andelen i arbeidslivet ligger under 70 prosent. Sammenliknet med andre
grupper med hgy utdanning opplever lererne leeringskrav i omtrent samme utstrekning som

andre yrkesgrupper.
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Til tross for ganske sterke opplevde leringskrav i jobben opplever ikke lererne gjennom-
gdende mulighetene for lering i arbeidet som bedre enn andre yrkesgrupper. Sammenlik-
net med andre grupper med hgyere utdanning kommer lererne i videregiende opplaring
ut omtrent pa linje med andre grupper, mens grunnskolelererne kommer betydelig darli-
gere ut. Sterke leeringskrav kombinert med dérlige leeringsmuligheter reiser sporsmélet om
man i skolen i for liten grad har evnet & utnytte de mulighetene som ligger i 4 ta i bruk sko-
len som leeringsarena. Vi har tidligere pekt pd at leerernes behov for faglig oppdatering ogsé
kan kreve deltakelse pd andre arenaer enn pa arbeidsplassen. P4 andre omréder der lererne
moter felles utfordringer, for eksempel i tilknytning til pedagogisk metode, inklusive opp-
leering i nye arbeidsmater og metoder, kan det ligge et stort potensial i 4 ta arbeidsplassen i
bruk som leringsarena. En fersk studie viser eksempelvis at lerere som samarbeider nert
med kolleger opplever mindre faglig usikkerhet enn leerere som ikke gjor det (Munthe 2003).

I den kvalitative undersgkelsen blant skoleeiere finner vi at skoleeierne generelt onsker &
satse mer pa kollektive leeringsformer i skolen, men det er store variasjoner nar det gjelder i
hvilken grad man gjor dette i praksis. De viktigste hindringene som blir nevnt er ressurs-
messig kapasitet sentralt hos skoleeier og manglende kultur og tradisjonen for denne type
leeringsformer i skoleverket.

Nar vi i sporreskjemaundersekelsen til lererne spor om deltakelse i kollegabasert veiled-
ning, kan svarene gi en indikasjon pé forekomsten av en form for kollektiv lering i skolen.
Tre av ti svarer at de har deltatt i slik kollegaveiledning i lopet av det siste ret. Isolert sett er
dette funnet bare et uttrykk for at vi ogsd i skolen finner et visst omfang av kollektive
leeringsformer. Samtidig viser tall fra Leerevilkirsmonitoren at lererne kommer darligere ut
enn andre grupper med hey utdanning nér det gjelder opplevde leringsmuligheter gjennom
det daglige arbeidet. Dette tyder pd at det fremdeles er et potensial for & utnytte denne typen
leeringsformer i skolen bedre. Det gjelder ikke minst i forhold til felles kompetansebehov i
forbindelse med innfering av nye arbeidsmater i skolen, innfering og bruk av ny teknologi
m.v. Samtidig er det viktig & understreke at en ensidig satsing pa utvikling av arbeidsplassen
som leringsarena ogsa har sine begrensninger. I tillegg vil det i mange tilfeller veere behov
for utvikling av spisskompetanse hos sma grupper eller enkeltpersoner som forutsetter del-
takelse i nettverk, kurs eller formelle utdanningstilbud utenfor arbeidsplassen. Utfordrin-
gen for skoleeier og skoleleder blir da blant annet 4 sikre at tilgjengelig kompetanse blir syn-
liggjort i organisasjonen og at det etableres mekanismer for spredning og deling av
kompetanse, for eksempel gjennom frikjep av tid, etablering av nettverk og utvikling av
tekniske losninger for deling av kunnskap.

Er en god fagarbeider ogsa en god instrukter?

Instrukterene er i en annen oppleringssituasjon enn lererne. Hovedoppgavene er knyttet
til produksjon, mens instrukteransvaret bare utgjer en begrenset del av arbeidsoppgavene.
Det er gjerne dyktige fagarbeidere med lang erfaring som blir bedt om & péta seg instruk-
toransvar. I enkelte tilfeller fir instruktorene skonomisk kompensasjon for merarbeid og okt
ansvar knyttet til opplering av lerlinger.
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Mens arbeidsgiversiden i skolen stiller sparsmal ved leerernes store opplevde behov for faglig
oppdatering, er de oppleringsansvarlige i fagoppleringen tilsynelatende samstemte om
at instruktorene forst og fremst er dyktige fagarbeidere. Det synes ogsd vare samstemmig-
het om at det er det de ber vare. Instruktgrene deltar i liten grad i formell utdanning som
er relevant for instrukterrollen, og det synes & vere liten interesse for slik utdanning hos
instrukterer og oppleringsansvarlige. Et unntak er en kommunal lerebedrift hvor flere
instrukterer deltatt i et tiveketallskurs i veiledningspedagogikk i regi av en hegskole. For gvrig
synes det & vere relativt liten interesse for pedagogisk utdanning eller opplering, enten det
er formell utdanning eller annen opplering.

Behov for sterre malretting av opplseringen?

De fleste instrukterer opplever kun i moderat grad behov for opplering, men likevel har
over halvparten av instrukterene i 2003 deltatt i kurs, seminarer, samlinger og liknende der
formélet har vert & gi opplering til instrukterer i fagoppleringen, uten at dette gir veketall
eller studiepoeng. Larebedriftene selv, oppleringskontorer, bransjeforeninger og fagopple-
ringskontoret i fylkeskommunen er alle viktige arranggrer av slik opplering. Oppleringen
har ulike formal, bide faglig oppdatering, som & styrke kunnskapene om rammeverket rundt
fagopplaringen og praktiske sider ved hindtering av lerlinger. Instruktorene gir selv uttrykk
for at de har hatt moderat utbytte av oppleringen. Bare én av ti opplever at oppleringen i
stor grad har endret méten de veileder lerlingene pd, gitt dem storre trygghet i instrukeor-
rollen eller gitt nyttige kontakter. Dette gir grunn til 4 reise sparsmalet om det er behov for
flere malrettede tilbud for instrukterer, bdde om rammeverk og praktiske sider ved hdndte-
ring av lerlinger, men ogsd om faglige sporsmal.

Ut fra intervjuene med de oppleringsansvarlige fir vi inntrykk av at mange instrukterer
har deltatt pa generelle instrukterkurs i regi av fylkeskommunen. Erfaringene med disse
kursene er blandet.

Et hovedinntrykk fra undersekelsen er at det er et generelt behov for mer komprimerte
og tilrettelagte kurs. En av tre instruktgrer mener selv at de har et stort oppleringsbehov pa
ett eller flere omrader. I likhet med leererne foretrekker instrukterene i stor grad 4 skaffe seg
nedvendig kunnskap og ferdigheter gjennom korte kurs, men tidspress gjor det ofte van-
skelig & ta seg fri for & delta. En god del instrukterer tok instrukterkurs for mange ar siden
og har siden ikke hatt noe serlig oppdatering av sine kunnskaper. Komprimerte og tilrette-
lagte kurs ville trolig ha en positiv effekt og bli mottatt med interesse av leerebedriftene. Hvis
fylkeskommunene skal ta et ansvar for dette, ber de i den faglige og praktiske tilretteleggin-
gen kunne bygge pd den infrastrukturen som finnes. Oppleringskontorene spiller allerede
en viktig rolle, og kan her brukes enda mer aktivt. Allerede i dag tilbyr de ganske ofte opp-
leering for instrukterer, og de spiller ogsa til dels en rolle som formidlere mellom lerebedrif-
tene og bransjeforeningene og mellom leerebedriftene og fagopplaringskontoret i fylkeskom-
munen. Det vil trolig vere mulig & bruke oppleringskontorene til & fi en faglig relevant
tilrettelegging av et oppleringsopplegg, hvor man kunne ha en generell del utformet av fag-
opplaringskontoret i fylkeskommunen, og en mer fagspesifikk del hvor oppleringskonto-
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rer, bransjeforeninger og andre trekkes inn i utformingen av innholdet. Ogsd i den prak-
tiske tilretteleggingen vil et samarbeid mellom lerebedrift, oppleringskontor og andre ofte
vere fruktbart. I et case i datamaterialet hadde leerebedriften et tett samarbeid med opp-
leringskontor og opplerings- og utviklingssenter (OPUS), hvor faglig opplering av in-
strukterer ble gitt ute pa arbeidsplassen, noe som reduserte problemene med & frigi tid til
& delta. En bedre dialog med oppleringskontorer og bransjeforeninger kan ogsd gi en
klarere forstdelse av oppleringsbehovene i lerebedriftene.

Laeringsmiljo i og utenfor bedriften

Instruktorene opplever at bade ledelse og kolleger i de fleste leerebedriftene jobber aktivt
for & skape et godt leringsmilje for lerlingen og gi rimelige vilkar for de som skal instruere
dem. Til tross for dette opplever det store flertallet arbeidspresset i virksomheten som en
hindring for 4 gjore en god jobb som instrukter. Vi har tidligere beskrevet hvordan ansva-
ret for avveiningen av hensynet til oppleringen mot produksjonskravene i virksomheten
i stor grad er overlatt til den enkelte instrukter. Det er mulig & innfere organisatoriske
lesninger som avlaster instrukterene. I ett tilfelle fikk instrukterene kompensasjon i form
av ekstra betaling. Dette reduserer ikke i seg selv tidsproblemet, men markerer at instruk-
toroppgaver anses for d vare en oppgave som er tidkrevende, og noe annet enn ordiner
produksjon. I det konkrete tilfellet forte innferingen av lonnsmessig kompensasjon at in-
strukterstaben ble mer stabil enn for. En annen mulighet er at det blir stilt noe lavere
produksjonsforventninger til instrukterer, enten formelt eller glennom mer uformelle sig-
naler fra ledelsen.

Bade intern og ekstern kontake er viktige kilder til uformell lering for instrukterene.
Overraskende mange instrukterer har jevnlig kontakt med institusjoner og personer som
jobber med fagopplering utenfor virksomheten, som andre bedrifter i oppleringskontor og
oppleringsringer, bransjeorganisasjoner, fagoppleringskontoret i fylkeskommunen, yrkes-
faglerere i videregdende skole, samt yrkesoppleringsnemnder og provenemnder. Opple-
ringskontorene spiller en nekkelrolle ndr det gjelder 4 tilby bransjespesifikk og tilpasset opp-
lering. Internt i leerebedriftene er det hyppig kontakt med andre instrukterer, og i noe mindre
grad med faglige ledere. Fagforeningene preger i overraskende liten grad instrukterenes ar-
beid — de fleste instrukterene har sjelden eller aldri kontakt med fagforenings-/klubbleder.

Bade instruktorer og opplaeringsansvarlige gir uttrykk for at den viktigste leeringen skjer
uformelt, ogsd i forhold til instrukterene. Samtidig gir undersekelsen inntrykk av at instruk-
torene deltar i en rekke kurs, til dels med svert begrenset utbytte. Hovedutfordringen for
instruktoroppleringen ser derfor ut til & veere 4 utvikle mer komprimerte og tilrettelagte kurs,
for eksempel gjennom en tettere dialog mellom lerebedrift, oppleringskontor, bransje-
organisasjoner og fagoppleringskontoret i fylkeskommunen.
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Vedlegg 1

SPORREUNDERSUKELSE BLANT ANSATTE I SKOLEVERKET NOVEMBER
2003

2c¢. Mottar du full lenn, redusert lonn eller ingen lonn 1 permisjonstiden?

1. Full lenn 13 %
2. Redusert lonn 25 %
3. Ingen lenn 62 %
4. Vetikke 0 %
100 %

4. Har du1lepet av det siste aret deltatt 1 etter- eller videreutdanning som gir formell
kompetanse (studiepoeng eller vekttall)?

1. Ja 16 %
2. Nel 84 %
100 %

9. Har du selv mattet dekke noen utgifter til skolepenger eller kursavgift for 4 ta denne

utdanningen?
1. Ja, har dekket hele eller deler av utgiftene selv 66 %
2. Nei, har ikke dekket noe/ var ikke slike utgifter 34 %
3. Vetikke 0%

100 %

10. Var utdanningen organisert som et ordinert utdanningstilbud eller var det tilrettelagt
spesielt for leerere eller skoleledere?

HVIS TILRETTELAGT Var det tilrettelagt for leerere eller skoleledere generelt, eller var
tiltaket utformet spesielt for leerere 1 din skole eller din kommune/fylkeskommune. TILBUD
GJENNOM INTERKOMMUNALT/ REGIONALT SAMARBEID REGISTRERES PA
ALT 4.

1. Ordinert utdanningstilbud 44 %
2. Tilrettelagt for leerere eller skoleledere 45 %
3. Utformet spesielt for ansatte ved min skole 0 %
4. Utformet spesielt for leerere eller skoleledere 1 min
kommune/fylkeskommune 10 %
5. Ikke sikker 2%
100 %

11. Hvilken type utdanningsinstitusjon sto for utdanningen?

1. Universitet 19 %
2. Heayskole 72 %
3. Fjernundervisningsinstitusjoner 5%
4. Studieforbund 1 %
5. Annet 4 %
100 %
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12. Hvordan var oppleringen lagt opp? Var det som LES OPP 1-3. FLERE SVAR MULIG
1. kurs, seminar, undervisning 85 %
2. nettbasert studium 33 %
3. selvstudium (ikke nettbasert) 59 %
4. annet, NOTER 9%

13. Tok/tar du denne utdanningen mest ut fra arbeidsgivers enske eller mest ut fra eget onske?

1. Mest arbeidsgivers enske 13 %
2. Mest eget onske 59 %
3. Kombinasjon av arbeidsgivers og eget enske 29 %
4. Tkke sikker 0 %

14. Sa litt om hvilket utbytte du synes du har hatt av denne utdanningen sa langt

a) Har utdanningen fort til endringer 1 maten du underviser og arbeider pa?

1. Ja 74 %
2. Nei 18 %
3. Ikke relevant 2%
4. For tidlig/vanskelig & s1 7 %

b) Har utdanningen bidratt til at du samarbeider bedre enn for med kolleger pa skolen?

1. Ja 40 %
2. Nel 34 %
3. Ikke relevant 13 %
4. For tidlig. vanskelig & s1 13 %
100 %

¢) Har utdanningen bidratt til at du star sterkere pa arbeidsmarkedet?

1. Ja 72 %
2. Nei 11 %
3. Ikke relevant 4 %
4.  For tidlig, vanskelig & s1 13 %
100 %
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IKKE-FORMELL OPPLARING

Na noen spersmal om andre former for opplering. Vi tenker her pa aktiviteter som har
oppleering som hovedformal, men som ikke gir studiepoeng eller vekttall. Det kan for

eksempel vaere kurs, seminarer og konferanser. Har du 1 lopet av det siste aret deltatt 1....

15. Andel som har deltatt 1 folgende typer opplering

Oppleering 1 pedagogisk bruk av IKT

Generell dataopplering (bruk av tekstbehandling, regneark,
presentasjonsverktoy, internett/e-post eller annen programvare)
Oppleering 1 ledelse og organisasjon

Faglig oppdatering/utvikling innenfor ditt fagfelt

Faglig opplering/utvikling utenfor ditt opprinnelige fagfelt
Pedagogisk-metodisk oppleering, inklusiv oppleering 1 nye
arbeidsmater og metoder

e Annen oppleering

44 %

22 %
11 %
42 %
14 %

32 %
7 %

HVIS HAR DELTATT PA FLERE KURS/OPPLARINGSTILTAK. DE SOM HAR SVART

PA SPM OM FORMELL UTDANNING SVARER IKKE PA SPM 18-24:
16. Hvilket av disse oppleringstiltakene var det siste du deltok pa?

1. Pedagogisk bruk av IKT 24 %
2. Generell dataoppleering 7 %
3. Opplering 1 ledelse og organisasjon 8 %
4. Faglig oppdatering/utvikling innenfor ditt fagfelt 24 %
5. Faglig opplering/utvikling utenfor ditt opprinnelige fagfelt 7 %
6. Pedagogisk-metodisk opplering, inkl oppleering 1 nye arbeidsméater

og —metoder 23 %
7. Annen oppleering 4%
8. Ikke sikker 3%

100 %

17. Var denne oppleringen et ordinzrt oppleringstilbud fra en kursarranger, var den

tilrettelagt for leerere eller skoleledere generelt, eller var den tilrettelagt spesielt for ansatte 1
din skole eller kommune/fylkeskommune? TILBUD GJENNOM INTERKOMMUNALT

SAMARBEID REGISTRERES PA ALT 3

1. Ordineert oppleeringstilbud 9%
2. Tilrettelagt for leerere eller skoleledere 41 %
3. Utformet spesielt for ansatte ved min skole 15 %
4. Utformet spesielt for leerere eller skoleledere 1 min kommune
fylkeskommune 33 %
5. Ikke sikker 2%
100 %
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18. Hvem sto for selve oppleringen?

1. Ansatte ved egen skole 13 %
2. Ansatte 1 kommunen/fylkeskommunen 24 %
3. Utdanningsavdelingen hos fylkesmannen

(tidligere Statens utdanningskontor) 7 %
4. FEksterne/ private kursarrangerer 27 %
5. Universitet 3%
6. Hayskole 14 %
7. Andre 9 %
8. Ikke sikker 3%

100 %

19. Hvordan var oppleeringen lagt opp? Var det som LES OPP 1 TIL 4. FLERE SVAR
MULIG.

1. kurs, seminar, undervisning 87 %
2. nettbasert studium 17 %
3. selvstudium, ikke nettbasert 12 %
4. som ledd 1 forseks- eller utviklingsarbeid 1 skolen 8 %
5. annet, NOTER 3%

20. Foregikk denne oppleringen FLERE SVAR MULIG

1. 1undervisningstiden? 49 %
2. mnenfor 150/160-timersrammen? 36 %
3. innenfor den 39. arbeidsuken? 17 %
4. pa fritiden? 26 %
5. 1kke sikker 2 %

21. Har du selv mattet dekke noen utgifter til skolepenger eller kursavgift for a ta denne

utdanningen?
1. Ja, har dekket hele eller deler av utgiftene selv 4 %
2. Nei, har ikke dekket noe/ var ikke slike utgifter 95 %
3. Vetikke 0%

100 %

22. Deltok du 1 denne oppleeringen mest ut fra arbeidsgivers enske eller mest ut fra eget
onske?

1. Mest arbeidsgiver enske 23 %
2. Mest eget onske 36 %
3. Kombinasjon av begge 40 %
4. Tkke sikker 1%
100 %
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23. Sa Iitt om hvilket utbytte du synes du hadde av dette siste oppleeringstiltaket? Om det siste

oppleringstiltaket ligger for neert 1 tid til 4 vurdere effekten, kan du tenke pa det foregaende
tiltaket.

a) Har oppleringen fort til endringer 1 maten du underviser og arbeider pa?

1. Ja

2. Ne1

3. Ikke relevant
4. Tkke sikker

52 %
40 %
4 %
4 %

100 %

b) Har oppleringen bidratt til at du samarbeider bedre enn for med kolleger pé skolen?’

1
2.
3.
4

Ja

Ne1

Ikke relevant
Ikke sikker

28 %
56 %
11 %
5%

100 %

c¢) Har oppleringen bidratt til at du star sterkere pa arbeidsmarkedet?

1
2
3
4

Ja

Nei

Ikke relevant
Ikke sikker

22 %
61 %
6 %
12 %

100 %

24. Sa et spersmal om deltakelse 1 andre typer tiltak som kan g1 okt leering gjennom arbeidet.
Har du 1 lopet av det siste aret deltatt 1 noen av felgende tiltak? LES OPP 1-3. FLERE SVAR
MULIG

DA WD

Kollegaveiledning
Studietur

Hospitering

Annet NOTER

Ingen av delene, ikke sikker

29 %
27 %
6 %
3%
49 %
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BEHOV FOR OPPLARING
25. Har du per 1 dag behov for opplering 1

a) oppleering 1 det & bruke dataverktey som regneark, tekstbehandling,
presentasjonsprogrammer, internett eller annen programvare

1. Stort behov 21 %
2. Noe behov 46 %
3. Lite behov 20 %
4. Tkke behov 13 %
5. Ikke sikker 0%
100 %

b) oppleering 1 bruk av data som pedagogisk hjelpemiddel 1 selve undervisningen

1. Stort behov 26 %
2. Noe behov 44 %
3. Lite behov 16 %
4. Ikke behov 13 %
5. Ikke sikker 1 %
100 %

¢) opplering 1 ledelse og organisasjon

1. Stort behov 9%
2. Noe behov 32 %
3. Lite behov 23 %
4. Ikke behov 34 %
5. Ikke sikker 1%
100 %

d) faglig oppdatering innenfor eget fagomrade

1. Stort behov 26 %
2. Noe behov 52 %
3. Lite behov 12 %
4. Tkke behov 10 %
5. Ikke sikker 1%
100 %

e) pedagogisk-metodisk oppleering, inklusiv oppleering 1 nye arbeidsmater/metoder

1. Stort behov 21 %
2. Noe behov 52 %
3. Lite behov 14 %
4. Tkke behov 13 %
5. Ikke sikker 0 %
100 %
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f) formell utdanning

1. Stort behov 6 %
2. Noe behov 22 %
3. Lite behov 21 %
4. Ikke behov 51 %
5. Ikke sikker 1%
100 %

26. Det kan veere mange forskjellige grunner til at man har behov for oppleeringstiltak. Hvor

viktig vil du s1 at felgende grunner er for deg?

a) Behov for oppleering 1 forbindelse med nye arbeidsoppgaver 1 ndverende stilling

1. Sveert viktig 19 %
2. Ganske viktig 41 %
3. Lite viktig 20 %
4. Ikke viktig 18 %
5. Ikke sikker 2%
100 %
b) Behov for faglig oppdatering
1. Svert viktig 32 %
2. Ganske viktig 50 %
3. Lite viktig 12 %
4. Ikke viktig 5%
5. TIkke sikker 1%
100 %

c¢) Behov for oppleering 1 forbindelse med ny stilling eller funksjon 1 skolen

1. Svert viktig 11 %
2. Ganske viktig 15 %
3. Lite viktig 14 %
4. Ikke viktig 56 %
5. Tkke sikker 4 %
100 %
d) Onske om mer interessante arbeidsoppgaver
1. Svert viktig 10 %
2. Ganske viktig 26 %
3. Lite viktig 24 %
4. Ikke viktig 39 %
4. Ikke sikker 2%
100 %
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e) Onske om 4 sté sterkere pa arbeidsmarkedet

1. Svert viktig 15 %
2. Ganske viktig 24 %
3. Lite viktig 21 %
4. Ikke viktig 39 %
5. Ikke sikker 2%
100 %

27. Hva vil veere den beste méaten for deg & skaffe deg de kunnskapene og ferdighetene du har
storst behov for? Vil det veere LES OPP 1 TIL 3

1. Praktisk oppleering eller jobberfaring 17 %
2. A takortere kurs 37 %
3. A ta mer formell utdanning 19 %
4. Kombinasjon av disse 25 %
5. Ikke behov for nye kunnskaper og ferdigheter 1%
6. Vet ikke, vanskelig 4 s1 1 %
100 %

HINDRINGER FOR A DELTA I OPPLARING

28. Sa over til noen forhold som kan gjere det vanskelig & delta 1 oppleringstiltak. Jeg leser
opp noen slike forhold, og vil gjerne vite 1 hvilken grad disse forholdene gjor det vanskelig for

deg 4 delta 1 oppleering.

a) Vanskelig & fa okonomisk stette til oppleringstiltak

LES OPP
1. Istor grad 44 %
2. Inoen grad 26 %
3. Imindre grad 15 %
4. Tkke1 det hele tatt 13 %
5. Ikke sikker 3%
100 %
b) Stort arbeidspress pa jobben
1. Istor grad 46 %
2. Inoen grad 30 %
3. I mindre grad 14 %
4. Ikke 1 det hele tatt 8 %
5. Ikke sikker 1%
100 %
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d) Mine overordnede har lite forstaelse for behovet for opplering

1. Istor grad 6 %
2. Inoen grad 13 %
3. I mindre grad 29 %
4. Ikke 1 det hele tatt 50 %
5. Ikke sikker 2%
100 %
f) Onsker ikke & delta 1 oppleering pa fritiden
1. Istor grad 16 %
2. Inoen grad 24 %
3. I mindre grad 24 %
4. Ikke 1 det hele tatt 34 %
5. Ikke sikker 1%
100 %
g) Far ikke tilbud om den oppleeringen jeg har behov for
1. Istor grad 20 %
2. Inoen grad 31 %
3. I mindre grad 21 %
4. Ikke 1 det hele tatt 26 %
5. Ikke sikker 3%
100 %
h) Vanskelig 4 skaffe vikar
1. Istor grad 40 %
2. Inoen grad 23 %
3. I mindre grad 15 %
4. Ikke 1 det hele tatt 20 %
5. Ikke sikker 2%
100 %
1) Vet for lite om hvilke oppleringstilbud som finnes
1. Istor grad 9%
2. Inoen grad 28 %
3. I mindre grad 28 %
4. Ikke 1 det hele tatt 34 %
5. Ikke sikker 1%
100 %
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KOMPETANSESTRATEGIER

29. Er det utarbeidet en skriftlig oppleerings- eller utviklingsplan pa din skole?

1. Ja 44 %
2. Nei 45 %
3. Ikke sikker 11 %
100 %
TIL LARERNE

30. Har du 1 lopet av aret hatt medarbeidersamtale med din overordnede?

1. Ja 68 %

2. Nei 32%

3. Husker ikke 0 %
100 %

HVIS MEDARBEIDERSAMTALE

30b. Forte denne medarbeidersamtalen til konkrete opplerings- eller utviklingsplaner for deg?

1. Ja 24 %

2. Nel 74 %

3. Ikke sikker 2%
100 %

31. Har du i lopet av det siste aret sokt, eller bedt om & fa delta pa oppleeringstiltak, uten a fa
delta?

1. Ja 16 %

2. Nei 83 %

3. Husker ikke 1 %
100 %

SPORSMAL TIL REKTORENE
TIL REKTORER I GRUNNSKOLEN/VIDEREGAENDE SKOLE/PRIVATE SKOLER:
V1 gar na over til noen spersmal til deg 1 rollen som rektor og skoleleder.

32. T hvilken grad vil du s1 at kommunen/fylkeskommunen/skoleeier har en helhetlig strategi
for etter- og videreutdanning for pedagogisk personell?

1. Istor grad 15 %
2. Inoen grad 37 %
3. Iliten grad 37 %
4. Tkke1 det hele tatt 9%
5. Ikke sikker 3%
100 %
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33. I hvilken grad vil du s1 at leerernes deltakelse 1 etter- og videreutdanning har hatt positive
ringvirkninger pa leeringsmiljeet pa skolen?

1. I stor grad 47 %
2. I noen grad 49 %
3. [ liten grad 2%
4. Ikke 1 det hele tatt 1%
5. Ikke sikker 1%
100 %

34. T hvilken grad vil du s1 at lerernes deltakelse 1 etter- og videreutdanning har fort til bedre
kommunikasjon og samarbeid 1 kollegiet? SOM SPM 34

1. I stor grad 25 %
2. I noen grad 59 %
3. [ liten grad 13 %
4. Ikke 1 det hele tatt 2 %
5. Ikke sikker 2%
100 %

35. Hvis du skal tenke pa hvilke forhold som styrer fordelingen av ressurser til etter- og
videreutdanning pa din skole. Vil du s1 at det er LES OPP 1 TIL 4. INNTIL TO SVAR

1. Nagjonale satsingsomrader 45 %
2. Skoleeiers strategi for etter- og videreutdanning 34 %
3. Skolens kompetansestrategi 45 %
4. Den enkelte lerers initiativ 31 %
5. Ikke sikker 3%

36. Hvilken leeringsform vil det, etter din mening, veere viktigst & satse pa for det pedagogiske
personalet ved din skole framover? Vil det veere ... LES OPP 1-3

1. Formell utdanning 6 %
2. Korte kurs 19 %
3. Praktisk opplering eller jobberfaring med veiledning 29 %
4. Kombinasjon av disse 42 %
5. Ikke behov for kompetanseutvikling 1%
6. Ikke sikker 3%
100 %
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BAKGRUNNSSPORSMAL

37. Aldersgrupper

Under 30 ar 6 %
30-44 ar 31 %
45-59 ar 53 %
60 ar og eldre 10 %
100 %
37b. Kjenn
Mann 37 %
Kvinne 63 %

38. I hvilket ar begynte du a arbeide som leerer/rektor ?
ikke bearbeidet ennci

39. Antall elever pa skolen

Under 150 elever 18 %
150-299 elever 24 %
300-499 elever 37 %
500 eller flere elever 21 %
100 %

40. Er du leerer, adjunkt, adjunkt med opprykk, lektor, lektor med opprykk eller har du annen

utdanning?
1. Learer 13 %
2. Adjunkt 38 %
3. Adjunkt med opprykk 38 %
4. Lektor 2%
5. Lektor med opprykk 9%
6. Fyller faglige krav til utdanning, men mangler pedagogisk seminar 1%
7. Annen utdanning 2 %

100 %
HVIS ANSATT I VIDEREGAENDE SKOLE

41. Underviser du hovedsakelig innen allmennfaglig eller yrkesfaglig studieretning?

1. Allmennfaglig studieretning 43 %
2. Yrkesfaglg studieretning 44 %
3. Begge 8 %
4. Underviser ikke 3%
5. Usikker 1%
100 %
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HVIS ALLMENNFAGLIG STUDIERETNING

42. Hva er din primere fagkrets/hovedfagskrets? LES OPP OM NODVENDIG

1. Realfag 24 %
2. Filologiske/ sprakfag 46 %
3. Estetiske fag 5%
4. Samfunnsfag 13 %
5. Annet 12 %
100 %

43. Er du ansatt 1 fast eller midlertidig stilling, som arsvikar eller som timelerer?

1. Fast stilling 92 %
2. Arsvikar 3%
3. Midlertidig ansatt 4%
4. Timelarer/korttidsvikar 1%
5. Ikke sikker 0 %
100 %
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Vedlegg 2

Svar pa apent sporsmal om type formell utdanning

1. Laerere i grunnskolen

Antall

deltakere
PAPS, pedagogikk, praktisk pedagogisk utdanning 19
Spesialpedagogikk 11
Veiledningspedagogikk 4
Matematikk 14
Norsk 9
Annet 34
Til sammen 91
2. Laerere i videregaende skole

Antall

deltakere
Pedagogikk, praktisk pedagogisk utdanning 22
Veiledningspedagogikk 5
Yrkespedagogikk 4
IKT 7
Annet 34
Til sammen 72
3. Rektorer

Antall

deltakere
Administrasjon, ledelse 14
Skoleledelse, pedagogisk ledelse, utdanningsledelse 6
Skoleutvikling 5
Bedriftsekonomi, ekonomistyring 2
Annet 7
Til sammen 34
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Vedlegg 3

SPORREUNDERSOKELSE BLANT INSTRUKTORER I FAGOPPLARINGEN
NOVEMBER 2003

1. Har du1lepet av det siste aret hatt instrukter- eller veilederoppgaver 1 forhold til en eller
flere leerlinger 1 bedriften? Med instrukteroppgaver tenker vi pa det & ha ansvar for opplering
av lerlingen(e) 1 det daglige.

1. Ja, har hatt (har) ansvar for opplering av én eller flere leerlinger

2. Nei, har ikke hatt ansvar for opplering av leerlinger det siste aret GA TIL 101

2. Er bedriften medlem av et oppleeringskontor eller en oppleringsring?

1. Ja, oppleeringskontor 67 %
2. Ja, oppleeringsring 14 %
3. Nei, ingen av delene 17 %
4. Ikke sikker 2%

100 %
Antall spurte: 100

3. Er det flere instrukterer/ veiledere pa din arbeidsplass?

1. Ja GA TIL 3B 66 %

2. Ne1l 33 %

3. Ikke sikker 1%
100 %

Antall spurte: 100
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3b. Hvor mange instrukterer/veiledere er det pa din arbeidsplass 1 alt? NOTER ANTALL

1-2 instrukterer 36 %
3-5 mstrukterer 39 %
Mer enn 5 mstrukterer 21 %
Ikke sikker 3%
100 %

Antall spurte: 100
Leering og utvikling 1 instrukterrollen kan skje bade giennom det daglige arbeidet og gjennom
kurs og utdanning. Ferst noen spersméal om leering 1 det daglige

4. Hvor ofte har du 1 lepet av det siste aret snakket med faglig leder 1 bedriften om dine
oppgaver som instrukter eller om oppleringen av leerlinger 1 bedriften mer generelt? LES

OPP1TIL 4

1. Ofte 17 %
2. Avogtil 15 %
3. Sjelden 3%
4. Aldr 2 %
5. Ikke sikker/ husker ikke 0%
6. Er selv faghg leder 63 %
100 %

Antall spurte: 100
HVIS SVAR 1 PA SPM 3 (FLERE INSTRUKTO@RER)

5. Hvor ofte har du 1 lepet av det siste aret hatt samtaler med andre instrukterer pa
arbeidsplassen om oppleering av lerlinger? LES OPP 1 TIL 4.

1. Ofte 61 %
2. Avogtil 24 %
3. Sjelden 12 %
4. Aldr 3 %
5. Ikke sikker/ husker ikke 0%
100 %

Antall spurte: 66

6. Hvor ofte har du 1 lepet av det siste aret hatt samtaler med fagforeningsleder/klubbleder om
oppleering av leerlinger? LES OPP 1 TIL 4

1. Ofte 8 %
2. Avogtil 23 %
3. Sjelden 28 %
4. Aldr 40 %
5. Ikke sikker/husker ikke 1%
100 %

Antall spurte: 100
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7. Har du hatt kontakt med noen av de felgende om opplering av leerlinger 1 lopet av det siste

aret?

a) Andre bedrifter 1 oppleringsringen

1. Ja
2. Nei
3. Ikke sikker

BARE HVIS SVAR 2 PA SPM 2

57 %
43 %
0 %

b) Oppleringskontor

Antall spurte:

BARE HVIS SVAR 1 PA SPM 2

100 %
14

96 %
3%
1 %

1. Ja
2. Nei
3. Ikke sikker
Antall spurte:
¢) Bransjeorganisasjon
1. Ja 30 %
2. Ne1 69 %
3. Ikke sikker 1%
100 %
Antall spurte: 100
c¢) Fagoppleringskontoret 1 fylkeskommunen
1. Ja 56 %
2. Ne1 44 %
3. Ikke sikker 0%
100 %
Antall spurte: 100
d) Yrkesfagleerere 1 videregaende skole
1. Ja 54 %
2. Nei 46 %
3. Ikke sikker 0%
100 %
Antall spurte: 100

100 %
67

Na over til noen spersmal om organisert opplering gjennom utdanning, kurs, seminarer,
konferanser og samlinger for instrukterer 1 fagoppleeringen.
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8. Har du1lepet av det siste aret deltatt 1 instrukteropplering eller utdanning som gir vekttall
eller studiepoeng (for eksempel utdanning 1 yrkespedagogikk)?

1. Ja 3%
2. Nei GA TIL SPM 15 97 %
100 %

Antall spurte: 100

HVIS JA
8b. Ville du ha tatt denne oppleringen eller utdanningen dersom du ikke hadde veert
mstrukter?

1. Ja 100 %
2. Nei 0 %
3. Ikke sikker 0%
100 %
Antall spurte: 3

9. Hvor mange vekttall/ studiepoeng har du tatt 1 denne perioden? NOTER ANTALL
VEKTTALL/ STUDIEPOENG

8-15 studiepoeng

10. Hva vil du s1 var hovedformalet med utdanningen. Var det & fa ekt kunnskap om FLERE
SVAR MULIG

a) rammeverket rundt fagoppleeringen, leerlingens rettigheter og plikter,

krav og forventninger til leerebedrifter m.v. 0%
b) mnhold og endringer 1 leereplanen 0%
c) praktiske sider ved handtering av lerlinger (hvordan ta imot leerlingene,

hvordan planlegge instruksjon og oppleering, bruk av oppleeringsboka,

hvordan vurdere leerlingene osv). 67 %
d) kunnskap om hva som gir et godt leeringsmiljo for leerlingene 0 %
e) oppdatering innenfor eget fag 67 %
f) Annet, NOTER 33 %
Antall spurte: 3

11. Over hvor mange méaneder tok du slik utdanning? NOTER ANTALL MANEDER
6-12 méaneder

12. Omtrent hvor mange dager brukte du pa denne utdanningen per méaned? NOTER
ANTALL DAGER, EVT. ANTALL TIMER PER UKE
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13. Hvilken skole/ kursarranger sto for utdanningen? NOTER

Hogskolen 1 Agder.
Mesterbrevnemnda/Folkeuniversitetet

EBA

14. Hvordan var oppleeringen lagt opp? Var det som...
LES OPP. FLERE SVAR MULIG

1. kurs, seminar, undervisning 100 %
2. nettbasert studium 33 %
3. selvstudium (ikke nettbasert) 33 %
4. annet, NOTER 0%
Antall spurte: 3

15. HVIS SVAR 1 PA 14
Foregikk oppleringen for det meste pa arbeidsplassen eller 1 egne undervisningslokaler
utenfor arbeidsplassen?

1. Pa arbeidsplassen 33 %
2. Utenfor arbeidsplassen 67 %
3. Annet 0%
100 %
Antall spurte: 3

16. Na noen spersmél om utbyttet av denne utdanningen sa langt. I hvilken grad vil du s1 at
utdanningen har

a) endret maten du driver oppleering pa? LES OPP 1 TIL 4.

1. Istor grad 33 %
2. Inoen grad 67 %
3. Iliten grad 0 %
4. Ikke1 det hele tatt 0%
5. Ikke relevant 0%
6. Ikke sikker 0%
100 %
Antall spurte: 3

b) gitt sterre trygghet 1 rollen som instrukter?

1. Istor grad 33 %
2. Inoen grad 67 %
3. Iliten grad 0%
4. Ikke 1 det hele tatt 0 %
5. Ikke relevant 0 %
6. Ikke sikker 0%
100 %
Antall spurte: 3

111



c) gitt deg nye kontakter som kan vere nyttige 1 rollen som instrukter?

1. Istor grad 67 %
2. Inoen grad 33 %
3. Iliten grad 0 %
4. Ikke 1 det hele tatt 0%
5. Ikke relevant 0 %
6. Ikke sikker 0 %
100 %

Antall spurte: 3

Da gar vi over til Iitt andre former for organisert instrukteropplering. Vi tenker pa kurs,
seminarer, samlinger og liknende der formalet er &4 gi opplerng til instrukterer 1
fagoppleringen, uten at dette gir vekttall eller studiepoeng.

17. Har du i lepet av det siste aret deltatt 1
a) noen slike tiltak pa din egen arbeidsplass?

1. Ja 21 %
2. Ne1l 79 %
3. Ikke sikker 0%

100 %

Antall spurte: 100
HVIS JA
al) Hvor mange dager har du brukt 1 alt pa slike tiltak det siste aret?
a2) Hvor mange timer hver dag?

Har du1lopet av det siste aret deltatt 1 kurs, seminarer, samlinger o.1.

b) arrangert av oppleringskontoret som din virksomhet tilherer HVIS SVAR 1 PA SPM 2

1. Ja 25 %

2. Nel 73 %

3. Ikke sikker 1%
100 %

Antall spurte: 67
¢) arrangert av bransjeforeninger eller liknende?

1. Ja 25 %

2. Nel 73 %

3. Ikke sikker 2%
100 %

Antall spurte: 100
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d) arrangert av fagoppleeringskontoret 1 fylkeskommunen?

1. Ja 13 %

2. Nei 87 %

3. Ikke sikker 0 %
100 %

e) arrangert av andre, NOTER ARRANGOR

Antall spurte: 100

1. Ja 10 %

2. Ne1l 88 %

3. Ikke sikker 2%
100 %

Antall spurte: 100

HVIS SVAR 2 ELLER 3 PA ALLE (A TIL E), GA TIL SPM 19

HVIS JA PA FLERE AV ALTERNATIVENE OG HVIS SVAR 2 PA SPM 7 (IKKE

DELTATT I FORMELL UTDANNING)

18. Hvilket av disse tiltakene var det siste du deltok pa? Var det opplernng (kurs, seminar,

samling eller liknende)
1. pa egen arbeidsplass 19 %
2. arrangert av oppleeringskontoret 12 %
3. arrangert av fagoppleeringskontoret 35 %
4. arrangert av bransjeforening el 1. 19 %
5. annet, NOTER 15 %
6. 1kke sikker 0%
100 %

Antall spurte: 26

19. Hva vil du s1 var hovedformélet med oppleringen? Var det & fa ekt kunnskap om...?

FLERE SVAR MULIG

a) rammeverket rundt fagoppleeringen, leerlingens rettigheter og plikter,

krav og forventninger til leerebedrifter m.v.
b) mnhold og endringer 1 leereplanen

c) praktiske sider ved handtering av leerlinger (hvordan ta imot leerlingene,

hvordan planlegge instruksjon og oppleering, bruk av oppleeringsboka,

hvordan vurdere leerlingene osv).
e) oppdatering innenfor eget fag
f) annet, NOTER

23 %
13 %

41 %
48 %
11 %

Antall spurte: 56
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20. Foregikk denne oppleringen for det meste 1 arbeidstida eller pa fritida?

1. For det meste 1 arbeidstida 77 %

2. For det meste 1 fiitida 21 %

3. Ikke sikker 2 %
100 %

Antall spurte: 56

21. Sa et spersmal om utbyttet av dette (siste) tiltaket. I hvilken grad vil du s1 at dette tiltaket

har
a) endret maten du veileder lerlingen(e) pa? LES OPP 1 TIL 4.

1. Istor grad 9%
2. Inoen grad 19 %
3. Tliten grad 32 %
4. Ikke 1 det hele tatt 20 %
5. Ikke relevant 9 %
6. Ikke sikker 2 %
100 %

Antall spurte: 56

b) gitt sterre trygghet 1 rollen som instrukter?

1. Istor grad 9%
2. Inoen grad 41 %
3. Iliten grad 30 %
4. Ikke 1 det hele tatt 16 %
5. Ikke relevant 2%
6. Ikke sikker 2%
100 %

Antall spurte: 56

c) gitt deg nye kontakter som kan vere nyttige 1 rollen som instrukter?

1. Istor grad 7 %
2. Inoen grad 34 %
3. Iliten grad 20 %
4. Ikke 1 det hele tatt 30 %
5. Ikke relevant 4%
6. Ikke sikker 5%
100 %

Antall spurte: 56
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22. Vil du s1 at du pr 1 dag har behov for oppleering 1
a) rammeverket rundt fagoppleeringen, leerlingens rettigheter og plikter, krav og forventninger
til leerebedrifter m.v.

HVIS JA, Har du et stort behov eller noe behov?

s

b) mnhold og endringer 1 leereplanen

S

Stort behov 16 %
Noe behov 57 %
Lite behov 15 %
Ikke behov 12 %
100 %

Antall spurte: 100

Stort behov 19 %
Noe behov 45 %
Lite behov 14 %
Ikke behov 22 %
100 %

Antall spurte: 100

c) praktiske sider ved handtering av leerlinger (hvordan ta imot leerlingene, hvordan planlegge

mstruksjon og oppleering, bruk av oppleringsboka, hvordan vurdere leerlingene osv).

s

Stort behov 12 %
Noe behov 32 %
Lite behov 33 %
Ikke behov 23 %
100 %

d) oppdatering mnenfor eget fag

M

Antall spurte: 100

Stort behov 15 %
Noe behov 61 %
Lite behov 10 %
Ikke behov 13 %
Ikke sikker 1 %
100 %

Antall spurte: 100
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e) annet, NOTER

1. Stort behov 3%
2. Noe behov 5%
3. Lite behov 3 %
4. Ikke behov 62 %
5. Ikke sikker 27 %
100 %

Antall spurte: 100

23. Hva tror du vil vaere den beste maten for deg & skaffe deg kunnskap og ferdigheter du har
storst behov for? Vil det veere LES OPP 1 TIL 3

1. Praktisk oppleering eller jobberfaring 20 %
2. A takortere kurs 41 %
3. A ta mer formell utdanning 6 %
4. Kombinasjon av disse 30 %
5. Ikke behov for nye kunnskaper og ferdigheter 2%
6. Vet ikke, vanskelig & s1 1%
100 %

Antall spurte: 100

Forskjellige forhold kan gjere det vanskelig & gjore en god jobb som instrukter. Vil du si1 at
noen av de folgende forhold gjer det vanskelig for deg & gjore en god jobb som mnstrukter?

a) stort arbeidspress pa jobben

1. Ja 81 %

2. Nei 19 %

3. Ikke sikker 0 %
100 %

Antall spurte: 100

b) trenger mer opplering 1 instrukterrollen

1. Ja 32 %

2. Ne1l 68 %

3. Ikke sikker 0%
100 %

Antall spurte: 100

c) kollegene viser liten forstaelse for hva det krever a drive oppleering

1. Ja 20 %

2. Nei1 80 %

3. Ikke sikker 0 %
100 %

Antall spurte: 100
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d) ledelsen viser liten forstaelse for hva det krever &4 drive oppleering

1. Ja 11 %

2. Ne1i 89 %

3. Ikke sikker 0%
100 %

Antall spurte: 100

e) er lite motivert for & leere opp nye

1. Ja 8 %

2. Nel 89 %

3. Ikke sikker 3%
100 %

Antall spurte: 100

24. T hvilken grad vil du s1 at bedriften legger forholdene til rette for at det skal veere mulig &
gjore en god jobb som mstrukter? Vil du si at den gjor det LES OPP 1 TIL 5

1. Isvert stor grad 31 %
2. Inoksa stor grad 39 %
3. Iverken stor eller liten grad 25 %
4. Inoksa liten grad 4%
5. Tsveert liten grad 0%
6. Ikke sikker 1%
100 %

Antall spurte: 100

25. T hvilken grad vil du s1 at bedriften satser aktivt pa a gi lerlingene en god oppleering? Vil
du s1 at den gjor det LES OPP 1 TIL 5

1. Isveert stor grad 39 %
2. Inoksa stor grad 39 %
3. Iverken stor eller liten grad 21 %
4. Inoksa liten grad 1 %
5. Tsveert liten grad 0%
6. Ikke sikker 0%
100 %

Antall spurte: 100
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26. Hvor mange ansatte har bedriften (omtrent)? NOTER ANTALL

Under 20 ansatte 43 %
20-49 ansatte 23 %
50-200 ansatte 20 %
Flere enn 200 ansatte 10 %
Ikke sikker 4 %
100 %

Antall spurte: 100

27. Vet du hvor mange lerlinger bedriften har pr1 dag?

En 31 %
To 32 %
Tre-fem 18 %
Flere enn fem 19 %
Ikke sikker 4 %
100 %

Antall spurte: 100

28. Alder
Under 30 ar 9%
30-44 ar 55 %
45-59 ar 32 %
60 ar og eldre 4 %

100 %
Antall spurte: 100

29. Hva er din heyeste fullforte utdanning?

1. Ingen fullfort utdanning 2%
2. Avsluttet grunnskole (inkludert folkeskole, realskole) 2%
3. Videregaende yrkesfag (fagbrev, svennebrev) 46 %
4. Videregaende allmennfag (3 ar, artium) 1 %
5. Tekmnisk fagskole 13 %
6. Mesterbrev 11 %
7. Universitet, hoyskole lavere grad mntil 4 ar 21 %
8. Universitet, hoyskole hovere grad mer enn 4 ar 4 %
100 %

Antall spurte: 100

118



30. Antall ar ansatt pa naverende arbeidsplass

0-2 ar 8%
3-5ar 19 %
6-10 ar 25 %
11-20 ar 23 %
Mer enn 20 ar 25 %
100 %

Antall spurte: 100

AVSLUTNING
100. Det var alt vi hadde a sperre om. Takk for hjelpen. Ha en fortsatt god dag/kveld!

101. Da er du dessverre utenfor malgruppen for denne undersekelsen. Jeg beklager
forstyrrelsen. Ha en fortsatt god dag/kveld!
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Vedlegg 4 Intervjuguider

Intervjuguide til skoleeierne - kommunene

Bakgrunnsinformasjon

Stilling?

Hvordan har kommunen organisert styringen av skolesektoren?

Hvor mange jobber helt eller delvis med skole 1 sentraladministrasjonen (inkl
sektoradministrasjonen)?

Hvor mange er det evt som jobber helt eller delvis med etter- og videreutdanning?
Hva er ditt ansvarsomrade 1 forhold til etter- og videreutdanning 1 skolen?
Omtrent hvor mange lerere ansatt 1 kommunen?

Ansvarsfordeling, rolleoppfatning, strategi

Hvordan er ansvarfordelingen mellom skoleeiernivaet, den enkelte skole og
utdanningssavdelingen hos fylkesmannen 1 dag nar det gjelder etter- og videreutdanning og
kompetanseutvikling 1 skolen? Hvordan ber den veere? Hva ber vere skoleeiers
ansvarsomrade?

Hvordan organiseres arbeidet med etter- og videreutdanning 1 skolen? Hvor stor grad av
delegering til den enkelte skole?

Hvordan fordeles midler til etter- og videreutdanning i kommunen? (Sentral pott, innenfor den
enkelte skoles driftsbudsjett, osv.)

Hva og hvem pavirker organisering og ressursbruk til EVU 1 skolen? Hvilken betydning har
- UFD/ statlige satsinger

- Den enkelte hoyskole/kurstilbyder

- Den enkelte skole

- Kommunen

Hva styrer utviklingen av strategi for etter- og videreutdanning 1 kommunen? Har kommunen
et skriftlig strategidokument for for etter- og videreutdanning for leerere og skoleledere? I sa
fall, kan vi fa den tilsendt?

Behov for etter- og videreutdanning

I hvilken grad har skoleeier oversikt over behovene for etter- og videreutdanning pa den
enkelte skole? Evt. hvordan blir disse behovene kartlagt?

Hvordan er sammensetningen av lerergruppen 1 kommunen? Er det en stor andel
nyutdannede lerere?

Hvor stor variagjon er det mellom de ulike skolene 1 kommunene nar det gjelder
kompetansebehov?

Hvilken type kompetanse vil du si at det er storst behov for blant leererne og rektorene 1 dag?
(Er det faglig oppdatering, pedagogisk utdanning og oppleering, behov knyttet til endringer 1
leereplaner, skoleutvikling, utvikling innen IKT eller andre kompetansebehov?)

Hvilke forhold er det som etter din mening serlig pavirker behovet for etter- og
videreutdanning 1 skolen?
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Hvordan er forholdet mellom skoleeiers vurdering av kompetansebehovene 1 skolen og de
ansattes ensker om etter- og videreutdanning?

Hvilke muligheter har kommunen som skoleeier for 4 imetekomme behovet for etter- og
videreutdanning 1 skolen? Evt hva er de viktigste hindringene?

Hva er de viktigste finansieringskildene for deltakelse 1 etter- og videreutdanning?

En sperreundersokelse viser at over 70 prosent av leererene 1 grunnskolen mener at det er
vanskelig & fa ekonomisk stotte til etter- og videreutdanning. Undersekelsen er gjennomfort 1
en periode der det har kommunene har fatt store eremerkede tilskudd til kvalitetsutvikling og
EVU 1 skolen. Hvordan tror du dette best kan forklares?

Tilbud om etter- og videreutdanning

Hvilken type institusjoner og kurstilbydere vil du si er mest sentrale 1 forhold til
kompetansebehovene 1 skolen?

Er skolefaglig ansvarlig 1 kommunen mvolvert 1 utviklingen av nye tilbud? Evt pa hvilken
mate?

[ hvilken grad er skolelederne involvert 1 utviklingen av nye tilbud om etter- og
videreutdanning? Evt pa hvilken mate/konkrete eksempler? Er dette 1 sa fall opp til den
enkelte skole, eller samarbeider skolene pa dette omradet?

De siste arene er det gjennomfort en rekke sentrale tiltak rettet mot kvalitetsutvikling og
kompetanseutvikling. Hvor godt tilpasset er disse tiltakene 1 forhold til behovene 1
kommunen?

Har det skjedd noen endringer 1 tilbudet om etter- og videreutdanning for det pedagogiske
personalet 1 kommunen de siste fem arene? Evt hvilke?

Deltakelse i etter- og videreutdanning

Hva styrer ressursbruken pa den enkelte skole? Prinsipper for fordeling av midler til ulike
personer og grupper?

Har du inntrykk av at det er noen grupper som deltar mer enn andre?

Evt hvilke? Er det noen grupper som ikke far dekket sine behov for etter- og videreutdanning?
Arsaker til dette? Er det deler av kommunens eller den enkelte skoles kompetansebehov som 1
dag ikke blir dekket? Evt hvilke, og hva er de viktigste arsakene til dette?

Underseokelser vi har gjennomfort viser at lerere 1 grunnskolen 1 sterre grad enn andre
yrkesgrupper opplever at de har udekkede oppleeringsbehov. Hva tror du dette skyldes?

Vurdering av ulike laeringsformer

Leering 1 arbeidslivet kan skje bade gjennom formell utdanning (som gir studiepoeng eller
vekttall), korte kurs, seminarer o.1. eller ggennom jobberfaring, praktisk opplering og
veiledning. I skolen kan leering ogsa skje gjennom eller 1 tilknytning til lokalt
utviklingsarbeid. Hvordan er sammensetningen av kompetanseutvikling 1 kommunen 1 dag?
Hvordan ber den vere? Hvilke former for kompetanseutvikling vil det vere viktigst a satse pa
framover?

Erfaringer med interkommunalt samarbeid? (Konkrete eksempler + positive/ negative
erfaringer)

Har du inntrykk av at det har veert en gkning, en reduksjon eller stabilitet 1 omfanget av
formell utdanning 1 kommunen? Tall fra en sperreundersekelse vi nylig har gjennomfert kan
tyde pa at det har veert en ekning 1 andelen som deltar 1 formelle utdanningstiltak fra 1998 til
2003. Hva tror du dette skyldes?
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(Hvilken rolle spiller lonnssystemet? Sikkerheten pa arbeidsmarkedet? Ny arbeidstidsavtale?)
I hvilken grad satser skolene 1 kommunen pa kollektive leeringsformer som organisert
erfaringsutveksling og kollegaveiledning 1 skolen? Hvilke erfaringer har man evt med dette?
Hvis 1kke; Ser du noen begrensninger 1 forhold til & satse pa denne typen leringsformer 1
skolen?

Intervjuguide til skoleeierne - fylkeskommuner

Bakgrunnsinformasjon

Stilling?

Hvordan er styringen av skolesektoren organisert 1 fylkeskommunen? (direkte under
fylkesradmannen, egen etat/ avdeling?)

Hvor mange jobber helt eller delvis med skole 1 sentraladministrasjonen (inkl
sektoradministrasjonen?)

Hvor mange er det evt som jobber helt eller delvis med etter- og videreutdanning 1 skolen?
Hva bruker fylkeskommunen av ressurser pa organisering og gjennomfering av EVU for
leerere? Hva er ditt ansvarsomrade 1 forhold til etter- og videreutdanning blant ansatte 1
videregaende oppleering?

Omtrent hvor mange leerere ansatt 1 fylket?

Ansvarsfordeling, rolleoppfatning, strategi

Hvordan er ansvarsfordelingen mellom skoleeiernivaet, den enkelte skole og
utdanningsavdelingen hos fylkesmannen 1 dag nar det gjelder etter- og videreutdanning og
kompetanseutvikling 1 skolen? Hvordan ber den veere? Hva ber vere skoleeiers
ansvarsomrade?

Hvordan organisers arbeidet med etter- og videreutdanning 1 skolen? Hvor stor grad av
delegering til den enkelte skole?

Hvordan fordeles midler til etter- og videreutdanning 1 fylkeskommunen?

Hva og hvem pavirker organisering og ressursbruk til etter- og videreutdanning 1 skolen?
Hvilken betydning har

- UFD/ statlige satsinger

- Det enkelte tilbyder (umiversitet, hoyskole, kurstilbyder)

- den enkelte skole

- fylkeskommunen

Hva styrer utviklingen av strategi for etter- og videreutdanning 1 fylkeskommunen? Har

fylkeskommunen et skriftlig strategidokument el.l. for etter- og videreutdanning for leerere og
skoleledere? Er det evt mulig 4 fa denne tilsendt?
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Behov for etter- og videreutdanning

[ hvilken grad har fylkeskommunen oversikt over behovene for etter- og videreutdanning pa
den enkelte skole? Er det etablert egne rutiner for tilbakemeldinger/kommunikasjon nar det
gjelder behov for etter- og videreutdanning 1 skolen? Hvis ja, hvordan fungerer disse?
Hvilken type kompetanse vil du si1 at det er storst behov for blant leererne og rektorene 1 dag?
(Er det faglig oppdatering, pedagogisk utdanning og oppleering, behov knyttet til endringer 1
leereplaner, skoleutvikling, utvikling 1 IK'T, eller andre kompetansebehov?)

Hvilke forhold er det som etter din mening serlig pavirker behovet for etter- og
videreutdanning 1 skolen? (Lov- og avtaleverk, sentrale reformer, ny teknologi, regionale
forhold, individuelle forhold, annet)

Hvordan er forholdet mellom skoleeiers vurdering av kompetansebehovene 1 skolen og de
ansattes ensker om etter- og videreutdanning?

Hvilke muligheter har fylkeskommunen som skoleeier for 4 imetekomme behovet for etter-
og videreutdanning 1 skolen? Hva er evt de viktigste hindringene?

Hva er de viktigste finansieringskildene for deltakelse 1 etter- og videreutdanning?

Tilbud om etter- og videreutdanning

Hvilken type institusjoner og kurstilbydere vil du si er de mest sentrale 1 forhold til
kompetansebehovene 1 skolen? Er skolefaglig ansvarlig 1 fylkeskommunen involvert 1
utviklingen av nye tilbud? Evt pa hvilken mate (konkrete eksempler?)

I hvilken grad er skolelederne involvert 1 utviklingen av nye tilbud om etter- og
videreutdanning? Evt pa hvilken mate/ konkrete eksempler? Er dette 1 sa fall opp til den
enkelte skole, eller er det lagt opp til samarbeidet mellom skolene 1 fylket?

De siste arene er det gjennomfort en rekke sentrale tiltak rettet mot kvalitetsutvikling og
kompetanseutvikling. Hvor godt tilpasset er disse tiltakene 1 forhold til behovene 1 fylket? Evt
konkrete eksempler?

Vil du s1 at tilbudet om etter- og videreutdanning 1 eget fylke 1 dag er godt tilpasset aktuelle
kompetansebehov blant leererne og rektorene 1 fylket? Hvorfor? Hvorfor ikke?

Har det skjedd noen endringer 1 tilbudet om etter- og videreutdanning for leerere og
skoleledere 1 lopet av de siste fem arene? Evt hvilke?

Deltakelse i etter- og videreutdanning

Hva styrer ressursbruken pa den enkelte skole? Prinsipper for fordeling av midler til ulike
personer og grupper? Har du inntrykk av at det er noen grupper som deltar mer enn andre?
Evt hvilke? Er det noen grupper som ikke far dekket sine behov for etter- og videreutdanning?
Arsaker til dette? Er det udekkede opplaringsbehov sett fra fylkeskommunens side? Fra
skolens side? Evt hva er de viktigste arsakene til dette?

Vurdering av ulike laeringsformer

Lering 1 arbeidslivet kan skje bade gjennom formell utdanning (som gir studiepoeng eller
vekttall), korte kurs, seminarer o.1. eller gjennom jobberfaring, praktisk opplering og
veiledning. I skolen kan leering ogsa skje gjennom eller 1 tilknytning til lokalt
utviklingsarbeid. Hvordan er sammensetningen av kompetanseutvikling 1 fylkeskommunen 1
dag? Hvilke former for kompetanseutvikling vil det veere viktigst & satse pa framover?

Har du inntrykk av at det har veert en gkning, en reduksjon eller stabilitet 1 omfanget av
formell utdanning 1 fylket?
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V1 har nylig gjennomfoert en sperreundersekelse om EVU 1 grunnoppleringen som tyder pa at
andelen som deltar 1 formell utdanning har ekt fra 1998 til 2003. Hva tror du kan vere
arsakene til en slik ekning? (Hvilken rolle spiller lonssystemet? Sikkerheten pa
arbeidsmarkedet? Ny arbeidstidsavtale?)

I hvilken grad satser skolene 1 fylket pa kollektive leeringsformer som organisert
erfaringsutveksling og kollegaveiledning 1 skolen? Hvilke erfaringer har man evt med dette?
Hvis 1kke; Hva tror du er de viktigste begrensningene nar det gjelder a satse pa denne
leeringsformer?

Intervjuguide til friskoler

Bakgrunnsinformasjon

Stilling?

Kan du s1 litt om ditt ansvarsomrade 1 forhold til etter- og videreutdanning for lerere?
Hvor mange skoler?

Omtrent hvor mange leerere ansatt?

Formelle krav for a undervise/ f fast stilling 1 skolen?

Strategi for satsing pa etter- og videreutdanning

Hvilken rolle spiller organisasjonen/forbundet sentralt 1 forhold til kompetanseutvikling for
ansatte ved den enkelte skole?

Hvordan organiseres arbeidet med etter- og videreutdanning 1 skolen?

Hva bruker skoleeier av ressurser pa organisering og gjennomfering av EVU for lerere?
Hva og hvem pavirker organisering og ressursbruk til EVU 1 skolen? Hva er de viktigste
finansieringskildene for deltakelse 1 etter- og videreutdanning?

Hvilken betydning har statlige tilskuddordninger til kompetanseutvikling og utviklingsarbeid 1
privatskoler?

Har skoleeier en strategi for etter- og videreutdanning? Hva er evt hovedelementene 1 denne
strategien? Foreligger det et skriftlig strategidokument eller liknende for etter- og
videreutdanning? I s4 fall, kunne vi fa dette tilsendt?

Behov for etter- og videreutdanning

Pa hvilken mate kartlegges leerernes og rektorenes behov for etter- og videreutdanning?
Hvilken type kompetanse vil du si1 at det er storst behov for blant leererne og rektorene 1 dag?
(innhold)

Hvilke forhold er det som etter din mening serlig pavirker behovet for etter- og
videreutdanning 1 skolen?

Hvordan er forholdet mellom skoleeiers vurdering av kompetansebehovene 1 skolen og den
enkelte lerers enske om etter- og videreutdanning?

Hvilke muligheter har skolen (sentralt/ den enkelte skole) for & imetekomme behovet for
etter- og videreutdanning 1 skolen? Evt hva er de viktigste hindringene?

Serlige behov som folge av at skolen ikke er en offentlig skole? Hva slags?
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Tilbud om etter- og videreutdanning

Hvilken type institusjoner og kurstilbydere vil du si er mest sentrale 1 forhold til
kompetansebehovene 1 skolen?

Deltakelse i etter- og videreutdanning

Hva styrer ressursbruken til etter- og videreutdanning pa den enkelte skole?

Har du inntrykk av at det er noen grupper som deltar mer enn andre?

Evt hvilke? Er det noen grupper som ikke far dekket sine behov for etter- og videreutdanning?
Er det deler av skolens kompetansebehov som 1 dag ikke blir dekket? Evt hvilke, og hva er de
viktigste arsakene til dette?

Vurdering av ulike lzeringsformer

Leering 1 arbeidslivet kan skje bade gjennom formell utdanning, korte kurs, seminarer o.1. eller
gjennom jobberfaring, praktisk oppleering og veiledning. I skolen kan leering ogsa skje
gjennom eller 1 tilknytning til lokalt utviklingsarbeid. Hvordan er sammensetningen av
kompetanseutvikling 1 ...skolen 1 dag? Hvordan ber den veere? Hvilke former for
kompetanseutvikling vil det veere viktigst & satse pa framover?

Har du inntrykk av at det 1lopet av de siste arene har vert en ekning, en reduksjon eller
stabilitet 1 omfanget av formell utdanning 1 ... skolen? Mulige forklaringer pa eventuelle
endringer? Hvilken rolle spiller lenssystemet? Sikkerheten pa arbeidsmarkedet? endringer pa
tilbudssiden? Andre forhold?

I hvilken grad satser .... skolen pa kollektive leeringsformer som organisert erfaringsutveksling
og kollegaveiledning 1 skolen? Hvilke erfaringer har man evt med dette? Hvis ikke; Ser du
noen begrensninger 1 forhold til & satse pa denne typen leeringsformer 1 skolen?

Intervjuguide til opplaeringsansvarlige i laerebedrifter

Bakgrunnsinformasjon

Stilling?

Hva er dine hovedoppgaver som oppleeringsansvarlig?

Hvor mange ansatte er det 11 bedriften?

Hvor mange leerlinger?

Er bedriften lerebedrift 1 ett eller flere fag? Hvis flere, hvor mange? Hvilke(t) fag?

Hvor mange instrukterer og hvor mange faglige ledere er det 1 bedriften?

Hva slags faglig bakgrunn har instrukteren(e)?

Er bedriften medlem av et oppleringskontor eller en oppleeringsring?

Hvordan foregar rekrutteringen/utvelgingen av instrukterer 1 bedriften?

Omtrent hvor stor del av arbeidstida utgjer instrukteroppgavene?

Er det vanlig at de som er instrukterer er det over lang tid?

Har bedriften en klar strategi for opplering av leerlinger? Hva er hovedelementene og de
viktigste drivkreftene for a satse pa oppleering av leerlinger?

Hvilke muligheter har bedriften til & prioritere og utvikle oppleering av instrukterer? Hvilken
rolle spiller stotteapparatet 1 fylkeskommunen for arbeidet med fagopplering 1 bedriften?
Hvilken rolle spiller oppleeringskontoret (hvis medlem) ?
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bransjeorganisasjoner? Hvor viktig er kontakten med yrkesfaglerere 1 skolen? P4 hvilken
mate?

Behov for etter- og videreutdanning

Hvordan skaffer du deg oversikt over hvilken type oppleering instrukterene trenger?

Hvilken type oppleering vil du si at instrukterene forst og fremst har behov for?

Hvor aktuelt vil du s1 at det er for instrukterene & delta 1 utdanning som gir formell
kompetanse (studiepoeng eller vekttall) 1 utdanningssystemet? Hvis ikke/lite aktuelt: hvorfor?
Hvor stor interesse er det for denne type utdanning blant instrukterene?

[ hvilken grad kan bedriften selv tilby instrukterene den oppleeringen de har behov for?

Tilbud om etter- og videreutdanning

Hvordan foregar oppleeringen av instrukterene 1 dag?

Hvem er de viktigste tilbyderne?

Hva er innholdet 1 oppleeringen?

Hvordan finansieres oppleringen?

[ hvilken grad vil du s1 at denne oppleringen er tilpasset 1 forhold til bedriftens behov?

Er tilbudet utformet 1 samarbeid mellom tilbyder og bedriften?

Hvor foregar oppleeringen?

Hvor mange deltakere er det pa disse kursene? Hvem er deltakerne?

Foregar mstrukteroppleringen 1 arbeidstiden eller pa fritiden?

Har instrukterene oppleeringsbehov som de 1 dag ikke far dekket? Hva er 1 sa fall de viktigste
hindringene?

Hvilken rolle spiller fylkeskommunen 1 forhold til opplering av instrukterer 1
fagoppleringen? Hvilken rolle spiller bransjeorganisasjoner sentralt /regionalt? I hvilken grad
har den enkelte mstrukter selv mulighet til & pavirketype opplering/ innholdet 1 oppleringen?

Deltakelse i etter- og videreutdanning

Hvordan blir beslutninger om oppleering av instrukterene 1 bedriften tatt?
Tar mstrukterene selv maitativ til & delta 1 slik opplering? Hvis ne1: er det vanskelig & motivere
mstrukterene til & delta 1 opplering?

Vurdering av ulike laeringsformer

Leering 1 arbeidslivet kan skje bade gjennom formell utdanning, korte kurs, seminarer o.1. eller
gjennom jobberfaring, praktisk oppleering og veiledning. Hvilken leeringsform vil det etter din
mening vere viktigst a satse pa for mstrukterer 1 bedriften og bransjen framover?

Hvor viktig vil du s1 at det er for instrukterene a utveksle erfaringer med andre mstrukterer 1
bedriften eller 1 andre bedrifter? I hvilken grad satser man pa denne type leering 1 dag? Evt hva
er hindringene for & satse pa denne type leering?
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