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Disposisjon

Forskriftens bakgrunn, hjemmel og systematiske plassering
Forskriftens formal og virkeomrade

Samspill med tekniske lgsninger

* Hovedprinsippene i forskriften
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eForvaltningsforskriftens bakgrunn

*/ PKIl-utvalgets rapport NOU 2001:10 Uten penn og blekk/ - del IV
* Den opprinnelige forskriften (2002)

* Solnedgangsbestemmelsen i den opprinnelige forskriften

* Evaluering og revisjon av forskriften

® Forskrift 25. juni 2004 nr 988 om elektronisk kommunikasjon med og |
forvaltningen (eForvaltningsforskriften)

* Hjemletiny § 15a i forvaltningsloven og lov om elektronisk signatur 8 5
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Hjemmel for eForvaltningsforskriften

Forvaltningsloven § 15a. (elektronisk kommunikasjon)

Kongen kan gi forskrift om elektronisk kommunikasjon mellom
forvaltningen og publikum og elektronisk saksbehandling og
kommunikasjon i forvaltningen, herunder naermere regler,om

a) hvilken elektronisk adresse eller informasjonstjeneste som skal
benyttes,

b) signering, autentisering, sikring av integritet og konfidensialitet,

c) kvittering for mottak av elektroniske meldinger,

d) krav til de produkter, tjenester og standarder som kan benyttes,
)

e) forvaltningens rett til & sperre for brukere som misbruker data ment for
signering, autentisering, sikring av integritet eller konfidensialitet, og om
hva som skal regnes som misbruk.
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Forskriftens systematiske plassering

* Sektorspesifikke bestemmelser

* /Alminnelige prinsipper og generelle regler
— endringer i forvaltningsloven 88 2, 15a, 27, 30, 32
(under eRegelprosjektet)
® Supplerende bestemmelser
— tilrettelegging for eForvaltningen og brukerne - eForvaltningsforskriften

— forskriften gjelder for elektronisk kommunikasjon med forvaltningen og for
elektronisk saksbehandling og kommunikasjon i forvaltningen nar ikke annet er
bestemt i lov eller i medhold av lov.
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Samspillet mellom regler og tekniske lgsninger

* /Valgfrihet - frihet til & velge a delta, men ogsa til a la veere
* ' Forventninger om palitelighet og forebyggende tiltak
* Forutberegnelighet — redusere usikkerhet

* Beskyttelse mot rettstap som fglge av mangelfull forstaelse eller
oppfelging av tekniske lgsninger

* Tilgang til opplysninger og dokumenter over tid
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/ Forskriftens formal

* Forskriften skal legge til rette for sikker og effektiv bruk av
elektronisk kommunikasjon med og i forvaltningen (efvf § 1).

— Fremme forutsigbarhet og fleksibilitet.

— Legge til rette for samordning av sikre og hensiktsmessige tekniske
lgsninger.

* |egge til rette for at publikum pa en enkel mate kan utave
sine rettigheter og oppfylle sine plikter i forhold til det
offentlige.

— Klare handlingsregler og behovstilpassede sikkerhetskrav.

— Unnga at noen lider rettstap som falge av at nye datamaskinbaserte
rutiner ikke blir forstatt eller at teknologien svikter.

— Utfordring: Unnga at noen stenges ute eller blir "annenrangs” kunder
avforvaltningens tjenester fordi de ikke har tilgang til eller behersker
de elektroniske tjenestene.
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eForvaltning tilgjengelig for alle

* /Forvaltningsorganet bar legge til rette for at elektronisk
kommunikasjon med forvaltningsorganet er brukervennlig
og tilgjengelig for alle (efvf. §3(5))
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Forskriftens virkeomrade

® Forskriften dekker fire hovedomrader:

1.

Alminnelige krav til bruk av elektronisk kommunikasjon med
forvaltningen.

Krav til etablering av en sikkerhetsstrategi for forvaltningsorganene.

Bestemmelser om bruk av sikkerhetstjenester og —produkter som
for eksempel elektronisk signatur, elD og kryptering.

Bestemmelser om etablering av et Koordinerende organ som bl.a.
kan treffe beslutninger om forvaltningens bruk av slike
sikkerhetstjenester og —produkter. Det er Fornyings- og
administrasjonsdepartementet som har denne rollen.
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* Forvaltningsorganet kan selv velge hvordan den elektroniske
kommunikasjonen skal forega:
— Elektroniske skjemaer — Web-baserte lgsninger
— E-post
* E-forvaltningsforskriften
— Farst og fremst web-baserte lgsninger

— Utelukker ikke andre lgsninger, se efvf 83(1) (b) og (c)
— Henvendelser i elektronisk form skal ikke rettes direkte til saksbehandler med
mindre forvaltningsorganet har lagt til rette for det
® Har forvaltningsorganet etablert en generell e-postadresse, kan den
benyttes for henvendelser til forvaltningsorganet sa lenge det ikke er
formkrav knyttet til henvendelsen eller organet har etablert en egen
tieneste for formalet.

Valg av form og fremgangsmate
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Bokmél | Mynorsk | Sdmegiella | English

regjeringen.no Regjeringen Stoltenberg 11 Departementene

FORNYINGS- OG' |S£rk hos Fornwings- og adminis!:rasjonsdepar’temerlnze;_ﬁk
ADMINISTRASJONSDEPARTEMENTET Sk pé hele regjaringen.no

aad i Lyt til teksten  EL Utskrift

Kontakt Fornyings- og

Departementets forside .. .
administrasjonsdepartementet

Aktuelt
Tema

Dette skjemaet kan du bruke for 8 sende sparsmil eller kornmentarer til Fornyings- og
Pressesenter administrasjonsdepartementet,

E-post til departementene vil, som annen post, bli behandlet i samswvar med bestemmelsene i
Offentlighetsloven (Lov orn offentlighet | forvaltningen 19 juni 1970 nr 69), Dette betyr at du
m& regne med at innholdet i din melding vil kunne bli offentlig tilgjengelig. Send derfor ikke
rmeldinger sam inneholder informasjon om personlige forhold ol som du ikke @nsker skal bli
allment kjent.

Dokumenter

» Om departementet

Utfylling av skjema

Far at meldingen skal bli sendt, m& feltene Tema, Navn og bide F-postadresse og
Fostadresse vaere fylt ut,

Terna*
» Kontakt Maun*
Telefonli E-post*
Lyd og bilde Postadresse® -
Dokumentarkiv =
Telefan
Wirksomhet
Melding -
-

Send

Fornyings- og administrasjonsdeparternentet, Akersgata 59, Posthoks 2004 Dep, 0030 Oslo | T 22 24 20 90
E-post: postmottak@fad. dep.no | Mettredaktgr Ann Kristin Lindaas | Ansvarlig redakter: Signe Horn
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* Forvaltningsorganet kan selv velge hvordan den elektroniske
kommunikasjonen skal forega:
— Elektroniske skjemaer — Web-baserte lgsninger
— E-post
* E-forvaltningsforskriften
— Farst og fremst web-baserte lgsninger

— Utelukker ikke andre lgsninger, se efvf 83(1) (b) og (c)
— Henvendelser i elektronisk form skal ikke rettes direkte til saksbehandler med
mindre forvaltningsorganet har lagt til rette for det
® Har forvaltningsorganet etablert en generell e-postadresse, kan den
benyttes for henvendelser til forvaltningsorganet sa lenge det ikke er
formkrav knyttet til henvendelsen eller organet har etablert en egen
tieneste for formalet.

Valg av form og fremgangsmate
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/Strategi for informasjonssikkerhet i

virksomheten

* Forvaltningsorgan som benytter elektronisk kommunikasjon
skal ha beskrevet mal og strategi for informasjonssikkerhet i
virksomheten (8§ 13).

® Sikkerhetsstrategien danner grunnlaget for fastlegging/av
krav etter kapittel 2.

* Helhetlig, planlagt, systematisk og dokumentert strategi,
utarbeidet i henhold til anerkjente prinsipper for
Informasjonssystemers sikkerhet.

* Sikkerhetsstrategien skal ogsa omfatte sikkerhetskrav i annet
regelverk.

* Forskriften utpeker enkelte temaer knyttet til PKI og
elektronisk signatur som skal adresseres i den grad det er
relevant.
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Vurderingen av behovet for sikker kommunikasjon -
momenter | vurderingen

*/ Behovene for sikring er ulike og ofte sammensatte:
® Erdet formkrav som skal oppfylles, for eksempel underskriftskrav?

* Kan det ha skadevirkninger hvis andre enn tilsiktet mottaker far tilgang
til informasjonen?

* Erdet en fare for at innholdet kan endres pa vei fra avsender til
mottaker?

* Erdet behov for at avsender identifiserer seg eller at
forvaltningsorganet kan vaere sikker pa hvem vedkommende er?

WIKBORG REIN
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Fleksibilitet og behovstilpassede sikkerhetslgsninger

* Krav til bruk av sikkerhetslgsninger skal veere forankret |
sikkerhetsstrategien til forvaltningsorganet (efvf. § 4)

* | Forvaltningsorganet skal gjare tilgjengelig eller gi anvisning pa
tienester og produkter som oppfyller kravene.

® Krav om bruk av sikkerhetslgsninger kan fglge av regelverket
eller av at opplysningenes eller transaksjonens art gjar det
nedvendig. Dette skal fremga av sikkerhetsstrategien.
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Kommunikasjon med brukerne

* Forvaltningsorganet skal sende bekreftelse pa at henvendelse er
mottatt (efvf. § 6)

® Varsle og veilede om eventuelle feil og mangler ved adresse,
fremgangsmate eller innhold (efvf. § 7)

* Underretning om enkeltvedtak: Sikre parten mot rettstap som falge av at
frister lgper ut uten at vedkommende har hatt foranledning til a skaffe
seg kunnskap om innholdet (efvf. § 8)

— Krav om uttrykkelig samtykke, varsel om underretning, kontroll med avhenting,
reservelgsninger

* Klage - fremsendelsesrisikoen (efvf. § 9)
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.‘ d It INN - enklere rapportering til det offentlige

Velkommen til Altinn - Nekkelinformasjon

Viktig! For videre bruk av Altinn bor du registrere passord,
mobiltelefon og e-post.

Passordet kan du brukt% neste gangudu logger deqg inn, sammen med
engangskode som du far tilsendt pa SMS.

Registrer selvvalgt passord,
mobiltelefonnummer, e-post og
samtykke:

Passordet ma vasre pa minst 7 tegn og 21 Hjelp til innlogging.
inneholde bade tall og bokstaver.
Selvvalgt passord |........

Bekreft passord |ooo¢'ooo

Mobiltelefon brukes til a motta
engangskoder (PINkﬂier}npa SMS, og
erstatter engangskoder pa papir.

Mobiltelefonnummer|91159144
E-post brukes til a motta informasjon

fra Altinn.

E-postadresse |m|f.riisnas@jus.uio. gﬁlﬁnner igjen og kan endre

" lleg samtykker | at mitt nokkel- , :
fodselsnummer og innsendte informasjon pa siden Min profil il
opplysninger arkiveres i Altinn. Administrasjonsmenyen.

Du ma krysse av for at opplysninger kan

lagres | Altinn. | Lagre og fortsett 5> |

W

WIKBORG REIN



/

Kommunikasjon med brukerne

* Forvaltningsorganet skal sende bekreftelse pa at henvendelse er
mottatt (efvf. § 6)

® Varsle og veilede om eventuelle feil og mangler ved adresse,
fremgangsmate eller innhold (efvf. § 7)

* Underretning om enkeltvedtak: Sikre parten mot rettstap som falge av at
frister lgper ut uten at vedkommende har hatt foranledning til a skaffe
seg kunnskap om innholdet (efvf. § 8)

— Krav om uttrykkelig samtykke, varsel om underretning, kontroll med avhenting,
reservelgsninger

* Klage - fremsendelsesrisikoen (efvf. § 9)
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Brukernes tilgang til opplysninger

* Innsynsrett og forholdet til taushetsplikten (efvf. § 10)

— Krav om bekreftelse av identitet og sikring av opplysninger under
overfgring nar innsyn gis i elektroniske dokumenter

* Utlevering av signert materiale mv
(8§10 nr. 4 og 5)

— Forvaltningen som brukernes private arkiv

— Sikre parten tilstrekkelig dokumentasjon ift tredjepart mv

WIKBORG REIN
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Virksomhetssertifikater

® /Om begrepene "sertifikat” og "elD”
*/ Sertifikat for forvaltningsorgan (virksomhetssertifikat § 14)

— parten trenger bare bekreftelse fra forvaltningsorganet ikke fra saksbehandler

— tillit til forvaltningsorganets rutiner

* Noen eksempler pa sertifikatbruk.
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General | Details | Certification Path |

.'Qﬁ-‘ Certificate Information

This certificate is intended for the following purpose(s):

*]1,3.116.95.102
s A1l application policies

Issued to: ROLF RIISMAES
Issued by: Posten (Norway Post) CaA

Yalid from 01.03.2004 to 01.03.2006

T vou have a private key that corresponds to this certificate.

Izsuer Statement
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Virksomhetssertifikater

® /Om begrepene "sertifikat” og "elD”
*/ Sertifikat for forvaltningsorgan (virksomhetssertifikat § 14)

— parten trenger bare bekreftelse fra forvaltningsorganet ikke fra saksbehandler

— tillit til forvaltningsorganets rutiner

* Noen eksempler pa sertifikatbruk.
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Du er her: Bokmél = Startsiden

Altinn brukerservice har utvidet apningstid
til kl. 21:00 29. og 30 og til kl. 24:00 31. mai,

EERI e fed A F

m Tjenester for nzringsliv e | et | e mrogebne | ’/

Sertifikatinformasjon /
»» Selvangivelse for selskaper og

*Tjenester og skjema neeringsdrivende Dette sertifikatet er tiltenkt folgende:

Klikk p& lenkene under for informasjon om:

-Leer 3 bruke Altinn A Idi +Garanterer identiteten il en ekstern maskin
»» Aa-melding

“Nyhetedniay > Oppgjersrapport fra NAV (K27 og K37)

+Om Altinn i "

« Driftsmeldinger R ediniap ) }

+Fagsystem Samordnet registermelding * 5e sertifiseringsinstansens uttalelse,

Alminnelig omsetningsoppgave (MVA-

oppgaven) Utstedt til: www.altinn.no
Epkelinersonfoetak Sykefraveersstatistikk
*Regnskapsforer - -
+Revisor Bestilling av forundersokelse Utstedt aw: www. verisign,com/CPS Incorp.by Ref, LIABILITY
-Daglig leder Terminoppgave for arbeidsgiveravgift og LTD.{c)97 VeriSign
*Styreleder forskuddstrekic Gyldig fra 07.03.07 &l 07.03.02

Andelshavers/aksjonzerers andeler av
boligselskapets likningsmessige belap

Sameiers andeler av boligsameiets

- Privatperson

Bruker=enzice likningsmessige belop Installer sertifikat. | Utsteders utsagn |
Altinn in English Slaktemelding
Nynorsk "

—_—
! ‘ om & starte og drive bedrift ‘

Se alle tjenester og skjema

24.05.07: Ny elektronisk NAV-rapport i Altinn 26.04.07: Se guide som gir
Fra manedsskiftet mai/juni finner du oppgjersrapporten K37, refusjon svar pa de vanligste
av feriepenger for arbeidsgivere, i elektronisk versjon pa altinn.no. sparsmalene rundt bruk av Aa-
Les mer om denne og andre NAV-tjenester i Altinn. melding og Oppgjersrapport K27
og K37 fra NAV | Altinn.
02.05.07: 20 millioner skjemaer gjennom Altinn Se guide
Antallet enkeltskjemaer som har blitt levert gjennom Altinn passerte j

[ - RN T
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Du er her: Bokmal = Startsiden

Ferste gang 3
vart her for >

I» Kom i gang med Altinn

' Startsiden

*Tjenester og skjema
+Lzer § bruke Altinn
*Nyhetsarkiv

=0m Altinn
*Driftsmeldinger
*Fagsystem

+Enkeltpersonforetak
*Regnskapsferer
*Revisor

*Daglig leder
«Styreleder
*Privatperson

» Brukerservice
Altinn in English
» Nynorsk

ring til det offentlige

Altinn brukerservice har utvidet apningstid
til kl. 21:00 29. og 30. mai og til kl. 24:00 31. mai,

ingsdri

pa grunn av frist for levering

mal suppori@altinn.no

Altinn brukerservice

lxi

im Tjenester for naeringsliv

Generelt Detalier | sertfiseringsbane |

Klikke p3 lenkene under for informasjon om: Vit |<AHE> j
V3
: Felt | verdi 4 [~
»» Selvangivelse for selskaper og Bversion V3
naerlngsc_lrlvende ESerienummer 0 5b 5303
»» Aa-melding [Elsignaturalgoritme
»» Oppagjersrapport fra NAV (K27 og K37) [Futsteder n.com/CPS Incorp...
o ﬁrsregnskap EGyIdlg fra , mars 2007 02:00:00
; . EGyIdig il g 7. mars 2002 01:59:59
» Samordnet registermelding o S e
»» Alminnelig omsetningsoppgave (MVA- (=l Fellesnakkel RSA (1024 Bits) |
oppgaven)
» Sykefraveersstatistikk CN = www.altinn.no
S - COUl = Terms of use atpdw,verisign,com/rpa (c)00
»» Bestiling av forundersokelse g OU = Altinn sentralfofaltning

Terminoppgave for arbeidsgiveravagift og -
forskuddstrekk ;;BNrgorrcllT::jund
Andelshavers/aksjonazrers andeler av C=NO
boligselskapets likningsmessige belep

Sameiers andeler av boligsameiets
likningsmessige belop

Slaktemelding

0 = Bromnoysundregistrene
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Du er her: Bokmdl = Startsiden

Ferste gang
Vart her far >

Ik Kom i gang med Altinn

*Tjenester og skjema
sLar & bruke Altinn
=Myhetsarkiv

=0m altinn
~Driftsmeldinger
*Fagsystem

«Enkeltpersonforetak
-Regnskapsfarer
*Revisar

~Daglig leder

= Styreleder
*Privatperson

Brukerservice
Altinn in English
Nynorsk

Altinn brukerservice har utvidet apningstid
til kl. 21:00 29. og 30. mai og il kl. 24:00 31. mai,

pa grunn av frist for

2ring av ngivelse for naeringsdri

Tjenester for nasringsliv

Klikk pa lenkene under far informasjon am:

Selvangivelse for selskaper og
naringsdrivends

sa-melding

Cppgjersrapport fra MAY (K27 og K37)
Ersregnskap

Samordnet registermelding

alminnelig omsetningsoppgave {(MYaA-
oppgaven)

Sykefravarsstatistikk

Bestilling av forundersgkelse

Terminoppgave for arbeidsgiveravgift og
forskuddstrekk
andelshavers/aksjonzrers andeler av
baoligselskapets likningsmessige belap
Sameiers andeler av boligsameiets
likningsmessige belap

Slaktemelding

Se alle tjenester og skjema

24.05.07: Ny elektronisk NAY-rapport i Altinn

Fra manedsskiftet mai/juni finner du oppgjgrsrapporten K37, refusjon
av feriepenger for arbeidsgivere, i elektronisk versjon pa altinn.no.
Les mer om denne og andre NavV-tienester i Altinn.

02.05.07: 20 millioner skjemaer gjennom Altinn

Antallet enkeltskjemaer som har blitt levert gjennom Altinn passerte
20 millioner kart tid far fristen for levering av selvangivelzen gikk ut
ved midnatt mandag.

Les mer om levering av selvangivelsen

Altinn bruke
5 00 60 00

support@altinn.no

Tjenester for
privatpersoner

Klikk pd lenkene under
for infarmasjon om:

Selvangivelsen
Flyttemelding

Sdknad om bostatte
Gjeldsbrev fra Lanekassen

Oppgjershlankett far
private arbeidsgivere

Skjema fra Patentstyret

Oppgave over aksjer og
grunnfondsbevis

Se alle tjenester for
privatpersoner

SPOROSS

om & starte og drive bedrift

26.04.07: Se guide som gir
svar pi de vanligste
spersmalene rundt bruk av &a-
melding og Oppgjdrsrappart K27
o0g K37 fra NAaY i altinn,

Se guide

13.04.07: De som sender inn
drsregnskap elektranisk
gjennom Altinn wil agsa i &r ha
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BEDRIFT PRISER KALKULATORER:

Samboere uten forsikring?

Les mer ==

Samboere med felles balig, bar absolutt tegne livsforsikring. Gjsr
dere det riktig kan dere ogsd slippe arveavgift. - Dette er meget viktio,
spesielt i forhold der det er barn, sier Mina Telle | Sparebanken Bien

Seminar: Barn og Sparing

Sparebanken Bien arrangerer seminaret
Barn og Sparing 14. juni 2007 . Her
anskervi & gjennomod ulike
sparealternativer for barn, samt kartlegae
prablemstillinger som ofte dukker opp i
forbindelse med barn 0g sparing.

Les mer ==

Mange bekker sma...

Hyvi= du har satt 100 kroner i aksjefond
hver maned de siste ti drene, er
andelene dine i dag trolig wverdt 30.000
kroner. hed andre ord - de smi
manedlige dryppene som du knapt
merker vil over tid vokse til en anselig
ekstrakapital.

Les mer =>

Skaff deg kredittkort!

Terra Kort leverer kredittkortet Terra Visal
MasterCard Gold sammen med oss.
Kortet er gratis & anskaffe.

Les mer ==

Boligkreditt

Har du énske om etfleksibelt boliglan er
BienBoligkreditt et godt alternativ for deq.
Fordelen med en boligkreditt er at du kan
ta ut penger og nedbetale pd 1anet ditt
akkurat ndr du har behoy for det.

Les mer ==

Seniorldnet LittExtra

Litt Extra er et produkt med mye positiv
omtale i media. - Litt Extra er et
|&neprodukt som ojar at de aver G0 &r
kan frigjare kapital i boligen sin.

Les mer ==

Gebyrfrie tjenester?

Er Sparebanken Bien din
hovedbankforbindelse? Da far du gebyrfri
bruk av netthank og varekjap i Marge og
utlandet. Les mer om Bien Pluss!

- TR
Ohd 055 HONTAKT 055

o>
NettBank Privat/Bedrift

Frdselznummer (11 siffer)

Nullstil

K til MettBank
Frrstehjelp til NettBanken
Sikkerhet pd nett

Teknisk support:
KI: 8-21 (9-17)
TH: 03850 Flikk her

D e

Demo HettBank
Preee her cemaen ay var
MettBank.

,—\a

Ved tap av kort

+ 47 03850
N/

Fra utlandet kan du ogsd
ringe +47 22 92 86 70.
Redistrer begge numrene i
kortakiregisteret i
mohittelefonen din =& er du
pé den sikre siden.

_ L
Fondshandel

(VPS5 Investortjenester)
Her kan du kjspelselge
fondsandeler og sjiekke din

beholdningsoversikt | Terra-
fondene. oo o

54 Terra Gruppen A3 (NO)
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Felles innlogging for offentlige tjienester

Du har valgt en offentlig tieneste@ sam krever at du identifiserer deg, Ferste steg bestar i 3 oppgi fedselsnurmmeret ditt i feltet
nedenfor,

velg sprik: Bokmal | Mynorsk | Samegiella | Enalish

Steg 1 av 2: Vennligst tast inn ditt fedselsnummer
Hjelp til innlogging &

Feadselsnummer (11 siffer) - gg;iﬁlnglﬂnkggesrilgerhet i

Sperr PIN-koder (&
NESTE

Versjon 1.0,16.4 - 26,02,2007
Marge.no | TIF: 800 30 300 | Kontakt Morge.nol? | Anszwarlig redaktsr: Cue Myland

Sikkerhetsinformasjon for mi

Opera har kassifisert Forbindelsen med tjeneren minid.norge.no som
usikker,

Tieneren migid. norge.no har identifisert seg med et elektronisk,
sertifikat, Sektifikatet er signert og kontrollert av en utsteder som er
pé denne neffeserens liste aver titrodde utstedere.

Sertifikateier Sertifikatutsteder:

minid.norge.no
minid.norge.no Equifax

businessprofile, gedfrust. comfget  Equifax Secure Certificate Author

i[] us

Tkke gyldig Far:
G&r ut:
Krypteringsproto.. .
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Felles innlogging for offentlige tjenester

—Din brukerkonto er nd blitt 14st!

Feil passord. Husk at det er forskjell pd store og sma bokstaver. Hielp til innlogging @
Personvern og sikkerhet i@
Bestill PIN-koder (@
Sperr PIN-koder (@

Feil PIN-kode. Merk at PIN-kodene har fem siffer, er nummererte og blir tilfeldig valgt.

Du kan nd 3 tilsendt et midlertidig passord enten fordi du du har valgt "Glemt passord”, eller
fordi du har gjort tre mislykkede forsgk p3 5 logge deg inn.

For & 3 tilsendt det nye passordet, ma du Dppg| PIN-kode nummer 18 fra skattekort eller
PIM-kodearket, datert 11.12.06. Du mi ogs3 oppagi hvor du g@nsker passordet tilsendt. De
du ikke har de riktige PIN-kodene kan du bestille nve fra Skatteetaten@. Mar du mottar de

PIM-kodene kan du prave igjen.

PIM-kode nummer 18 (fem siffer)
. . Din kommunikasjon med tjeneren minid.norge.no er kryptert, Opera

Jeg snsker passordet tilsendt pd: har Kassifisert krwpteringen som sterk (3,

(@) e-post () sms Tijeneren minid.norge.no har identifi®Ft seq med et elektronisk

MESTE AWE sertifikat. Sertifikatet er signert og kolgrollert av en utsteder som er

pé denne nettleserens liste over titrodie utstedere,

Wersjon 1.0.16.4 - 26,02, 2007 N )
Morge.no | TIf: 200 30 300 | Kontakt Morge.nofl | Ansvarlig redaktsr: Guve Myland Sertifikateier

minid.norge. no
minid.norge.no
businessikofile. geotrust. com/get  Equifax §ecure Certificate Author

Oct 16 2006
Oct 16 2009
TLS +1.0 168 bit 30ES_EDE_WEC (1024 bit RSA
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Informasjon og veiledning til brukerne

* Forvaltningsorganet skal sikre at brukerne far tilstrekkelig
Informasjon om bruk av sertifikattjenester ift forvaltningen (§ 15 jfr §
19)

* 'Prosedyrer og forsiktighetsregler for bruk (88 20-23)

* Forvaltningsorganets adgang til a nekte bruk av elektronisk
kommunikasjon (8 12)

WIKBORG REIN
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Krav til forvaltningens handtering av
elektronisk signatur

* /Ved bruk av elektronisk signatur er det krav om at forvaltningsorganet
som mottar signaturen skal
— Kontrollere at signaturen og sertifikatet er gyldig (8 25)
— Tavare pa resultatet av signaturkontrollen
— Tavare pa dokumentet som er elektronisk signert, i et arkivverdig format (§ 26)

WIKBORG REIN
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* Koordinerende organ for forvaltningens bruk av
sikkerhetstjenester (8 27)

Koordinering

Utarbeide krav til sikkerhetstjenester og -produkter som anbefales brukt

Vurdere om tilgjengelige tjenester og produkter tilfredsstiller de kravene
som er stilt

Kan kreve at det skal benyttes tjenester og produkter som det er inngatt
rammeavtale om eller som pa annen mate er anerkjent av
koordineringsorganet.

Kan kreve at det bare skal benyttes tjenester som er omfattet av
selvdeklareringsordningen etter esignaturloven § 16a

W

WIKBORG REIN



/ Rammeverk for e-signatur

* Kravspesifikasjon for PKI i offentlig sektor — en beskrivelse av ulike
sikkerhetshehov
— En obligatorisk standard ved bruk av PKI i alle statlige etater
— Sterkt anbefalt til kommunene

¢ Selvdeklarasjonsordningen

— Tilbydere av PKI iht kravspesifikasjonen (sertifikatutstedere) kan registrere seg hos
Post- og teletilsynet (selvdeklarering)

— Forvaltningsorganene skal kreve at tilbydere de benytter er selvdeklarert (se liste pa
http://www.npt.no)

* Portal for sikkerhetslgsning
—Tidligere Sikkerhetsportalen
— Viktig for & sikre samtrafikk og utbredt anvendelse av e-signatur

W

WIKBORG REIN
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