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INNLEDNING

Introduksjonslovens formål:

§ 1: ”Formålet med loven er å styrke nyankomne innvandreres mulighet for deltakelse i yrkes- og samfunnslivet, og deres økonomiske selvstendighet”

Mål for introduksjonsordningen i Nordre Land:

Et individuelt program for grunnleggende kvalifisering tilpasset deltakerens nivå og ambisjoner, fram mot videre utdanning eller arbeid, innen 2 år.

Delmål 1: Alle førstegangsbosatte i målgruppa får mulighet til Introduksjonsprogram i løpet av 3 mnd.etter bosetting.

Delmål 2: 80% skal ut i videre utdanning eller arbeid etter endt programtid.

Nyankomne flyktninger med rett på introduksjonsprogram deltar først i en ”Startfase”. Lengden på denne avhenger av deltakerens forutsetninger, normalt maks 3 måneder. Deretter er programmet inndelt i 3 faser, som varer i inntil 2 år. En rekke faktorer spiller inn i forhold til hvor ”vellykket” programmet blir for den enkelte. Det er derfor viktig at ”Startfasen” legger vekt på en solid kartlegging, der alle bidrar med sitt. Ett slikt forhold er kommunens og andre samarbeidspartneres helhetlige og tverrfaglige tilnærming. Arbeidet som er etablert som ”Flyktningforum” er en god samarbeidsarena også for Introduksjonsordningen. Et annet viktig møtepunkt blir ”Tverretatlig team”. ”Startfasen” følger en egen tverrfaglig ”Samarbeidsmodell” i de 5-6 første ukene etter bosetting. Denne modellen er nedfelt i kommunens ”Helseprogram for flyktninger” v/ plan for psykisk helse i Nordre Land. I denne startfasen utbetales en egen økonomisk støtte; ”startpakke” basert på sosialtjenestens satser. Startpakken inneholder en etableringsstøtte, samt penger til livsopphold i påvente av vedtak om deltakelse i Introduksjonsprogrammet. Se for øvrig Kommunale støtteordninger.

Introduksjonsordningen gjelder som nevnt nyankomne innvandrere (flyktninger). De kommunale voksenopplæringstilbudene som en følge av denne gjelder  også en videre målgruppe enn flyktninger. Den utvidede norskopplæringen og organiseringen av denne, samt grunnskolen for voksne er eksempler på lovpålagte tilbud som andre personer med behov for slike, har rett til å benytte seg av.

Opplæring i norsk og samfunnskunnskap skal gi innvandreren mulighet til likestilling, deltakelse og integrering i det norske samfunnet. Avgjørende for at dette skal kunne finne sted, er at opplæringen gir innvandreren mulighet til å bruke sin medbrakte kompetanse.

I en såpass liten kommune som Nordre Land er det viktig at de involverte ser sin samarbeidsrolle i Introduksjonsordningen. En vellykket ordning er langt på vei avhengig av de ansattes positive innstilling og fleksibilitet, deres formelle ressurser og realkompetanse. Det kan være nødvendig å se utover tidligere rammer ved organisering av arbeidstid.

Med de forberedelser som er gjort i forkant av Lovens innføring, og de tilpasninger som er gjort etter 1.9.04, er det grunn til å være optimist på kommunens vegne i forhold til å takle utfordringene som følger !

Nordre Land kommune, april 2004.

HELÅRLIG PROGRAM

Definisjon:

”Med helårsprogram menes at deltakerne følger arbeidslivets regler for ferie og fridager; det vil si at et 47 ukers program skal være det normale.” (UDIs temahefte nr. 3, s.7)

Helårsprogrammet i Nordre Land baserer seg i hovedsak på:

-Norskopplæring, alene og/eller i kombinasjon med andre tilbud. 

-Samfunnskunnskap. Opplæringen følger fortrinnsvis Skoleruta, med enkelte forskyvinger over totalt 42 uker; høstferie, vinterferie, 1 uke før og etter deltakernes sommerferie. Dette i påvente av ny arbeidstidsavtale for lærere i mai 2006. *

- 2 ukers Temabasert Sommerkurs (eksterne tilbud, egne)

-Sommerjobber

-Selvstudium. Nettbaserte kurs

-Arbeidspraksis og arbeidsmarkedskurs, i samarbeid med aetat. Se egen samarbeidsavtale.

-Folkehøgskole

-Språkpraksis

-andre tiltak

Alle deltakerne skal avvikle 4 ukers sommerferie, samt jule- og påskeferie, og bevegelige helligdager.

I lærernes planleggingsdager og i de resterende 2 sommerukene (tilsammen 3 uker) må det forberedes meningsfylte opplegg i et samarbeid mellom deltakeren, flyktningtjenesten og lærerne.

*Deltakeren skal event.få godkjent sitt sommerprogram innen 1.juni, av sin programrådgiver.

TIPS:
-Følge årssyklusen: høst – jul- vinter – vår – sommer.

(vedarbeid, bær, fisking, hagebruk, grønnsaker, husvedlikehold, bilettersyn, vinteraktiviteter, friluftsliv. jobbsøking…)

-Sommerkurs; eksterne tilbud, (Gjøvik/Toten, Lillehammer) interne tilbud

-Fagkurs; engelsk, matematikk…

-Flyktninger kan være sine egne lærere i eks. historie, samfunnsfag, kulturrelaterte temaer, morsmål…)

-Sommerjobber eks. på språkpraksisplassen sin

-Selvstudie

-Nettbaserte kurs

-Trafikkforståelse, eks. i samarbeid med trafikkskolen på Dokka……… 

HELDAGSPROGRAM

Definisjon:

”Med heldagsprogram siktes det til at kvalifiseringsløpet skal ha et omfang, i form av antall timer pr. uke, som er tilnærmet normal arbeidstid. For program som består av aktiviteter uten krav til forberedelser eller etterarbeid, skal 37,5 t./u. være full tid. For program som består av opplæringstiltak med betydelig krav til egenaktivitet, er 30 timers uke full tid.” (UDIs temahefte nr. 3, s.3)

Heldagsprogrammet i Nordre Land vil i all vesentlighet bestå av: 

-Norskopplæring Spor 1 - 3. Det gis tilbud om inntil 

20 t. norsk i kombinasjon med egenstudie. Dette innebærer minst 6 t. pr. dag i fem dager =30 timer. Dagen deles inn i deltakerstyrt tid og lærerstyrt tid. Språkpraksis er inkludert i norsktilbudet.

-Temadager (se i tipsruta under)

-Samfunnskunnskap (50t)

-Grunnskole for voksne, event. eksamensforberedende kurs. Lærerstyrt- og deltakerstyrt tid.

-Grunnkurs, 1-årig, (Engelsk, matematikk)

-Forberedende kurs til videregående opplæring, 1-årig, (norsk, matem.)

-Selvstudium

-Nettbaserte opplæringsprogram

-Jobbe hjemme, etter avtale med lærer og programrådgiver

-Benytte andre kommuners tilbud

-Arbeidspraksis med norsk på arbeidsplassen

-Arbeidsmarkedskurs, i regi av aetat

-”Marked - internasjonale smakebiter” (håndarbeid, matretter, kantine, ASVO, Jul i Søndre Land, Bygdedagen på Lands Museum…)

-Kultur- (skole) aktiviteter

TIPS:

Eksempler på temadager: Kulturkunnskap, Helse - trim, Barn og unges oppvekstvilkår, Trafikkopplæring, Flyktningguide, ”Bo på norsk – klær på norsk – mat på norsk”, Vinteraktiviteter, Svømming, Religiøse begreper, Musikk – rytme / sang, Tegne, male, forme, Jobbannonser, Internavis, Førstehjelp, Flyktninger som sine egne forelesere – og som ressurser i skoleverket (geografi, språk, historie, kultur…) Arbeid med egen plan, …….

Faser i programmet, fordelt over maks. 2 år:

Det planlegges ut fra følgende opplæringsmodell der heldagstilbudene ses i sammenheng, ut fra deltakerens individuelle nivå og ambisjoner. For noen er det aktuelt å gjennomføre alle fasene i et kvalifiseringsløp, andre kan sannsynligvis avkorte det noe.

Startfase: bosetting, kartlegging, forberedelse. I kartleggingen legges det vekt på Løsningsfokusert tilnærming og coaching som metode.

1.fase: hovedtyngde på norskopplæring;  30 – 37,5 t/u

2.fase: norskopplæring (3 dager à minst 6 t.) i kombinasjon med språkpraksis (2 dager à 7,5 t);   32 – 37,5 t/u

eller norskopplæring (3 dager à minst 6 t.) i kombinasjon med grunnskole for voksne ( 2 dager à 7,5 t); 32 – 37,5 t/u.

3.fase: Intensivnorsk fram mot avsluttende norskprøve – minst 30 t/u

Det er eget kurs for nybegynnergruppe på 5 t/ux8uker=40t. Det utføres plasseringstest for rett Sporvalg.

NORSKOPPLÆRING m. språkpraksis og samfunnskunnskap

”Innføringen av introduksjonsprogram innebærer nye utfordringer for lærerrollen og bruk av til dels nye metoder i norskopplæringen. Kravet om individuell tilpasning og utvidet bruk av samfunnet utenfor klasserommet som læringsarena, medfører både nye organiseringsformer og andre typer oppgaver enn tidligere. Deltakeren bør dessuten så raskt som mulig få tilgang til og opplæring i bruk av verktøy som kan brukes til selvstudier.” (UDIs temahefte nr. 4, s.2)

Rammeverket for Norsk og samfunnskunnskap for voksne innvandrere er under revidering og ny Læreplan gjøres gjeldende fra 01.08.05. 

Skolen er ikke livet,

og livet innretter seg

ikke etter skolen;

det er skolen som må innrette seg etter livet.

Karen Blixen

Det overordnede målet for opplæring i norsk er at: deltakerne skal kunne nå et norskspråklig nivå som setter dem i stand til å bruke eller bygge videre på sin medbrakte kompetanse i utdanning, arbeid og samfunnslivet for øvrig.

Norskopplæringen utgjør hoveddelen i de tre fasene som nevnt på forrige side og det er gjort følgende organisatoriske endringer i Nordre Land: 

-All norskopplæring foregår fortrinnsvis parallelt, inntil 20 t/u.

-Et norskopplæringsteam er disponible ut fra gitte ressurser, og organiserer seg selv ut fra disse ressursene. Det avsettes felles teamtid.

-Det fordres at lærer utvikler nye tilnærmingsmåter for læring.

-Det legges opp til følgende visjon: ”Teori i lærebøker – erfaring i praksis”, og bygger på prinsippet om ”Felles opplæringstid + Individuell tid = skoletid/ programtid”

-Ved hjelp av den nye læreplanen kan norskopplæringens deltakere følge samme lokale halvårige temaplan. Denne temaplanen krever et utstrakt tverrfaglig samarbeid; ansvaret for planlegging, gjennomføring og evaluering ligger imidlertid hos norskteamet. 

-Det innføres en ukentlig obligatorisk ”Infotime/ Nyhetstime” med samfunnsfaglige  temaer i nært samarbeid med flyktningtjenesten.

-Deltakeren har en kontaktlærer og disse skal i samarbeid følge opp vedkommendes individuelle arbeidsplan for norsk. Det avsettes egen ”Veiledningstid” til bruk for lærer og deltaker. Deltakersamtalen er en del av denne tiden, og holdes i løpet av november og april hvert år. 

-Kontaktlærer inngår i Tverretatlig team.

-300 t. (250 t.) er obligatorisk norskopplæring, og er en individuell rett og plikt. 

TIPS:

Ekskursjoner i nærmiljøet, Bedriftsbesøk, Stasjonsarbeid/ studieverksted, Uttaletrening, grammatikkøvelser, muntlig trening, Telefonkatalogen(!), Telefon, Ukeblader…., ”Jeg-kan”-metode, Skikker (jul, feiringer, tradisjoner), Kulturtemaer (ekteskap, skilsmisse, forhold, kjønn,…) pedagogisk programvare, hjemmeundervisning, ”Småbarnsgruppe med norsk”, bygge på realkompetanse……

SPRÅKPRAKSIS

Definisjon: 

”Begrepet språkpraksis brukes her om språktrening utenfor klasserommet. Språkpraksis kan brukes som metode i norskopplæringen i tidlig fase. Språkpraksis er et overordnet begrep som betyr å ta språket i bruk i autentiske situasjoner utenfor klasserommet. Hovedhensikten med språkpraksis er å forbedre språkferdighetene, og språkpraksisen er et pedagogisk verktøy i læringen. En slik praksis vil styrke språkinnlæringen og gi erfaringer som kan relateres til videre opplæring både om arbeidslivet og i norsk språk i en mer strukturert opplæringssituasjon i klasserommet.

En språkpraksisplass må arrangeres gjennom voksenopplæringen i kommunal regi.” (UDIs temahefte nr. 10, s. 3)

Språkpraksisplassen skal framskaffes innenfor Nordre Lands grenser. Språkpraksis skal basere seg på et eget internt ”Arbeidslivskurs”, via Introduksjonsloven.(se samfunnskunnskap). Kurset kjøres 2 ganger i året, ved starten på hvert semester.

Som grunnmodell kan språkpraksisen avvikles slik: 

a) èn intens tidsperiode med tett oppfølging av lærer  

b) etterfulgt av 1 – 2 d. over et halvt år eller mer. 

Deltakeren følger vanlig arbeidstid dersom ikke annet er avtalt med arbeidsgiver. Alle deltakere skal ha en kontaktperson eller fadder på arbeidsplassen og alle skal gjennomført minst en språkpraksis- periode i løpet av sin norskopplæring.

Det er kontaktlæreren som har ansvaret for at de nødvendige, formelle avtalene gjøres. Kontaktlæreren kan anbefale eller fraråde deltakeren språkpraksisplassen. Deltakeren tar selv avgjørelsen ved valg av ”arbeidssted”, og må derfor bære eventuelle ulemper språkpraksisen kan medføre, for eksempel med hensyn til referanser i ettertid.

Norskteamet gjennomfører årlig en intern evaluering av språkpraksis, innen 10.mai. Annet hvert år gjennomføres en brukerundersøkelse, start mai/juni 2005.

Nettverksoversikt over språkpraksisplasser pr. 01.04.04:

*Nordre Land kommune: Skolefritidsordningen v/DBS, Landmo, Tonlia barnehage, Mariringen barnehage, Valatun barnehage

*Private: Torvstua, VOKKS, Interbok, Fagmøbler, Dokka Bilco, Land Regnskapslag, B-Young, Auto-Besiac, Dokka M-deler, Kiwi

*Andre: ASVO, Dokka videregående skole (hospitering), Lands Museum

SAMFUNNSKUNNSKAP

50 t. obligatorisk samfunnskunnskap skal foregå på et språk innvandreren forstår, og er integrert i den målstyrte planen for opplæring i norsk, etter 1.8.05. Læreplanen skisserer en emneoversikt som skal avvikles som egne opplegg eller egne kursbolker. Emnene kan være av ulik varighet og omfang. Det ligger en stor metodisk og organisatorisk utfordring i å gjennomføre de samfunnskunnskaplige temaene slik intensjonen er.

I denne sammenheng er det naturlig å bruke eksterne ressurspersoner fra nærmiljøet eller fra andre kommuner. Ved mangel på to-språklige lærere lokalt må det imidlertid finnes fram til hensiktsmessige løsninger for formidlingen: 

-Utstrakt bruk av tolk(er) kan være et alternativfor kommunal løsning; dette kan i så fall bli en kostbar løsning. 

-Et annet alternativ kan være å samarbeide om et interkommunalt tilbud. 

-Tilpassede læremidler

Det er viktig å komme fram til gode, varige, fleksible løsninger som ikke går ut over kostnadsrammene.

Det er lærerteamet som har ansvar for planlegging, gjennomføring og evaluering av opplegget.

Disse 50 timene er ikke uttømmende for temaene. Derfor må de ulike temaene ivaretas i den videre norskopplæringens domener, etter spiralprinsippet.

Læreplanen legger opp til følgende temaer:

Innvandrer i Norge – Demokrati og velferd – Skole, utdanning og kvalifisering – Arbeid, arbeidsliv og arbeidsmarked – Barn og familie – Befolkningsstruktur og naturforhold - Informasjonssøking

INDIVIDUELL PLAN

”En individuell plan er et verktøy for å utarbeide og lage et individuelt tilpasset og treffsikkert introduksjonsprogram. I en individuell plan skal det framgå tiltak, tidslengde og mål for kvalifiseringen. Planen skal angi hvem som har ansvar for å gjøre hva, når og hvordan. Planen skal ta hensyn til den enkeltes kompetanse og framtidsplaner.” (UDIs temahefte nr. 6, s.2)

Den individuelle planen er et sentralt dokument i Introduksjonspermen som følger hver deltaker i Introduksjonsprogrammet. Permen følger deltakeren gjennom hele programmet og vil danne grunnlag for videre utdanning eller jobbsøking.

Grunnlaget for planen er laget gjennom både en kartlegging- og en coachingsamtale.  Selve planen er her-og-nå og framtidsrettet. Kartleggingene skjer i Startfasen. I det videre arbeidet er det det tverretatlige teamet (eks. deltaker, flyktningkonsulent/programrådgiver, aetat, kontaktlærer), som sørger for oppfølgingen av planens mål og tiltak. Revidering av hovedmål skjer i tverretatlig team. 

For at deltakeren skal oppleve eierforhold til planen kan den oversettes til vedkommendes morsmål. Permen skal være et aktivt arbeidsredskap og skal være med under deltakersamtalene med kontaktlærer og under veiledningsmøter med programrådgiver.

Eksempel på innholdsfortegnelse i Introduksjonspermen:

· UDIs registrerings- og intervjuskjema

· Aktiviteter i mottak

· Utdanning og arbeidserfaring fra land utenfor Norge

· Individuell plan

· Norskopplæring – språktester etc.

· Utdanning i Norge

· Arbeidserfaring i Norge

· Kursbevis

· Deltakerbevis

· CV

· Vedtak om deltakelse i Introduksjonsprogrammet

· Andre vedtak, kopi av siste års selvangivelse

· Annet

Eksempel på skjema for individuell plan:

Individuell plan for NN……………………   født…………….

Adresse………………………………………………………...

Telefon………………………………………………………...
	Mål
	Målbeskrivelse
	Tiltak
	Starttidspunkt
	Ansvar
	Tidsbruk

	Hoved-mål
	Bilmekaniker
	
	
	
	Tot: 1 år 7 mnd.

	Delmål 1
	Norskoppl
	Delta i heldagstilb
	01.09.04
	NN/VO
	1 år

	Delmål 2
	Språktrening
	Finne egnet plass
	11/04
	VO
	3 mnd

	Delmål 3
	Arbeidstrening
	Finne egnet bilverksted
	04/05
	NN/VO
	3 mnd

	Delmål 4
	Lære fagspråk
	Legges inn i norskoppl
	03/05
	NN/VO
	4 mnd

	Delmål 5
	Praksis
	Bilverksted
	09/05
	NN/Aetat
	6 mnd

	Delmål 6 
	Praktisk prøve
	Lage prøve
	03/06 
	NN/Aetat/Fagoppl.kont/

OPUS
	2 uker


KOMMUNALE STØTTEORDNINGER m.tilleggsytelser

”Introduksjonsstønaden skal i utgangspunktet dekke alle de løpende utgifter deltakeren (og hans/hennes familie) måtte ha til et nøkternt forbruk. Det gjelder så vel alminnelige husholdningsutgifter, utgifter til bolig mv. som utgifter til barn og barnetilsyn.” (Introduksjonsloven, del 2, s.44.) 

Introduksjonsloven har ikke hjemmel for kontantytelser eller andre former 

for tilleggsytelser utover introduksjonsstønaden. 

Dersom kommunen velger å gi ytelser i tillegg til introduksjonsstønad til deltakere i introduksjonsordningen, anbefaler departementet at det fattes enkeltvedtak om tilleggsytelsen, med hjemmel i sosialtjenesteloven.

Når det gjelder tilrettelegging for den enkeltes deltakelse i introduksjonsprogrammet, er det opp til den enkelte kommune å tilby støtteordninger, som for eksempel å dekke/delfinansiere barnehage, SFO, transport mv. 

Transport av egne barn til skole og barnehage er imidlertid foreldrenes ansvar, og anses som en løpende kostnad i lovens forstand. Kommunen dekker derfor normalt ikke slik kjøring. 

For å kunne sikre måloppnåelsen om kvalifisering innenfor programtiden, viser erfaringer at det kan være nødvendig å tilrettelegge for enkelte tilleggsytelser innenfor noen sentrale områder. Dette er i tråd med tidligere praksis i Nordre Land, før 1.9.04. 

Deltakeren kan for øvrig søke ”Flyktningforum” om å få dekket kostnader til førerkort, (se samme retningslinjer) og kursavgifter, der hensikten er kvalifisering. I disse tilfellene må deltakeren selv forskuttere beløpet.

Det vises for øvrig til kommunens Retningslinjer for etableringsstøtte og tilleggsytelser for flyktninger i Introduksjonsordningen.
ANSVARSFORHOLD

	Oppgave:
	Ansvar for tilrettelegging og oppfølging:

	Helårlig program
	rektor



	Heldagsprogram
	flyktningkonsulent, lærerteam



	Norskopplæring
	lærerteam



	Språkpraksis
	lærerteam



	Samfunnskunnskap
	lærerteam



	Individuell plan
	flyktningkonsulent



	Arbeidsmarkedskurs

Arbeidspraksis
	aetat

	Helseprogram for flyktninger
	helsesøster

	Kommunale støtteordninger
	flyktningkonsulent
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Voksenopplæringen og Flyktningkontoret
Tlf.: 61 11 62 10

Storgt. 32
  Fax: 61 11 62 11

2870 Dokka                                                                                       
 E-post.ann-kirsti.seiersten@nordre-land.kommune.no


_1021102481

